Instituto de Previdéncia Social dos

Servidores Publicos do Municipio de Joinville Preeitur de

Ipreville  Joinville

EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N2 022/2018

O INSTITUTO DE PREVIDENCIA SOCIAL DOS SERVIDORES PUBLICOS DO
MUNICIPIO DE JOINVILLE - IPREVILLE, autarquia municipal, pessoa juridica de
direito publico interno, CNPJ n? 01.280.363/0001-90, através de seu Pregoeiro e
Equipe de Apoio, devidamente constituidos pela Portaria n® 046, de 14 de dezembro
de 2017, torna publico que fara realizar uma Licitagdo que levara a efeito na
modalidade de PREGAO PRESENCIAL, do tipo Menor Preco Global, execucio
indireta, pelo regime de empreitada por global, em conformidade com a Lei
10.520/02, Lei Municipal n® 4.832/2003, Lei n° 8.666/93 e suas alteracbes, que
regulamentam o Artigo 37, inciso XXI|, da Constituicdo Federal de 1988, com a Lei
Complementar n® 123/2006 e as alteracdes trazidas pela Lei Complementar n®
147/2014, Lei Complementar n? 155/2016, Decreto Federal n® 8.538/15, destinado a
Contratacao de empresa para prestacao de servicos de Datacenter,
compreendendo hospedagem nas modalidades de cloud server privada,
conectividade e servicos de monitoramento, incluindo rede de comunicacao de
dados e acesso a Internet, em conformidade com as especificacdes, quantidades
e condigOes constantes no Anexo | — Termo de Referéncia, no Anexo IX — Minuta
do Contrato , partes integrantes do presente Edital de Pregao

O Pregao Presencial sera realizado em sessao publica, em todas as suas fases, no
dia 18 de dezembro de 2018, as 09h00h, na Sala 201 do Edificio Freitag, situado
na Rua Nove de Marco, 485 — Centro, ambos em Joinville/SC.

O EDITAL contendo as especificacoes completas podera ser consultado no site do
Ipreville no enderego www.ipreville.sc.gov.br, retirado na sede do IPREVILLE, no
horario de expediente, de segunda a sexta-feira, das 8h as 14h, ou solicitado através
do e-mail josianegroff@ipreville.sc.gov.br Todas as informacdes/alteragdes relativas
ao presente certame serdo postadas no site www.ipreville.sc.gov.br, sendo de
exclusiva responsabilidade do interessado o seu acompanhamento.

1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa para prestacdo de servicos de Datacenter,
compreendendo hospedagem nas modalidades de cloud server privada,
conectividade e servicos de monitoramento, incluindo rede de comunicagdo de
dados e acesso a Internet..

2. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

2.1. As despesas decorrentes da presente licitacdo correrdo por conta da
seguinte dotacdo orcamentaria:

v’ 22.48001.4.122.1.2.2338 Processos administrativos (386)
v/ 3.3.90.40.12 — Servigcos Relacionados a computacdo em nuvem.
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3. DOS ANEXOS

3.1. Anexo | — Termo de Referéncia;
3.2. Anexo Il — Modelo de Termo de Credenciamento;
3.3. Anexo |l — Modelo de Declaracao de Regularidade;

3.4. Anexo IV — Modelo de Declaracdo de Microempresa — ME ou Empresa de
Pequeno Porte — EPP;

3.5. Anexo V — Declaracao de Idoneidade;
3.6. Anexo VI — Modelo de Proposta de Preco;

3.7. Anexo VIl — Modelo de Declaragdo de Cumprimento do Inciso XXXIII do
Artigo 7° da Constituicao Federal;

3.8. Anexo VIII — Estimativa de Pregos;
3.9. Anexo IX - Minuta do Contrato.

4. DA PARTICIPACAO

4.1. Nao serao admitidas nesta licitacao as empresas que estiverem suspensas
ou impedidas de licitar com a Administracao Publica, bem como as empresas em
situacao de Faléncia, Recuperacao Judicial e Execucao Patrimonial.

41.1. E vedada a participacdo de servidor ou dirigente de 6rgdo responsavel pela
licitacdo que tenha participacao direta ou indireta com o licitante, assim como aqueles
previstos no art. 92, da Lei n® 8.666/93.

4.1.2. Punidas com suspensao do direito de licitar ou contratar com a Administracao
Publica do Municipio de Joinville, durante o prazo estabelecido para a penalidade.

4.1.3. Que tenham sido declaradas inidéneas para licitar ou contratar com a
Administracao Publica.

4.1.3.1. Para fins de comprovagdo da idoneidade, no ato do credenciamento,
devera apresentar Declaracao de Idoneidade da proponente de que a mesma nao
possui emitida contra si, declaracdo de inidoneidade expedida por 6rgdo da
Administracdo Publica de qualquer esfera do Governo, em formulario préprio ou
distribuido pelo Pregoeiro (podendo ser utilizado o modelo do Anexo V).

4.2. Somente poderao participar do presente certame os interessados que atuem
em ramo de atividade compativel com o objeto desta licitagao.
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4.3. Nao serda admitida a participacdo de empresas em regime de consércio,
sendo a proponente a ser CONTRATADA, a unica responsavel pela prestacdo do
servico.

5. DO CREDENCIAMENTO

5.1. Na data, hora e local indicados neste Edital serd aberta a sessao, iniciando-
se pela fase de credenciamento dos licitantes interessados em participar deste
certame.

5.2. S6 podera deliberar em nome do licitante, formular ofertas/lances de pregos
e praticar os demais atos pertinentes ao certame, o representante devidamente
credenciado.

5.3. No ato do credenciamento, as licitantes deverdo declarar, em formulario
proprio (podendo ser utilizado o modelo do Anexo Il — Modelo de Declaragcédo de
Regularidade) ou distribuido pelo Pregoeiro, que estdo em situacao regular com a
Justica do Trabalho, com a Seguridade Social e com as certidées: Federal (Certidao
Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido),
Estadual, Municipal, FGTS e CNDT, bem como atende plenamente os requisitos
de habilitacao constantes no Edital do referido certame.

5.4. O representante da licitante devera identificar-se ao Pregoeiro mediante a
apresentacao de Cédula de Identidade, ou outro documento equivalente com foto,
para a conferéncia dos dados deste com aqueles informados no documento dos
itens 5.5. e 5.6.

5.5. Se a licitante se fizer representar no certame por seu proprietario, devera
este apresentar documentacdo que comprove tal condicdo, (Contrato Social,
Estatuto Social ou Certiddo Simplificada da Junta Comercial), no original ou através
de fotocopia autenticada.

5.6. Caso seja designado outro representante para o certame, este devera
estar devidamente habilitado por meio de procuracao publica, procuracao particular
ou Termo de Credenciamento (podendo ser utilizado o modelo do Anexo ll),
devendo o documento, em todos os casos, estar assinado pelo representante legal
da licitante, bem como estar acompanhado de documento que comprove tal situacédo
(Contrato Social, Estatuto Social ou Certiddao Simplificada da Junta comercial), no
original ou através de fotocépia autenticada.

5.7. Para fins de aplicagédo do tratamento favorecido, diferenciado e simplificado,
as licitantes deverdao apresentar DECLARACAO, para comprovar seu
enquadramento como Microempresa — ME ou Empresa de Pequeno Porte — EPP,
firmada pela licitante ou seu representante legal, em formulario préprio ou distribuido
pelo Pregoeiro (podendo ser utilizado o modelo do Anexo V).

5.7.1. O licitante é responséavel por solicitar seu desenquadramento da condicao de
Microempresa — ME ou Empresa de Pequeno Porte — EPP quando houver
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ultrapassado o limite de faturamento estabelecido no art. 3° da Lei Complementar n®
123/2006, no ano fiscal anterior, sob pena de ser declarado inidéneo para licitar e
contratar com Administracdo Publica, sem prejuizo das demais sangdes, caso
usufrua ou tente usufruir indevidamente dos beneficios previstos no Decreto Federal
n? 8.538/2015.

5.8. Todos os documentos deverao ser apresentados em original ou através de
fotocdpia autenticada por cartério competente. Poderdo ser apresentados ainda,
através de copia simples, desde que, juntamente com os originais, para que possam
ser autenticados pela autoridade administrativa competente.

5.9. A Empresa sem representante credenciado participara da licitacao limitada a
proposta escrita apresentada, ndo participando da fase de lances e impedida de
manifestar interesse de recurso.

5.10. A auséncia do credenciado, por qualquer motivo, na sala de sessdo sem a
substituicao formal ou sem a autorizacao expressa do Pregoeiro, impede a pratica de
atos inerentes ao pregao praticados, e sera registrado em ata

5.11. Os licitantes que nao se fizerem representar na sessdo deverdo encaminhar
juntamente com os envelopes da Proposta de Preco e Documentacao de Habilitacédo, a
Declaracao de Regularidade, conforme item 5.3., (podendo ser utilizado o modelo do
Anexo lll) Declaracao de Microempresa — ME ou Empresa de Pequeno Porte — EPP
a titulo de garantir sua participacdo e em caso de Microempresa (ME) ou Empresa de
Pequeno Porte (EPP), (podendo ser utilizado o modelo do Anexo |V), e a Declaracao
de Idoneidade, (podendo utilizar 0 modelo do Anexo V). Na forma de apresentacao
conforme o item 6.3.1

5.12. Cada credenciado podera representar apenas uma licitante;

5.13. Os documentos de credenciamento serdo colocados a disposicdo dos
licitantes presentes, para andlise e rubrica.

6. DO RECEBIMENTO DOS ENVELOPES

6.1. Encerrada a fase de credenciamento, o Pregoeiro declarara aberta a sesséo,
recebendo os envelopes contendo a Proposta de Pregco e Documentacdo de
Habilitacdo, sendo que a partir desse momento ndao serdo admitidos novos
participantes.

6.2. Deverao ser apresentados envelopes separados e fechados e/ou lacrados,
bem como devidamente identificados.

Instituto de Previdéncia Social dos Servidores Publicos do Municipio de Joinville
IPREVILLE
Praca Nereu Ramos, n® 372 — Centro — Joinville — SC
CEP 89.201-170
PREGAO PRESENCIAL N2 022/2018
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ENVELOPE N2 01 — PROPOSTA DE PRECOS
Licitante ....oouveeeiieeee, Cidade...couveeeeeeeeeeeeeeeea UF. i,

Instituto de Previdéncia Social dos Servidores Publicos do Municipio de Joinville
IPREVILLE

Praca Nereu Ramos, n® 372 — Centro — Joinville — SC

CEP 89.201-170

PREGAO PRESENCIAL N° 022/2018 _

ENVELOPE N2 02 - DOCUMENTOS DE HABILITACAO

Licitante ......ccccvveeeveveeeeiiinnnee. Cidade.....ccoeeeeeeieeeiiiiiiiiienns UF...,

6.3. Remessa de envelopes via correio, serdo aceitas, sob exclusiva
responsabilidade da remetente, observadas as seguintes condi¢des;

6.3.1. Para remessa via correio, 0s envelopes com o0s documentos de
credenciamento, de Proposta Precos e Documentacdo deverdo estar lacrados, e
devidamente identificados.

Instituto de Previdéncia Social dos Servidores Publicos do Municipio de Joinville
IPREVILLE

Praca Nereu Ramos, n® 372 — Centro — Joinville — SC

CEP 89.201-170

PREGAO PRESENCIAL N2 022/2018

Contém envelope com os Documentos de Credenciamento, Envelope N2 01 -
Proposta de Preco e Envelope N2 02 — Documentos de Habilitacao.

6.3.2. O licitante, ao optar pelo envio via correio assumird os riscos da remessa.

6.3.3. A administracdo ndo sera responsavel por envelopes entregues com atraso
e enviados e/ou enderecados de forma diversa do acima.

7. DA PROPOSTA DE PRECOS

7.1, No envelope n? 1 — Proposta de Precos devera estar inserta e apresentada
de acordo com o modelo constante no Anexo VI do Edital, emitida em 01 (uma) via
impressa, rubricada em todas as suas folhas, datada, numerada e assinada, bem
como conter os seguintes elementos necessarios a sua elaboracao:

7.1.1. ldentificagédo (individual ou social), endereco, telefone e niumero do CNPJ da
licitante, bem como a modalidade e o nimero desta licitacao;
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7.1.2. Descricao clara e completa do produto ofertado, em conformidade com as
especificacoes do Anexo | - Termo de Referéncia deste Edital;

7.1.3. O valor unitario e valor total, em moeda corrente nacional, sendo admitidas
apenas duas casas apos a virgula;

7.1.4. Validade da proposta, ndo podera ser inferior a 30 (trinta) dias, contados a
partir da data de sua apresentacdo. Se o prazo de validade for omitido na proposta,
estd sera considerada valida por 30 (trinta) dias a partir da data de sua
apresentacao;

7.1.5. Declaracdo expressa de que no preco proposto estdo incluidos todos os
custos diretos e indiretos do produto ofertado, bem como as despesas referentes a
tributos, seguro, taxa entrega, encargos sociais e trabalhistas e outros necessarios
ao cumprimento integral do objeto deste Edital;

7.1.6. Prazo para ativacdo dos servigos:

7.1.6.1.Para ativacao da rede, ndao podera ser superior a 30 (trinta) dias apds o envio
da Autorizagédo de Fornecimento (AF) emitida pelo Fiscal do Contrato;

7.1.6.2.Para os servidores virtuais e para a conectividade com a internet , néo
podera ser superior a 48 (quarenta e oito horas) apos a ativacao da rede.

7.1.7. A garantia dos servicos, que deverd estar representada pelo indice de
Disponibilidade do Ambiente, apresentado na tabela “Acordo de Nivel de Servico” a

sequir:

Tabela — Acordo de Nivel de Servico

Infraestrutura do Datacenter 99,85% de disponibilidade por més
Conectividade com a Internet 99,85% de disponibilidade por més
Conectividade da Rede 99,85% de disponibilidade por més
MTTR da Rede 4 horas para a recuperacao

7.2. Cada licitante podera apresentar apenas uma proposta, ndo sendo admitidas
propostas alternativas.

7.3. Nao serdo aceitas propostas sem assinatura do representante legal da
empresa devidamente identificado.

7.4. Estando presente a sessao representante do licitante, a falta de assinatura
podera ser sanada no ato da constatacdo do fato, desde que comprovado os
poderes do representante para tal.

7.5. Apés apresentacao da proposta, ndo cabera retirada ou desisténcia, salvo
por motivo justo decorrente de fato superveniente devidamente fundamentado e
aceito pelo Pregoeiro.
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7.6. Nao serdo admitidas, posteriormente, alegacbes de engano, erro ou
distracdo na elaboragédo da proposta, como justificativa de solicitacao de quaisquer
acréscimos de reequilibrio econémico-financeiro do Contrato, de indenizacbes ou de
ressarcimentos de qualquer natureza.

7.7. A proposta ndo podera conter emendas, rasuras, borrdes ou entrelinhas de
forma a dificultar o reconhecimento de sua caracterizacao.

7.8. A apresentacao da proposta implicara plena aceitacao por parte da licitante
das condicbes estabelecidas neste Edital e seus anexos.

7.9. A proposta, depois de entregue, é irretratavel e irrenunciavel.

7.10. Todas as folhas da Proposta de Preco serdo rubricadas pelos membros da
Comisséao (Pregoeira e Equipe de Apoio) e pelos licitantes presentes, apos analise
das mesmas.

8. DA HABILITACAO

8.1. No envelope n? 2 — Documentos de Habilitacao deverado estar insertos,
obrigatoriamente, sob pena de inabilitacdo da licitante, uma via de cada um dos
documentos relacionados nos itens que se seguem.

8.2.  Habilitacao Juridica (Art. 28, Lei 8.666/93):

8.2.1. Registro Comercial, arquivado na Junta Comercial respectiva, no caso de
empresa individual, podendo ser substituido por certiddo simplificada, expedida pela
Junta comercial da sede da licitante;

8.2.2. Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial e no caso das sociedades por acdes, acompanhado
dos documentos de eleicdo de seus administradores, podendo estes documentos,
serem substituidos por certidao simplificada, expedida pela Junta Comercial da sede
da licitante. O Contrato Social ou documento constitutivo deve ser acompanhado de
todas as suas alteragdes, salvo se o licitante apresentar alteragao consolidada.

8.2.3. Certiddo da inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis,
acompanhada de prova de diretoria em exercicio, podendo ser substituido por
certiddo em breve relatério, expedido pelo Registro civil das Pessoas Juridicas.

8.3. Regularidade Fiscal e Trabalhista (Art. 29, Lei 8.666/93):
8.3.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ.

8.3.2. Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal
(alvara de localizacao do ano em exercicio), conforme o caso, do domicilio ou
sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividades e compativel com o objeto
desta licitagao.
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8.3.3. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico
- FGTS.

8.3.4. Prova de regularidade para com as Fazendas Federal (Certiddo Negativa
de Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido), Estadual e
Municipal do domicilio ou sede da licitante.

8.3.5. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, expedida pela Justica
do Trabalho.

8.3.6. Em funcéo das disposicoes trazidas pela Lei Complementar n® 123/2006, Lei
Complementar 155/2016 e Decreto Federal n® 8538/2015 as Microempresas - ME e
Empresas de Pequeno Porte - EPP deverdo apresentar toda a documentacao
exigida para efeito de comprovacdo da regularidade fiscal, mesmo que esta
apresente alguma restricdo, e uma vez declarada vencedora do certame, tera prazo
de 05 (cinco) dias Uteis para a regularizacdo da documentacao, a realizacdo do
pagamento ou parcelamento do débito e emissdo de eventuais certiddes negativas
ou positivas com efeito de certiddo negativa, cujo termo inicial se dara a partir da
divulgacado do resultado da fase de habilitacdo. Este prazo podera ser prorrogado
por igual periodo, a critério do IPREVILLE, quando requerido pelo licitante, mediante
apresentacao de justificativa. (art. 42, §§ 1° e 3° do Decreto Federal n? 8.538/2015).

8.3.6.1. A nao-regularizacdo da documentagcdo no prazo previsto no item anterior
implicard decadéncia do direito a contratacdo e multa de 10% (dez por cento) do
valor da proposta, sendo facultado a Administragdo Publica convocar as licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo, para a assinatura do instrumento
contratual, ou revogar a licitagao.

8.3.7. Sob pena de inabilitacdo, os documentos a que se refere o item 8.3 deste
Edital deverdo constar o nome/razdo social da licitante e o niumero do CNPJ,
observando que:
a) se a licitante for matriz, todos os documentos deverdao estar em nome da
matriz;
b) se a licitante for filial, todos os documentos deverdo estar em nome da
filial;
c) se a licitante for a matriz e o fornecimento for realizado por filial, os
documentos exigidos neste Edital deverdo ser apresentados em nome da
matriz e da filial, simultaneamente.
d) nos casos em que houver centralizagao junto a matriz do recolhimento das
contribuicoes relativas a Seguridade Social — INSS e ao Fundo de Garantia por
Tempo de Servico — FGTS, a licitante podera apresentar, para fins de
comprovacao, Declaracdo assinada pelo contador (no caso do FGTS) e/ou
Certidao Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa
da Unido (no caso da Seguridade Social — INSS).

8.4. Qualificacao Econémico-Financeira (Art. 31, Lei 8.666/93):

8.4.1. Certidao Negativa de Faléncia, Recuperacao Judicial e Execucao
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Patrimonial expedida pelo distribuidor da sede da comarca da licitante, em data nao
superior a 60 (sessenta) dias da data designada para a apresentacdo do documento.

8.5. Declaracoées:

8.5.1. Declaracao de que nao possui em seu quadro de pessoal empregado(s) com
menos de 18 (dezoito) anos, em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, € menores
de 16 (dezesseis) anos, em qualquer trabalho, salvo em condicdo de aprendiz a
partir de 14 (quatorze) anos, nos termos do inciso XXXIII do art. 7° da Constituicao
Federal, e do inciso V, art. 27 da Lei federal n. 8.666/93, podendo ser utilizado o
modelo do Anexo VII.

8.6. Todos os documentos referidos nos itens anteriores deverdao ser
apresentados em original ou em fotocépia autenticada. A aceitacao da fotocdpia nédo
autenticada fica condicionada a apresentacdo dos documentos originais, no
momento da abertura do envelope n® 2 — Documentos de Habilitacao;

8.7. Os documentos que nao mencionarem expressamente o prazo de validade
serao aceitos dentro do prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias, contados da
data da sua emissao.

8.8. Serd inabilitada a licitante que deixar de apresentar qualquer documento
exigido ou apresenta-lo em desacordo com o estabelecido neste Edital, facultada a
Administracdo utilizar-se da prerrogativa do paragrafo 3° do artigo 43 da Lei n®
8.666/93.

8.9. O IPREVILLE se reserva o direito de confirmar a veracidade das
informacdes prestadas.

9. DA FASE COMPETITIVA

9.1. Aberta a sessao publica do Pregdo, o pregoeiro abrira o envelope n? 1
contendo a Proposta de Precos, verificara a sua conformidade com as exigéncias do
presente Edital e as ordenara por ordem de menor preco.

9.2 O julgamento das propostas levara em conta critérios de atendimento
maximo de todas as exigéncias contidas neste Edital, especialmente quanto a
adequacao qualitativa e quantitativa do fornecimento aqui definido e quanto ao
cumprimento dos prazos e pregos.

9.3. Caso duas ou mais propostas iniciais apresentem valores iguais, sera
realizado sorteio para determinar a ordem de oferta dos lances na etapa competitiva;

9.4. Dentre as propostas iniciais classificadas, o autor da menor oferta e os das
ofertas com valores até 10% (dez por cento) superiores aquela poderao participar da
etapa competitiva, ofertando novos lances verbais e sucessivos, até a proclamacéao
do vencedor.
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9.5. Nao havendo pelo menos 03 (trés) propostas iniciais nas condigdes
apresentadas no item 9.4, poderdo os autores das melhores propostas, até o
maximo de 03 (trés), participar da etapa competitiva, ofertando novos lances verbais
e sucessivos, quaisquer que tenham sido os valores oferecidos.

9.6. A etapa competitiva sera realizada com lances pelo valor global, no
momento em que for conferida a palavra a licitante, na ordem decrescente dos
valores.

9.7. E vedada a oferta de lance com vista ao empate.

9.8. A desisténcia em apresentar lance verbal durante a etapa competitiva, ao
ser convocada pelo Pregoeiro, implicara na exclusao da licitante desta etapa e na
manutenc¢ao do ultimo valor ofertado para efeito de ordenacéo das propostas.

9.9. O encerramento da etapa competitiva dar-se-a quando, indagadas pelo
Pregoeiro, as licitantes manifestarem desinteresse em apresentar novos lances.
Caso néo se realize lances verbais, o Pregoeiro podera negociar com a licitante que
tenha apresentado a proposta mais vantajosa.

9.10. Na presente licitacdo sera assegurado, como critério de desempate,
preferéncia de contratacdo para a Microempresa - ME e Empresa de Pequeno
Porte — EPP.

9.10.1. Entende-se por empate ficto aquelas situacbes em que as propostas
apresentadas pela Microempresa - ME e Empresa de Pequeno Porte — EPP
sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores ao melhor preco (Art. 44, § 1°da
LC 123/06).

10. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

10.1. Encerrada a etapa competitiva e ordenados os valores pelo menor prego
apresentado, a Pregoeira, verificara a aceitabilidade da proposta classificada em
primeiro lugar, a sua exequibilidade bem como quanto ao cumprimento das
especificacées do objeto;

10.2. Considerar-se-4 valor excessivo, para os fins de avaliacdo de
aceitabilidade da proposta aquele que estiver acima da média dos valores praticados
no mercado, representada pelo valor estimado unitario e total (Anexo VIII —
Estimativa de Precos).

10.3. Se a oferta nao for aceitavel por apresentar valor que leve a preco superior
aquele correspondente ao valor estimado, o pregoeiro podera negociar com a
licitante vencedora, com vista a obter um valor melhor.

10.4. Sera rejeitada a proposta que apresentar valores simbélicos, irrisérios ou de
valor zero, incompativeis com os pregos de mercado acrescidos dos respectivos
encargos, exceto quando se referirem a materiais e instalacées de propriedade da
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licitante, para os quais ela renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragao.
Igualmente ndo serao aceitas propostas com valores excessivos ou com sobrepreco,
assim consideradas aquelas que contiverem precos acima do valor de mercado.

10.5. Considerar-se-a inexequivel a proposta que ndao demonstre sua viabilidade
por meio de documentacdo comprobatdria de que os custos envolvidos na
contratacao do objeto deste Pregao sejam coerentes com os valores de mercado.

10.6. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, podera ser efetuada diligéncia,
na forma do paragrafo 3° do art. 43 da Lei n? 8.666/93, para efeito de comprovacgao
de sua exequibilidade, podendo-se adotar os procedimentos mencionados no item
9.4 do Anexo VII-A da IN SLTI/MP n® 5, de 2017, conforme o caso, podendo ainda
ser exigida da licitante vencedora a apresentacdo de planilha de composicao de
precos.

10.7. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir
a exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou 0S
indicios que fundamentam a suspeita.

10.8. Frustrada a negociacdo, o Pregoeiro desclassificara a proposta analisada e
examinara as propostas subseqlentes e a qualificacdo das licitantes na ordem de
classificacao e assim sucessivamente até a apuracdao de uma que atenda ao Edital,
sendo a respectiva licitante declarada vencedora.

10.9. Sendo considerada aceitavel a proposta de precos da licitante que
apresentou menor preco, o pregoeiro procedera a abertura do envelope n® 2 —
Documentos de Habilitacao da autora da proposta de menor valor Global, realizando
a verificacdo do atendimento das condigdes de habilitacdo fixadas neste Edital

10.10. Serao inabilitadas as licitantes que nao apresentarem a documentagdao em
situacao regular, conforme estabelecido no item 8. deste Edital.

11. DA MANIFESTACAO DE INTERESSE DE RECURSO

11.1. Encerrado o julgamento das propostas e da documentacao de habilitacédo, o
Pregoeiro declarara o vencedor, proporcionando, a seguir, a oportunidade aos
licitantes para que manifestem a intencao de interpor recurso.

11.1.2. A intencdo de recurso devera ser motivada, sendo sua admissibilidade
analisada pelo Pregoeiro e registrada em ata da sesséo.

11.1.2. A falta de manifestagédo, imediata e motivada, importar4 na decadéncia do
direito de recurso por parte do licitante.

11.1.3. A auséncia do licitante ou sua saida antes do término da sessao Publica
caracterizar-se-a como renudncia ao direito de recorrer.
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12. DO RECURSO ADMINISTRATIVO

12.1. Existindo manifestacdo de intencdo de recorrer na sessdo publica do
Pregao, o licitante tera prazo de 03 (irés) dias para apresentacdo das razbes de
recurso, ficando os demais licitantes, intimados para apresentacao de contrarrazbes
no prazo de 03 (trés) dias, a partir do termino do prazo da recorrente. em igual
namero de dias, que comecarado a correr do término do prazo da recorrente, sendo-
lhes assegurada vista imediata aos autos.

12.2. Em funcéo das disposi¢des trazidas pelo Decreto Federal n°® 8.538/2015,
havendo alguma restricio quando da comprovacdo da regularidade fiscal de
Microempresa — ME ou Empresa de Pequeno Porte — EPP, o prazo de 03 (trés)
dias para apresentacdo das razbes do recurso ocorrera apés 0 prazo de
regularizacao fiscal, e trabalhista delineados no item 8.3 do presente Edital.

12.3. Os recursos serao recebidos pelo Pregoeiro, o qual podera reconsiderar ou
nao sua decisao em 05 (cinco) dias uteis e encaminha-los devidamente informados a
autoridade competente para apreciacéao e decisdo, no mesmo prazo.

12.4. Os recursos interpostos as decisdes proferidas pelo Pregoeiro serdo
conhecidos nos termos do inciso XVIIl da Lei n® 10.520, de 17/07/2002

13. DA LAVRATURA DA ATA E ENCERRAMENTO DA SESSAO PUBLICA
13.1. Da sessao publica do Pregao sera lavrada ata.

13.1.1. A ata deve ser assinada pelo Pregoeiro, equipe de apoio e por todos os
representantes dos licitantes presentes.

13.2. Caso haja necessidade de adiamento ou suspensao da sessao publica, sera
marcada nova data e horario para continuagdo dos trabalhos, sendo os
representantes, intimados no mesmo ato.

13.3. Em qualquer situagéo, o Pregoeiro deverd decidir de acordo com os termos
do Edital, respeitando a legislagao vigente.

13.4. Os Envelopes contendo a documentacdao de habilitacdo que nao forem
abertos na sessado serdo disponibilizados aos licitantes ap6s a contratacdo do
objeto e, se ndo retirados no prazo de 30 (trinta) dias, serdo fragmentados.

14. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

14.1. No ato de julgamento das propostas, sera considerado vencedora a de
menor valor Global, desde que atendidas todas as especificagdes constantes deste
Edital.

14.2. O Objeto deste Pregao sera adjudicado a licitante cuja proposta seja
considerada vencedora.
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14.3. Apods ser declarada a vencedora desta licitagdo, ndo havendo manifestacéo
das demais licitantes quanto a intengdo de interposicdo de recursos, o Pregoeiro
adjudicara o objeto licitado que posteriormente sera submetido a homologacao pelo
Diretor-Presidente do IPREVILLE.

14.4. No caso de interposicao de recursos, apds ser proferida a decisdo quanto
aos mesmos, sera o resultado desta licitacdo submetido ao Diretor-Presidente do
IPREVILLE para os procedimentos de adjudicacdo e homologacao.

15. DA CONTRATACAO

15.1. Homologado o resultado da licitacdo o fornecedor serd convocado para
assinar o Termo de Contrato , no prazo de 03 (trés) dias uteis contados de sua
convocacao, sob pena de decair do direito a contratacao, sem prejuizo das sang¢des
previstas neste Edital.

15.1.1. O prazo previsto para assinatura do Termo de Contrato poderd ser
prorrogado, por igual periodo, por solicitacdo justificada do adjudicatario e aceita
pela Administracao.

15.2. Se a licitante vencedora, no ato da assinatura do Termo de Contrato, nao
comprovar que mantém as mesmas condicoes de habilitagdo, ou quando,
injustificadamente, recusar-se a assinatura do Termo de Contrato, podera ser
convocado outro licitante, desde que respeitada a ordem de classificagdo, para,
apdés a verificacdo da aceitabilidade da proposta, negociacdo e comprovados 0s
requisitos de habilitacao, celebrar a contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas
neste Edital e das demais cominagdes legais.

15.3. A licitante vencedora devera manter, até o cumprimento final de sua
obrigacado, todas as condi¢gdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao,
devendo comunicar imediatamente ao IPREVILLE qualquer alteragdo que possa
comprometer o objeto contratado.

15.4. Os critérios de recebimento e aceitacdo do objeto, prazo de execucao,
fiscalizacdo, obrigagées do IPREVILLE e da CONTRATADA estdo previstos neste
Edital e seus anexos.

15.5. A vigéncia dos futuros contratos serd de 12 (doze) meses, podendo ser
prorrogado por iguais e sucessivos periodos, limitada a sua duracéo a 60 (sessenta)
meses, conforme Art. 57, inciso Il da Lei 8.666/93, estara adstrita ao crédito
orcamentario.

15.6. A rescisao do Termo de Contrato podera ser determinada por ato
unilateral e escrito do IPREVILLE, nos casos enumerados nos incisos | a Xl e XVII
do art. 78 da Lei n® 8.666/93 e suas alteracbes, bem como, rescindido
amigavelmente, a qualguer momento, mediante condigdo determinada no inc. |l do
art. 79 da Lei 8.666/93 e com aviso prévio de 30 (trinta) dias.
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15.7. No que trata o inciso | do art. 78, acarretara as consequéncias previstas no
art. 80, incisos | a IV, ambos da Lei n? 8.666/93 e suas alteragdes.

15.8. Ficardo resguardados os direitos da Administracdo, em caso de rescisao
administrativa prevista no art.77 da Lei n® 8.666/93.

16. DA ASSINATURA ELETRONICA

16.1. A assinatura do Contrato e demais documentos vinculados a este
instrumento, seréo realizadas eletronicamente, mediante login e senha, devendo o
representante legal do proponente providenciar a sua assinatura eletrénica externa,
de acordo com Instrucdo Normativa n° 006/2016, regulamentada pelo Decreto
Municipal n°27.082/2016.

16.1.1. O representante legal do interessado em participar da licitacdo podera
providenciar a solicitacdo de usuario externo certificado para assinatura eletrénica de
acordo com o que estabelece o "Manual do Usuario Externo" disponivel no seguinte
link:  https://www.joinville.sc.gov.br/servicos/cadastrar-usuario-emautosservico/ e
https://www.joinville.sc.gov.br/servicos/certificar-usuario-para-autosservico/.

16.1.2. ApOs declarado vencedor o representante legal do proponente devera estar
com o seu usuario externo certificado para fins de efetuar a assinatura eletrénica,
nos termos do Decreto n® 27.082/2016, sob pena de decair do direito de assinar o
Contrato e/ou eventuais alteracdes, sem prejuizo das sancdes previstas no edital.

16.1.2.1. E de responsabilidade exclusiva do representante legal do proponente
interessado a solicitacao da criacdo da assinatura eletrénica.

16.1.2.2. A criacao e a redefinicdo da assinatura eletrénica dependem da solicitacdo
de assinatura eletrénica com o envio do Termo de Responsabilidade devidamente
assinado e com o envio de documento com foto e assinatura do requerente.

16.1.2.3. Serdo aceitos como documentos de identidade para fins de assinatura
eletronica externa: carteiras expedidas pelos Comandos Militares, pelas Secretarias
de Seguranca Publica, pelos Institutos de Identificacdo e pelos Corpos de Bombeiros
Militares; carteiras expedidas pelos 6rgaos fiscalizadores de exercicio profissional
(ordens, conselhos etc.); passaporte; certificado de reservista; carteiras funcionais
expedidas por 6rgao publico que, por lei federal, valham como identidade; carteira
de trabalho; carteira de identidade do trabalhador e carteira nacional de habilitacdo
(somente modelo com foto).

16.1.3. Nao serdo aceitos como documentos de identidade: certidoes de
nascimento, CPF, titulos eleitorais, carteiras de motorista (modelo sem foto),
carteiras de estudante, carteiras funcionais sem valor de identidade ou documentos
ilegiveis, ndo identificaveis e/ou danificados.
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16.1.4. O termo de responsabilidade tera sua assinatura comparada com o
documento apresentado.

16.1.5. O servidor publico autorizado procedera com a avaliagdo da documentacao
recebida e realizara a concessdo de acesso ao usuario externo.

16.1.6. A assinatura eletronica é de uso pessoal e intransferivel e sua divulgacao é
vedada sob qualquer hipétese.

16.1.7. O usuario é o responsavel pela exatiddo das informacdes prestadas, quando
de seu credenciamento, assim como pela guarda, sigilo e utilizacdo da assinatura
eletrénica, ndo sendo oponivel, em qualquer hipétese, alegacdo de uso indevido,
nos termos da Medida Proviséria n® 2.200-2, de 24 de agosto de 2001 e do Decreto
n® 21.863, de 30 de janeiro de 2014.

17. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

17.1. As sancbes e penalidades que poderdo ser aplicadas aos
Proponentes/Contratados, sdo as previstas na Lei Federal 10.520/2002, na Lei
Municipal n® 4.832/2003 e alteragcdes posteriores, neste Edital e seus anexos.

17.2. Penalidades que poderdo ser cominadas aos Proponentes/Contratados,
garantida a prévia defesa do interessado, no respectivo processo administrativo,
observando os procedimentos da Instrucdo Normativa n® 04/2017 da Secretaria de
Administracao e Planejamento do Municipio de Joinville, no prazo de 05 (cinco) dias
uteis;

17.2.1. Multa, que sera deduzida dos respectivos créditos, ou cobrada
administrativamente ou judicialmente, sendo:

17.2.1.1. 10% (dez por cento) sobre o valor total da proposta, nos casos de
inexecucao contratual total, por parte do fornecedor, sem prejuizo da apuracao
e reparacao do dano que a exceder;

17.2.1.2. 1% (um por cento) sobre o valor total da proposta, por hora de atraso
nos tempos maximos para inicio do Atendimento, conforme previsto no item 2.2.5.8;

17.2.1.3. 1% (um por cento) sobre o valor total da proposta, a cada ocorréncia
de descumprimento do indice de Disponibilidade do Ambiente, previsto na Tabela —
Acordo de Nivel de Servico, item 10.5.

17.2.2. Impedimento de licitar e contratar com o Municipio de Joinville,
Administracao Direta e Indireta, nas hipoteses abaixo e o descredenciamento do
Cadastro Central de Fornecedores do Municipio de Joinville e do SICAF, pelo prazo
de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das demais cominacgdes legais e contratuais, de
acordo com o art. 7°? da Lei Federal n® 10.520/2002:

17.2.2.1. Nao retirar Nota de Empenho ou instrumento equivalente ou ainda, néo
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assinar o Contrato dentro do prazo de validade da sua proposta, quando convocada;
17.2.2.2. Deixar de entregar ou apresentar documentacao falsa;

17.2.2.3. Nao mantiver a proposta dentro do prazo de validade;

17.2.2.4. Comportar-se de modo inidéneo;

17.2.2.5. Cometer fraude fiscal;

17.2.2.6. Ensejar o retardamento da execucao de seu objeto;

17.2.2.7. Falhar ou fraudar na execuc¢ao do instrumento contratual.

17.3. As penalidades de multa poderao ser aplicadas juntamente com as demais
san¢des e deverdo ser pagas através de boleto bancario emitido pelo IPREVILLE,
até o dia de pagamento que o Proponente/Contratado tiver direito ou poderao ser
cobradas judicialmente apds 30 (trinta) dias da notificagao.

17.4. Nas sangdes previstas neste Edital, a Administracdo considerara,
motivadamente, a gravidade da falta, seus efeitos, bem como os antecedentes do
Proponente/Contratado, graduando-as e podendo deixar de aplica-las, se
admitidas as justificativas do Proponente/Contratado, observando o que dispde o
art. 7%, da Lei n® 10.520/2002.

17.5. Nenhum pagamento serd realizado a CONTRATADA enquanto pendente de
liquidacdo qualquer obrigacdo financeira que lhe for imposta em virtude de
penalidade ou inadimpléncia contratual.

18. DAS SOLICITACOES DE ESCLARECIMENTOS E IMPUGNAGOES

18.1. Qualquer pessoa podera solicitar esclarecimentos, providéncia ou impugnar
o presente Edital, devendo protocolar o pedido até 02 (dois) dias Uteis antes da data
fixada para o recebimento das propostas, em conformidade com o art. 12 do Decreto
Federal n® 3.555/00, exclusivamente por meio eletrénico via internet, no endereco
indicado no Edital.

18.1.1. Nao serdo conhecidas as impugnacodes apresentadas fora do prazo legal.
18.2. Cabera ao pregoeiro decidir sobre a impugnagao no prazo de 24 horas.

18.3. Acolhida a impugnacédo, sera definida e publicada nova data para a
realizacdo do certame.

18.4. As impugnacébes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos
previstos no certame.

18.5. As respostas as impugnacées e o0s esclarecimentos prestados pelo

Praca Nereu Ramos, 372 — Centro — 89201-170 16
Contato: (47) 3423-1900 | presidente@ipreville.sc.gov.br
www.ipreville.sc.gov.br




Instituto de Previdéncia Social dos
Servidores Publicos do Municipio de Joinville et de
Ipreville  Joinville

Pregoeiro serdo anexadas nos autos do processo licitatorio e estardo disponiveis
para consulta por qualquer interessado.

19. DAS DISPOSICOES FINAIS

19.1. Decorridos 60 (sessenta) dias da data da entrega das propostas, sem que
haja convocacdo para assinatura do Contrato, ficam as licitantes liberadas dos
COmMpPromissos assumidos.

19.2. Nenhuma indenizacdo sera devida as licitantes por apresentarem
documentacao e/ou elaborarem proposta relativa ao presente Pregéo.

19.3. A presente licitacdo somente podera vir a ser revogada por razdées de
interesse publico decorrentes de fato superveniente, devidamente comprovado, ou
anulada no todo ou em parte, por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de
terceiros, mediante parecer escrito e devidamente fundamentado.

19.4. Recomenda-se as licitantes que estejam no local indicado no predmbulo
deste Edital, com antecedéncia de, pelo menos, 15 (quinze) minutos do horario
previsto para a abertura do certame.

19.5. E fundamental a presenca do representante da licitante para o exercicio dos
direitos de ofertar lances, manifestar intencdo de recorrer e para esclarecer, em
sessdo publica, eventuais questionamentos feitos em diligéncia pelo Pregoeiro e
Equipe de Apoio.

19.6. O IPREVILLE reserva-se o direito de gravar e/ou filmar o certame e utilizar
este meio como prova.

19.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, excluir-se-a o dia de
inicio e incluir-se-4 o do vencimento, e considerar-se-do os dias consecutivos,
exceto quando for explicitamente disposto em contrario.

19.8. SO se iniciam e vencem os prazos referidos no item anterior em dia de
expediente do IPREVILLE.

19.9. Quaisquer questdes decorrentes da execucao do Contrato, que possam ser
suscitadas entre o IPREVILLE e a CONTRATADA, serao resolvidas de acordo com
a legislacao vigente.

19.10. Fica eleito o Foro da Comarca de Joinville para dirimir quaisquer outras
duvidas ou questdes provenientes da execugao do Contrato.

Joinville, 05 de dezembro de 2018.

Sérgio Luiz Miers
Diretor-Presidente
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PREGAO PRESENCIAL N¢ 022/2018

ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1 Contratacdo de empresa para prestacdo de servicos de Datacenter,
compreendendo hospedagem nas modalidades de cloud server privada,
conectividade e servicos de monitoramento, incluindo rede de comunicagdo de
dados e acesso a Internet.

2. ESPECIFICACAO DOS SERVICOS

2.1. Definicoes:

2.1.1. Cloud Server Privada — Refere-se aos servicos de computacdo em nuvem
oferecidos por uma rede privada, somente a usuarios selecionados e ndao ao publico
geral. Também chamada de nuvem interna ou corporativa, a computagdo em nuvem
privada proporciona muitos dos beneficios de uma nuvem publica, incluindo auto-
atendimento, escalabilidade e elasticidade, com customizacdo. Além disso, as
nuvens privadas oferecem um maior nivel de seguranca e privacidade por meio de
Firewall para garantir que as operacdes e dados confidenciais ndo possam ser
acessados por terceiros. )

2.1.2. Infraestrutura _Hiperconvergente — E a integracdo dos principais
componentes de Tl (servidor, armazenamento e elementos de rede) em um Unico
lugar, devendo ser equipamentos especificos para tal.

2.2. O objeto deste Termo de Referéncia devera contemplar a seguinte solucéo,
sendo de responsabilidade do Ipreville a manutencdo dos sistemas e servicos
implantados nos equipamentos servidores. Cabera ao fornecedor garantir a
disponibilidade da infraestrutura fisica tal como fornecimento de energia ininterrupta,
sistema de climatizacdo, rede de dados fisica e l6gica, ambiente de virtualizacao,
controle de acesso e segurancga do Datacenter dentre outros detalhados abaixo:
2.2.1. Infraestrutura de Datacenter — Para atender as necessidades do Ipreville,
sdo exigidas determinadas caracteristicas minimas obrigatérias quanto a
Infraestrutura de Datacenter do fornecedor, a seguir:

2.21.1. Localizagdo — O Datacenter devera estar localizado em uma regiao
cuja geografia contempla as seguintes caracteristicas:

2.2.1.1.1.  Devera estar situado em Territério Nacional em meio as rotas dos
backbones das principais operadoras de Telecomunicacéo;

2.2.1.1.2.  Devera dispor de ampla facilidade de acesso e com rotas de acesso
alternativas em caso de inundagéo;

2.2.1.1.3.  Orelevo devera ser elevado e sem histoérico de enchentes/inundacoes;
2.2.1.1.4.  Devera possuir elevagao de, no minimo, 10 (dez) metros em relacdo ao
nivel do mar;
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2.2.1.1.5. Devera possuir baixa probabilidade da ocorréncia de
deslizamentos/movimentacdes de terra.
2.2.1.2. Sistemas de Energia:
2.21.21. Devera possuir solucdo de grupo motor gerador (GMG), com
acionamento automatico na eventualidade de interrupcdo no fornecimento de
energia;
2.2.1.2.2.  Devera garantir total independéncia no suprimento de energia elétrica
para a eventualidade de falta prolongada na rede da concessionaria local;
2.2.1.2.3. Todos o0s componentes do sistema de energia deverdo ser
redundantes, com disponibilidade de equipamentos igual a N+1, para garantir a
transicédo entre o fornecimento normal de energia e o grupo gerador;
2.2.1.2.4. Devera garantir alimentacao elétrica redundante e independente para
os servidores, de forma ininterrupta.
2.2.1.3. Sistemas de Climatizacao:
2.2.1.3.1. Devera possuir sistema de climatizacado de modo a garantir as corretas
condicbes térmicas para os equipamentos no ambiente da infraestrutura fisica do
Datacenter;
2.2.1.3.2.  Devera manter o controle de temperatura, a umidade relativa do ar, o
controle de poluicao do ar e possiveis variacdes controladas e administradas;
2.2.1.3.3.  Devera aplicar o conceito de corredor frio e quente;
2.2.1.3.4. Devera possuir sistemas redundantes na modalidade N+1.
2.2.1.4. Sistemas de Protecao Contra Incéndio:
2.2.1.41. Devera possuir dispositivos tradicionais de prevengdo e combate a
incéndio (brigada de incéndio, extintores manuais e detectores de fumaca);
2.2.1.4.2. Devera possuir sistema de deteccdao precoce de incéndio igual ou
superior ao padrao VESDA, ou semelhante, para os ambientes de servidores e
sistemas de armazenamento;
2.2.1.43. Devera garantir deteccdo precoce de principio de incéndio e
disponibilizar mecanismo de extingcao de fogo por gas inerte, atéxico e ndo sufocante
além de dispositivos para extingdo manual de principios de incéndio.
2.2.1.5. Sistemas de Seguranca Fisica:
2.2.1.5.1. Devera garantir a disponibilidade de pessoas dedicadas, treinadas e
responsaveis pela seguranca de acesso ao prédio e aos equipamentos;
2.2.1.5.2. Devera disponibilizar mecanismos efetivos de controle de entrada e
saida de pessoas que acessem e facam uso da infraestrutura fisica do centro de
servico de hospedagem sob demanda, bem como de registros passiveis de posterior
pesquisa;
2.2.1.5.3.  Devera possuir travas eletrbnicas que, de acordo com a politica de
segurancga estabelecida, separem a infraestrutura fisica do centro de servigo de
hospedagem sob demanda em regides diferentes e com niveis de restricdo
diferenciados;
2.2.1.5.4. Devera possuir monitoramento e verificacdo de toda e qualquer
tentativa de acesso;
2.2.1.5.5.  Devera utilizar cameras de circuito interno de televisdo, monitoradas e
gerenciadas, cujas imagens possam ser posteriormente consultadas viabilizando o
rastreamento de pessoas dentro do centro de servigo de hospedagem sob demanda
com disponibilidade minima de 45 dias.
2.2.1.6. Rede Interna do Datacenter:
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2.2.1.6.1. Devera ser disponibilizada uma rede local logicamente isolada para o
Ipreville dentro do Datacenter. Esta rede devera ser feita através de VLANs
configuradas sobre switches redundantes, permitindo a construcdo de multiplos
segmentos lo6gicos de rede para acomodar as tecnologias necessarias para
aplicativos, backup de dados, monitoramento, gestdo remota de aplicacdes, dentre
outras;

2.2.1.6.2. Devera possuir roteadores com conectividade em LAN e WAN,
aderente aos padrdes IEEE 802, supressao de pacotes de broadcast e multicast,
protocolo TCP/IP, enlace e roteamento RIP, OSPF, BGP4 redundantes e operando
em alta disponibilidade;

2.2.1.6.3. Devera possuir switches L3 Ethernet 1000/10000/40000 Mbps,
aderente aos padrdoes |IEEE 802, com seguranca e gerenciamento SNMP, com
suporte a protocolos TCP/IP operacdes de porttrunking € mirroring, supressao de
pacotes de broadcast e multicast, conectividade em LAN e WAN, redundantes e
operando em alta disponibilidade;

2.2.1.6.4.  Devera disponibilizar, com redundéancia, toda a comunicacao de dados
entre o Datacenter e a Internet para os diversos servigos oferecidos pelo Ipreville e
consumidos pelo Instituto;

2.2.1.6.5. Devera possuir conexdes redundantes, ou seja, servidores que
possuem redundancia de conexdes légicas sao interligados por switches de rede
independentes, visando reduzir nimero de pontos Unicos de falha;

2.2.1.6.6. Devera possuir sistema de cabeamento gerenciado e em sistema de
calhas aramadas;

2.2.1.6.7. Devera estar qualificado como AS (Autonomous System) registrado no
NIC.BR, com banda total igual ou superior a 2 Gbps.

2.2.2. Recursos de Conectividade — O fornecedor devera entregar para o
Ipreville os servicos abaixo para a comunicagcdo de dados, com as seguintes
caracteristicas minimas:

2.2.2.1. Link de Internet — O fornecedor devera disponibilizar a velocidade de
40Mbps, com banda 100% garantida e dedicada no ambiente de Datacenter:
2.2.2.1.1. Devera possuir comunicagdao bidirecional full-duplex com banda
simétrica;

2.2.2.1.2. Devera possibilitar acesso a Internet, com no minimo 01(um) IP valido,
sem qualquer limitagdo de volume de trafego;

2.2.2.1.3. O backbone do fornecedor devera possuir no minimo 3 (trés) saidas e
rotas distintas para a internet, sendo uma delas através de PTT (Pontos de Troca de
Trafego);

2.2.2.1.4. O fornecedor devera possuir conexao dedicada com o PTT, ndo usar
meio compartilhado;

2.2.2.1.5. A laténcia média entre o Ipreville e o PTT deverd ser no maximo de 15
(quinze) milissegundos;

2.2.2.1.6. Deverao ser disponibilizados todos os equipamentos necessarios para
instalagdo/ativacéao do servico, em regime de comodato;

2.2.2.1.7.  Os equipamentos disponibilizados para o Ipreville (na modalidade de
comodato) deverao estar homologados pela Anatel;

2.2.2.1.8. O link devera possuir garantia de 100% (cem por cento) de largura da
banda contratada (upload/download);
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2.2.2.1.9. O servico devera possuir alta disponibilidade e engenharia de trafego
para priorizar a melhor rota (como menor laténcia) para o trafego dos pacotes entre
origem e destino;

22.21.10. O link devera oferecer protecio de ataques de DDoS
(DistributedDenialof Service) no backbone do fornecedor. Sendo que nao podera ser
feito bloqueio do servico em caso de ataques e sim a mitigacao;

2.2.2.1.11. O nivel de perda de pacotes nao podera ser superior a 1% (<1%);
2.2.2.1.12. O acordo de nivel de servico (SLA) devera respeitar a seguinte
disponibilidade: 99,85%;

2.2.2.1.13. Devera existir monitoramento pré-ativo do circuito.

2.2.2.2. Link de Conexdo de Rede (Lan-to-Lan) — O fornecedor devera
disponibilizar dois links de comunicagdo para interconexao de rede (L2L) nos
seguintes enderecos e velocidades:

2.2.2.3.

Localizacao [Ponto A Ponto B Velocidade
, Praca Nereu Ramos, 372 - Centro -Datacenter da

Matriz Joinville - SC - CEP: 89201-170 Contratada [P0 Mops

Qualidade deRua Nove de Marco, 485 - Centro -[Datacenter da 50 Mbps

Vida Joinville - SC - 89201-150 Contratada P

2.2.2.3.1.  Devera ser disponibilizada a velocidade conforme tabela acima, com
banda 100% garantida e dedicada através de fibra 6ptica;

2.2.2.3.2. 0O link devera possuir comunicacao bidirecional full-duplex com banda
simétrica;

2.2.2.3.3. O servigo devera possibilitar o trafego de qualquer VLAN presente na
rede LAN do cliente, sem qualquer limitacao de volume de trafego;

2.2.2.3.4. Devera ser estabelecida uma conexdo dedicada, utilizando backbone
préprio, com conexao de fibra 6ptica na topologia em anel no meio de transporte de
dados em todos os enlaces (trajeto), ou seja, desde o backbone do fornecedor até o
ponto de fusdo que ficara ligado a Matriz do Ipreville e Qualidade de vida (ultima
milha);

2.2.2.3.5. A ultima milha ndo podera ser maior que 300 (trezentos) metros;
2.2.2.3.6. Sera admitida a ultima milha de fibra éptica simples, observado o fato
de que o prédio sede do Ipreville e o edificio Freitag, onde se localizam salas
locadas do Ipreville, ndo oferecerem infraestrutura fisica com duas entradas distintas
de Telecom;

2.2.2.3.7. Deverao ser disponibilizados todos os equipamentos necessarios para
instalacao/ativacao do servigo, em regime de comodato;

2.2.2.3.8. Os equipamentos fornecidos para o Ipreville (na modalidade de
comodato) deverao estar homologados pela Anatel;

2.2.2.3.9. O nivel de perda de pacotes nao podera ser superior a 1% (<1%);
2.2.2.3.10. O acordo de nivel de servigco (SLA) devera respeitar a disponibilidade
de 99,85%;

2.2.2.3.11. O MTTR — Tempo médio para reparo (Mean Time to Repair) da rede
devera ser no maximo de 4 (quatro) horas para a recuperacao;

2.2.2.3.12. Devera existir monitoramento pro-ativo dos circuitos.
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2.2.2.4. Todos os links de comunicacdo aqui previstos devem ser entregues
mediante a apresentacao do relatério de execucao de testes de qualidade seguindo
RFC — 2544.

2.2.3. Solucao de Backup — O fornecedor devera disponibilizar o servico de backup
com as caracteristicas descritas abaixo para todos os recursos descritos no item

2.2.4:

2.2.3.1. Devera oferecer a modalidade incremental;

2.2.3.2. Devera oferecer a modalidade full;

2.2.3.3. Devera atender 07 (sete) dias de retencao;

2.2.3.4. Devera apresentar relatérios de acompanhamento e erros;

2.2.3.5. Devera responsabilizar-se pela administracao do servico;

2.2.3.6. Devera executar periodicamente testes de restauragao;

2.2.3.7. A solucao devera atender a funcao de restauracao “granular” de dados;
2.2.3.8. Devera oferecer a restauracao de até 1TB de dados e 5 minutos;
2.2.3.9. Devera executar servico de restauracao (restore) com uma execucao

mensal sem 6nus para o Ipreville.
2.2.4. Capacidade de recursos para a Cloud Privada — O fornecedor devera
disponibilizar servidores (hardware e software de virtualizacao), para a modalidade
de consolidacao por virtualizacdo. Deverao possuir tecnologia de virtualizacdo com
infraestrutura hiperconvergente, estar dispostos em Cluster com funcionalidades de
HA (High Availability) para instalagdo de aplicativos e com as seguintes
caracteristicas minimas:
2.24.1. Servidor 01:
224.1.1. Hardware:
2.2.4.1.1.1. RAM - 10Gb;
2.24.1.1.2. vCPU-4;
2.2.4.1.1.3. Disco SSD - 750Gb.
2.241.2. Software:
2.2.4.1.21. 01 Licenca de Windows Server 2016 Datacenter com direito de
atualizacao de novas versdes que possam surgir durante a vigéncia do contrato;
2.2.4.1.2.2. CALs de acesso (Client Access License) de Windows Server para no
minimo 55 usudrios ou contrato com a Microsoft que isente tal contratacdo (SPLA -
Contrato de Licenciamento do Provedor de Servicos);
2.2.4.1.2.3. 01 Licenca ativa de antivirus especifica para ambiente cloud com as
seguintes caracteristicas:
2.2.4.1.2.3.1.Protecdo de servidores contra virus, spywares, trojans e outros
malwares;
2.2.4.1.2.3.2.0timizacao das operacoes de seguranca para evitar "sobrecargas de
antivirus" comuns em varreduras completas do sistema e atualizacbes padrao;
2.2.4.1.2.3.3.0 servidor virtual ndo devera utilizar qualquer recurso de hardware
para essa protecdo, caso a solugcao necessite, o contratante devera acrescer nas
configuragdes solicitadas.
2.2.4.1.24. 01 Licengca de Exchange 2016 Server Standard com direito de
atualizacado de novas versdées que possam surgir durante a vigéncia do contrato ou
contrato com a Microsoft que isente tal contratacao e disponibilize o produto (SPLA -
Contrato de Licenciamento do Provedor de Servigos);
2.2.4.1.2.5. 50 CALs de Exchange 2016 Standard, com direito de atualizagao de
novas versdes que possam surgir durante a vigéncia do contrato;
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2.2.4.1.2.6. 01 Licenca de AntiSpam com as seguintes caracteristicas:
2.2.4.1.2.6.1.Defesa em camadas contra lixo eletrénico;

2.2.4.1.2.6.2.Bloqueio de reputacao de IP;

2.2.4.1.2.6.3.Andlise de conexao;

2.2.4.1.2.6.4.Andlise de reputacao;

2.2.4.1.2.6.5.0Oferecer console de administragéo do servico.

2.2.4.1.3.  Caracteristicas de conectividade:

2.2.4.1.3.1. Devera possuir conectividade padrdo, conforme os links previstos
nesse termo de referéncia, no item 2.2.2.

2.2.4.2. Servidor 02:

22.4.21. Hardware:

2.2.4.21.1. RAM - 6Gb;

2.2.4.21.2. vCPU-2;

2.2.4.2.1.3. Disco SSD - 770Gb.

2.24.22. Software:

2.24.221. 01 Licenca de Windows Server 2016 Datacenter com direito de
atualizacao de novas versdes que possam surgir durante a vigéncia do contrato;
2.2.4.2.2.2. CALs de acesso (Client Access License) de Windows Server para no
minimo 55 usuarios ou contrato com a Microsoft que isente tal contratacao (SPLA -
Contrato de Licenciamento do Provedor de Servigos);

2.2.4.2.2.3. 01 Licenca ativa de antivirus especifica para ambiente cloud com as
seguintes caracteristicas:

2.2.4.2.2.3.1.Protecao de servidores contra virus, spywares, trojans e outros
malwares;

2.2.4.2.2.3.2.0timizacao das operacoes de seguranca para evitar "sobrecargas de
antivirus" comuns em varreduras completas do sistema e atualizacbes padrao;
2.2.4.2.2.3.3.0 servidor virtual ndo devera utilizar qualquer recurso de hardware
para essa protecdo, caso a solugdo necessite, o contratante devera acrescer nas
configuracdes solicitadas.

2.2.4.2.3. Caracteristicas de conectividade:

2.2.4.2.3.1. Devera possuir conectividade padrdo, conforme os links previstos
nesse termo de referéncia, no item 2.2.2.

2.24.3. Servidor 03:

2.2.4.3.1. Hardware:

2.2.4.3.1.1. RAM -8Gb;

2.24.3.1.2. vCPU-4;

2.2.4.3.1.3. Disco SSD - 150Gb.

2.2.4.3.2. Software:

2.2.4.3.21. 01 Licenca de Windows Server 2016 Datacenter com direito de
atualizacao de novas versdes que possam surgir durante a vigéncia do contrato;
2.2.4.3.2.2. CALs de acesso (Client Access License) de Windows Server para no
minimo 55 usudrios ou contrato com a Microsoft que isente tal contratacdo (SPLA -
Contrato de Licenciamento do Provedor de Servigos);

2.2.4.3.2.3. 01 Licenca ativa de antivirus especifica para ambiente cloud com as
seguintes caracteristicas:

2.2.4.3.2.3.1.Protecdo de servidores contra virus, spywares, trojans e outros
malwares;
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2.2.4.3.2.3.2.0timizacao das operacoes de seguranca para evitar "sobrecargas de
antivirus" comuns em varreduras completas do sistema e atualizacbes padrao;
2.2.4.3.2.3.3.0 servidor virtual ndo devera utilizar qualquer recurso de hardware
para essa protecdo, caso a solugdo necessite, o contratante devera acrescer nas
configuracdes solicitadas.
2.2.4.3.3.  Caracteristicas de conectividade:
2.2.4.3.3.1. Devera possuir conectividade padrdo, conforme os links previstos
nesse termo de referéncia, no item 2.2.2.
2.24.4. Servidor 04:
2.2.4.41. Hardware:
2.2.4.41.1. RAM-6Gb;
2.24.41.2. vCPU-2;
2.2.4.41.3. Disco SSD - 200Gb.
2.24.4.2. Software:
2.2.4.421. 01 Licenca de Windows Server 2016 Datacenter com direito de
atualizacao de novas versdes que possam surgir durante a vigéncia do contrato;
2.24.42.2. CALs de acesso (Client Access License) de Windows Server para no
minimo 55 usudrios ou contrato com a Microsoft que isente tal contratacdo (SPLA -
Contrato de Licenciamento do Provedor de Servigos);
2.2.4.42.3. 01 Licenca ativa de antivirus especifica para ambiente cloud com as
seguintes caracteristicas:
2.2.4.4.2.3.1.Protecao de servidores contra virus, spywares, trojans e outros
malwares;
2.2.4.4.2.3.2.0timizacao das operacdes de seguranca para evitar "sobrecargas de
antivirus" comuns em varreduras completas do sistema e atualizacbes padrao;
2.2.4.4.2.3.3.0 servidor virtual ndo devera utilizar qualquer recurso de hardware
para essa protecdo, caso a solugcdo necessite, o contratante devera acrescer nas
configuragdes solicitadas.
2.2.4.43. Caracteristicas de conectividade:
2.2.4.43.1. Devera possuir conectividade padrdo, conforme os links previstos
nesse termo de referéncia, no item 2.2.2.
2.245. Servidor 05:
2.2.4.51. Hardware:
2.2.4.51.1. RAM - 8Gb;
2.2451.2. vCPU-4;
2.2.4.5.1.3. Disco SSD - 350Gb.
2.245.2. Software:
2.24521. 01 Licenca de Windows Server 2016 Datacenter com direito de
atualizacao de novas versdes que possam surgir durante a vigéncia do contrato;
2.2.4.5.2.2. CALs de acesso (Client Access License) de Windows Server para no
minimo 55 usuarios ou contrato com a Microsoft que isente tal contratacao (SPLA -
Contrato de Licenciamento do Provedor de Servigos);
2.2.4.5.2.3. 01 Licenca ativa de antivirus especifica para ambiente cloud com as
seguintes caracteristicas:
2.2.4.5.2.3.1.Protecao de servidores contra virus, spywares, trojans e outros
malwares;
2.2.4.5.2.3.2.0timizacao das operacoes de seguranca para evitar "sobrecargas de
antivirus" comuns em varreduras completas do sistema e atualizacbes padrao;
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2.2.4.5.2.3.3.0 servidor virtual ndo devera utilizar qualquer recurso de hardware
para essa protecdo, caso a solugdo necessite, o contratante devera acrescer nas
configuracdes solicitadas.
2.2.4.5.3. Caracteristicas de conectividade:
2.2.4.5.3.1. Devera possuir link de internet e protecao de Firewall especifica,
diferente do link previsto no item 2.2.2, permitindo a conexdo dos servidores
hospedados no Datacenter com a internet, observando:
2.2.4.5.3.1.1.Trafego padrao de 200Gb por més, por VM;
2.2.4.5.3.1.2.01 (um) enderego de IP valido na internet para cada servidor virtual;
2.2.4.5.3.1.3.Alta disponibilidade do servico;
2.2.4.5.3.1.4.Balanceamento, redundancia e roteamento mais préximo do Ipreville e
dentro do backbone do Datacenter;
2.2.4.5.3.1.5.Perda de pacotes <1%;
2.2.4.5.3.1.6.SLA de 99,7%;
2.2.4.5.3.1.7.Monitoramento pré-ativo dos circuitos.
2.2.45.3.2. Devera oferecer um servico de Firewall, com vistas a garantir a
privacidade e a segurancga das informacdes hospedadas, observando:
2.2.4.5.3.2.1.Gerenciamento e administracdo do sistema feita pelo fornecedor;
2.2.4.5.3.2.2.Enderegamento de rede interna estabelecido pelo fornecedor;
2.2.4.5.3.2.3. Alta disponibilidade do sistema de seguranca;
2.2.4.5.3.2.4.Servicos de monitoramento e suporte técnico especializado.
2.24.6. Servidor 06:
2.2.4.6.1. Hardware:
2.2.4.6.1.1. RAM - 8Gb;
2.2.4.6.1.2. vCPU-4;
2.2.4.6.1.3. Disco SSD — 150Gb.
2.2.4.6.2. Software:
2.2.4.6.21. 01 Licenca de Windows Server 2016 Datacenter com direito de
atualizacao de novas versdes que possam surgir durante a vigéncia do contrato;
2.2.4.6.2.2. CALs de acesso (Client Access License) de Windows Server para no
minimo 55 usuarios ou contrato com a Microsoft que isente tal contratacao (SPLA -
Contrato de Licenciamento do Provedor de Servigos);
2.2.4.6.2.3. 01 Licenca ativa de antivirus especifica para ambiente cloud com as
seguintes caracteristicas:
2.2.4.6.2.3.1.Protecao de servidores contra virus, spywares, trojans e outros
malwares;
2.2.4.6.2.3.2.0timizacao das operacoes de seguranca para evitar "sobrecargas de
antivirus" comuns em varreduras completas do sistema e atualizacbes padrao;
2.2.4.6.2.3.3.0 servidor virtual ndo devera utilizar qualquer recurso de hardware
para essa protecdo, caso a solucdo necessite, o contratante devera acrescer nas
configuracdes solicitadas.
2.2.4.6.3. Caracteristicas de conectividade:
2.2.4.6.3.1. Devera possuir link de internet e protecao de Firewall especifica,
diferente do link previsto no item 2.2.2, permitindo a conexdo dos servidores
hospedados no Datacenter com a internet, observando:
2.2.4.6.3.1.1.Trafego padrao de 200Gb por més, por VM;
2.2.4.6.3.1.2.01 (um) endereco de IP valido na internet para cada servidor virtual;
2.2.4.6.3.1.3.Alta disponibilidade do servico;
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2.2.4.6.3.1.4.Balanceamento, redundancia e roteamento mais préximo do Ipreville e
dentro do backbone do Datacenter;

2.2.4.6.3.1.5.Perda de pacotes <1%;

2.2.4.6.3.1.6.SLA de 99,7%;

2.2.4.6.3.1.7.Monitoramento pré-ativo dos circuitos.

2.2.4.6.3.2. Devera oferecer um servico de Firewall, com vistas a garantir a
privacidade e a seguranga das informacdes hospedadas, observando:
2.2.4.6.3.2.1.Gerenciamento e administracdo do sistema feita pelo fornecedor;
2.2.4.6.3.2.2.Enderegamento de rede interna estabelecido pelo fornecedor;
2.2.4.6.3.2.3.Alta disponibilidade do sistema de segurancga;

2.2.4.6.3.2.4.Servicos de monitoramento e suporte técnico especializado.

2.2.4.7. Servidor 07:

224.71. Hardware:

2.2.4.71.1. RAM - 6Gb;

2.2.4.71.2. vCPU-2;

2.2.4.7.1.3. Disco SSD — 100Gb.

2.24.7.2.  Software:

2.24.7.21. 01 Licenca de Windows Server 2016 Datacenter com direito de
atualizacao de novas versdes que possam surgir durante a vigéncia do contrato;
2.2.4.7.2.2. CALs de acesso (Client Access License) de Windows Server para no
minimo 55 usuarios ou contrato com a Microsoft que isente tal contratacao (SPLA -
Contrato de Licenciamento do Provedor de Servigos);

2.2.4.7.2.3. 01 Licenca ativa de antivirus especifica para ambiente cloud com as
seguintes caracteristicas:

2.2.4.7.2.3.1.Protecao de servidores contra virus, spywares, trojans e outros
malwares;

2.2.4.7.2.3.2.0timizacao das operacoes de seguranca para evitar "sobrecargas de
antivirus" comuns em varreduras completas do sistema e atualizacbes padrao;
2.2.4.7.2.3.3.0 servidor virtual ndo devera utilizar qualquer recurso de hardware
para essa protecdo, caso a solugdo necessite, o contratante devera acrescer nas
configuracdes solicitadas.

2.2.4.7.3. Caracteristicas de conectividade:

2.2.4.7.3.1. Devera possuir conectividade padrdo, conforme os links previstos
nesse termo de referéncia, no item 2.2.2.

2.2.4.8. Appliance de Firewall Virtual — O fornecedor devera disponibilizar
servico de Firewall para protecéo do link de internet que sera ofertado no item 2.2.2,
com as seguintes com as caracteristicas:

2.2.4.81.  Ativacdo em servidor virtual;

2.2.4.8.2. Pré-validacao das regras de seguranca antes de sua ativagao;
2.2.4.8.3. Enderecamento da rede interna conforme indicacao do Ipreville;
2.2.4.8.4. Suporte a VPN IPSec, QoS e VLAN(s);

2.2.4.8.5. Filtros de pacotes e regras de acessos exclusivas do Ipreville;

2.2.4.8.6. A console de administracdo devera ser entregue para a coordenadoria
de Tl do Ipreville;

2.2.4.8.7. Servicos de instalagao, configuracdo e acompanhamento inicial.

2.2.4.9. O fornecedor devera possibilitar a administragdo de todos os servidores
aqui relacionados, através de painel de administracdo com interface grafica e
amigavel.
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2.2.5. Suporte Técnico e Monitoramento — O fornecedor devera disponibilizar
servicos especializados de TIC — Tecnologia da Informacdo e Comunicacédo, para
garantir a alta disponibilidade, segurangca, desempenho e apoio as atividades do
Ipreville, com as seguintes caracteristicas:

2.25.1. Devera disponibilizar servico de atendimento, do tipo Service Desk,
especializado em operagdes de Datacenter, para centralizar as comunicagdes, que
devera funcionar ininterruptamente durante toda a vigéncia do contrato;

2.2.5.2. Devera ser disponibilizado gerenciamento da rede e suporte técnico na
modalidade 24x7x365 — 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana,
365 (trezentos e sessenta e cinco) dias por ano;

2.2.5.3. O fornecedor devera oferecer no minimo 3 (trés) formas de acesso a
central de servigo (telefone, e-mail e portal);
2.254. O fornecedor devera oferecer em sua central de servicos o controle dos

usuarios (com validacdo de dados cadastrais) com permissao para abertura de
chamados em nome do Ipreville;

2.2.5.5. Para os servigos descritos no item 2.2.4 o DATACENTER devera
ofertar o monitoramento, fornecendo relatérios de utilizacao para o Ipreville, sempre
que solicitado, de todos os servidores e com as seguintes caracteristicas:

2.2551. Memobria;

2.25.5.2. Disco;

2.25.5.3. Processador;

2.2554. Rede.

2.2.5.6. Para os servicos descritos no item 2.2.2, devera ofertar o
monitoramento de todos os links previstos, fornecendo relatérios de utilizacao para o
Ipreville, sempre que solicitado, considerando a diferenciacdo entre utilizacdo de
upload e download;

2.25.7. O fornecedor devera disponibilizar no Datacernter, estrutura fisica com
sala de apoio para que no minimo 5 pessoas do Ipreville possam trabalhar em caso
de situacao de contingéncia e/ou projetos que envolvam o proprio Datacenter;
2.2.5.8. O fornecedor devera observar a tabela “Tempo de Atendimento”
abaixo, conforme sua classificacao e criticidade:

Tabela — Tempo de Atendimento
Classificacao Criticidade Tempo (*)
nci £ Critica — Nego6cio parado. 15 minutos
t?ﬁfoegtim;o e;/aengg Alta — Indisponibilidade total ou parcial.
pico perac Performance comprometida. Prejudica todos | 30 minutos
padrdo do  servigo 0S USUAToS
prestado, que cause e o™ — ndisponibiidade  parcial  ou
uma ~|nterrupgaq ou performance afetada. Prejudica multiplos | 60 minutos
reducdo na qualidade USUAMOS :
do servigo. - . — -

Baixa — Demais situacoes. 16 horas
Solicitacao — | Critica — Negécio parado. 2 horas
Requisicdo por um ['Alta — Indisponibilidade total ou parcial.
novo  Servico OU | Performance comprometida. Prejudica todos | 8 horas
alteracdo de  um | gs usudrios.
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servico existente. Média - Indisponibilidade parcial ou
performance afetada. Prejudica multiplos | 16 horas
USUArios.
Baixa — Demais situagdes. 24 horas

*Tempo maximo para inicio do atendimento.

2.2.5.9. Quanto ao suporte técnico basico, o fornecedor devera observar as

seguintes premissas:

2.25.9.1. Devera compreender a investigacdo dos incidentes registrados,
visando identificar e resolver os problemas de responsabilidade do Datacenter;
2.2.5.9.2. Devera fornecer suporte, alteracdo e reconfiguragdo para os sistemas
operacionais e antivirus;

2.25.9.3. Devera contemplar a abertura de chamados e a interacdo com o0s
fabricantes de software para resolucéo de problemas.

2.2.5.10. Quanto ao monitoramento basico, o fornecedor devera observar as
seguintes premissas:

2.2.5.10.1. Devera acompanhar constantemente o funcionamento dos servidores,
servicos e infraestrutura, de modo a permitir a rapida identificacdo de falhas nos
componentes ou comportamentos imprevistos que possam prejudicar o perfeito
funcionamento do ambiente, provendo alta disponibilidade para 0 mesmo;

2.2.5.10.2. Devera monitorar, em tempo real, itens como a tensdo da rede elétrica,
a temperatura do ambiente, a rede e o link de internet do Datacenter, gerando
alertas e atuando proativamente a fim de garantir o SLA estabelecido.

2.2.6. CertificacOes para a prestacao dos servicos:

2.2.6.1. O contratado devera possuir as certificacdes NR-10, NR-33 e NR-35
para a equipe de Rede Externa;

2.2.6.2. O contratado devera possuir os registros de Outorga SCM e Outorga
STFC na Anatel, bem como, ter a estacao licenciada junto a Agéncia;

2.2.6.3. O contratado deverd possuir Contrato de Compartilhamento
Infraestrutura junto a CELESC;

2.2.6.4. O contratado devera possuir Contrato de Compartilhamento da Faixa
de Dominio junto ao DNIT;

2.2.6.5. O contratado devera possuir registro junto ao CREA para a Empresa e

para o Profissional de Engenharia Elétrica.

3. JUSTIFICATIVA

3.1 Atualmente o hardware e software dos servidores e storage, bem como toda a
estrutura de backup sdo mantidos pelo Ipreville, trazendo grande preocupag¢do com
a obsolescéncia dos mesmos e sua descontinuidade, além do alto custo envolvido
para manutencao e renovacao do ambiente.

3.2 A infraestrutura atual do Ipreville conta com equipamentos adquiridos em
Junho de 2012 e alguns outros com data anterior a este periodo. Os equipamentos
adquiridos em Junho de 2012 ja tiveram anuncios por parte do fabricante que estao
em fim de vida (EOL — End of Life), bem como encerrando o periodo de contrato
com o fabricante para suporte em caso de pane (fisica, l6gica e/ou desgaste natural
do equipamento).
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3.3 Importante destacar também, a necessidade de substituicdo da atual
ferramenta de seguranca Firewall, por uma nova solugdo de mercado, que garanta
desta forma maior seguranca l6gica da Instituicdo. O mesmo vale para os produtos
da linha Microsoft, para os quais se faz necessaria atualizacdo, garantindo também
maior seguranca dos dados, agilidade nas operac¢des do dia-a-dia e continuidade do
atendimento ao servidor.

3.4 O link de radio existente entre a estrutura de rede da sede do lpreville e o
Edificio Freitag, em que estao instalados o setor de Qualidade de Vida e a sala de
Licitacoes e Reunides, forma um gargalo de rede. Tal situacdo causa deterioracao
de performance e conseqientemente, problemas de seguranca, na medida em que
nao conseguimos trafegar pacotes de atualizacdo dos sistemas Microsoft e
Kaspersky. H4 ainda que se considerar o descontentamento dos servidores que
trabalham no edificio Freitag por conta dos constantes travamentos e da demora na
execucao de tarefas simples.

3.5 Para manutengdo do cenario acima exposto, sdo geridos sete contratos,
gastando-se o equivalente a R$ 14.000,00 (quatorze mil reais) por més, sem o
cbmputo da energia elétrica, da manutencao de condicionador de ar, da manutencao
do no-break, do upgrade de versao de sistema operacional e sistema de e-mails e
da mao-de-obra envolvida na administracdo deste ambiente.

3.6 Vale salientar que, a modalidade de contratacdo como Servico, repassara ao
fornecedor toda a responsabilidade pela manutencdo dos equipamentos,
possibilitando que o0s mesmos permanecam sempre atualizados, fisica e
tecnologicamente.

4. ESTIMATIVA DE CUSTO E DOTACAO ORCAMENTARIA

41. O valor médio, estimado para a contratacdo objeto deste Termo de
Referéncia, compreende R$ 4.419,85 (quatro mil, quatrocentos e dezenove reais e
oitenta e cinco centavos) relativo a ativacao dos servicos, paga uma Unica vez e R$
13.489,67 (treze mil, quatrocentos e oitenta e nove reais e sessenta e sete centavos)
mensais, equivalente a prestacdo dos servicos de Datacenter, totalizando, no
primeiro ano R$ 166.295,89 (cento e sessenta e seis mil, duzentos e noventa e cinco
reais e oitenta e nove centavos).

4.2. Dotagéao Orcamentaria: n® 22.48001.4.122.1.2.2338 Processos
Administrativos (386) — 3.3.90.40.12 — Servicos relacionados a computacdo em
nuvem.

4.3. O valor apresentado no item 4.1, resultou de pesquisa de mercado realizada
através de consulta a empresas que atuam no ramo de atividade compativel com o
objeto deste Termo de Referéncia, conforme documentos e planilha anexa ao
processo.

4.4. Certificamos que durante a pesquisa de mercado para obtengao de valor, nao
identificamos um numero minimo de 03 (irés) fornecedores competitivos
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enquadrados como Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP),
sediados no Estado de Santa Catarina, capazes de cumprir as exigéncias
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

5. CONDICOES DE PAGAMENTO

5.1 Os pagamentos serdo realizados em até 30 (trinta) dias, contados do
recebimento da nota fiscal/fatura, contendo a descricao detalhada do servigco e o
valor, nela mencionando o numero da Nota de Empenho e do Contrato,
acompanhada das Certidoes Negativas de Débito mencionadas no item 6.1.6, sendo
o crédito efetivado no Banco, Agéncia e Conta Corrente do fornecedor, destacados
na nota fiscal ou boleto bancario devidamente registrado.

5.1.1 Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal/fatura no momento em
que o Fiscal e o Gestor do Contrato atestarem a execucao do objeto do Contrato.

6. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADE DAS PARTES

6.2 Cabera ao fornecedor:

6.2.1 Executar o objeto deste Termo de Referéncia nas mesmas condicoes,
garantias, precos e prazos ofertados na proposta apresentada e em conformidade
com os requisitos do item 2;

6.2.2 Respeitar o horario de expediente do lpreville, bem como, seus
procedimentos de controle e acesso as suas dependéncias;

6.2.3 Manter ainda, os seus funcionarios identificados por cracha, quando em
trabalho no lpreville, devendo substituir imediatamente qualquer um deles que seja
considerado inconveniente a boa ordem e as normas disciplinares do Ipreville;

6.2.4 Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo por parte do setor de
Tecnologia da Informacdo do lpreville, prestando todos os esclarecimentos que
forem solicitados e atendendo as reclamacdes formuladas;

6.2.5 Apresentar as Notas Fiscais ao responsavel pela fiscalizacdo do Contrato,
mencionando o numero da Nota de Empenho, o nimero do Contrato e os dados
para depdsito em conta corrente;

6.2.6 Comprovar a regularidade fiscal e trabalhista da empresa (certiddes:
Municipal; Estadual; Federal - Certidao Negativa de Débitos relativos aos Tributos
Federais e a Divida Ativa da Uniao; FGTS e CNDT), que deverao vir anexadas as
Notas Fiscais emitidas;

6.2.7 O fornecedor estabelecido em outras localidades devera apresentar no
momento da assinatura do Contrato, a inscricdo no Cadastro Eletrénico de
Empresas ndo Estabelecidas em Joinville — CENE, integrante do Cadastro Mobiliario
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Municipal do Municipio de Joinville, conforme disposto na Instrugdo Normativa n®
03/2014-SFM/UFT, de 25/7/2014.

6.3 Caberd ao Ipreville:

6.3.1 Exercer ampla fiscalizacdo, através do responsavel pela fiscalizacdo do
Contrato, durante a execucao dos servicos, o que, em nenhuma hipoétese, eximira o
fornecedor das responsabilidades fixadas pelo cédigo civil e/ou criminal;

6.3.2 Permitir acesso dos técnicos do fornecedor as suas dependéncias para
execucao dos servicos referentes ao objeto deste termo de referéncia, sempre que
necessario;

6.3.3 Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados
pelo fornecedor, bem como, comunicar ao mesmo qualquer anormalidade verificada
na execucao dos servicos, rejeitando o objeto quando néo estiver de acordo com as
especificacdes, apontando as irregularidades por escrito;

6.3.4 Efetuar o pagamento ao fornecedor, apds a efetiva prestacdo do servico,
recebimento e validacdo das Notas Fiscais, conforme previsto neste Termo de
Referéncia;

6.3.5 Aplicar as penalidades cabiveis, quando for o caso;

6.3.6 Verificar a regularidade fiscal e trabalhista do fornecedor, consultando as
certiddes negativas Municipal, Estadual, Federal (Certiddo Negativa de Débitos
relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unidao), FGTS e CNDT, que
deverao vir anexadas as Notas Fiscais;

6.3.7 Suspender o pagamento quando houver pendéncias na execucdao dos
servicos.

7. FORMALIZACAO E VIGENCIA

7.1. Sera formalizado Contrato, com vigéncia de 12 (doze) meses, que serao
contados a partir de 01 de janeiro de 2019, podendo ser prorrogado por iguais e
sucessivos periodos, limitada a sua duragdo a 60 (sessenta) meses, até 31 de
dezembro de 2023, conforme Art. 57, Inciso Il, da Lei 8.666/93, estabelecendo
em suas clausulas as condicdes necessarias para a prestacdo do servigo
apresentado neste Termo de Referéncia, bem como os direitos e obrigacdes
das partes, de acordo com as normas vigentes.

7.2. Havendo prorrogacao do prazo, este Contrato sera corrigido pelo INPC —
indice Nacional de Precos ao Consumidor do IBGE (Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica), sendo que o primeiro reajuste somente podera ocorrer
ap6s 12 meses da apresentacdo da proposta. Caso o indice deixe de ser
divulgado sera substituido por outro que reflita a variacdo dos precos no
periodo.
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8. FISCALIZACAO

8.1. A fiscalizacdo do Contrato, oriundo deste Termo de Referéncia, serd
exercida pelo servidor Hélio Lunelli, matricula 7, CPF 890.563.459-15,
especialmente designado para este fim através de portaria, que ficara
responsavel por encaminhar as solicitagoes, atestar os documentos da despesa,
acompanhar e fiscalizar a execucao dos servigcos, nos termos do Art. 67 da Lei
8.666/93, bem como pela observancia do cumprimento das demais clausulas
prevista no Contrato.

8.2. O fiscal deverd anotar em registro préprio todas as ocorréncias
relacionadas a execucao do Contrato, determinando ao fornecedor que tome
providéncias necessarias a regularizacdo das faltas ou defeitos observados,
devendo solicitar a seus superiores imediatos decisdes ou providéncias que
ultrapassarem as suas competéncias.

9. SANCOES ADMINISTRATIVAS

9.1. As sancbes e penalidades que poderdao ser aplicadas aos
Proponentes/Contratados, sdo as previstas na Lei Federal 10.520/2002, na Lei
Municipal n® 4.832/2003 e alteracbes posteriores, no Edital e seus anexos.

9.2. Penalidades que poderdo ser cominadas ao fornecedor, uma vez
contratado, garantida a prévia defesa do interessado, no respectivo processo
administrativo, observando os procedimentos da Instrucdo Normativa n® 04/2017
da Secretaria de Administracdo e Planejamento do Municipio de Joinville, no
prazo de 05 (cinco) dias uteis:

9.2.1. Multa, que sera deduzida dos respectivos créditos, ou cobrada
administrativamente ou judicialmente, sendo:

9.2.1.1. 10% (dez por cento) sobre o valor total da proposta, nos casos de
inexecucao contratual total, por parte do fornecedor, sem prejuizo da apuracao
e reparacao do dano que a exceder;

9.2.1.2. 1% (um por cento) sobre o valor total da proposta, por hora de
atraso nos tempos maximos para inicio do Atendimento, conforme previsto no
item 2.2.5.8;

9.2.1.3. 1% (um por cento) sobre o valor total da proposta, a cada

ocorréncia de descumprimento do indice de Disponibilidade do Ambiente,
previsto na Tabela — Acordo de Nivel de Servigo, item 10.5.

9.3. Impedimento de licitar e contratar com o Municipio de Joinville,
Administracao Direta e Indireta, nas hipéteses abaixo e o descredenciamento do
Cadastro Central de Fornecedores do Municipio de Joinville e do SICAF, pelo
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prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das demais cominacdes legais e
contratuais, de acordo com o art. 72 da Lei Federal n® 10.520/2002:

9.3.1. Nao retirar Nota de Empenho ou instrumento equivalente ou ainda, néo
assinar o Contrato dentro do prazo de validade da sua proposta, quando
convocada;

9.3.2. Deixar de entregar ou apresentar documentacao falsa;
9.3.3. Nao mantiver a proposta dentro do prazo de validade;
9.3.4. Comportar-se de modo inidéneo;

9.3.5. Cometer fraude fiscal;

9.3.6. Ensejar o retardamento da execucao de seu objeto;
9.83.7. Falhar ou fraudar na execuc¢ao do instrumento contratual.

9.4. As penalidades de multa poderdo ser aplicadas juntamente com as
demais sancdes e deverdao ser pagas através de boleto bancario emitido pelo
Ipreville, até o dia de pagamento que o fornecedor tiver direito ou poderao ser
cobradas judicialmente ap6s 30 (trinta) dias da notificacao.

9.5. Nas sancbes previstas neste Termo, a Administracdo considerara,
motivadamente, a gravidade da falta, seus efeitos, bem como os antecedentes
do Proponente/Contratado, graduando-as e podendo deixar de aplica-las, se
admitidas as justificativas do Proponente/Contratado, nos termos do que dispde
o art. 7%, da Lei n® 10.520/2002.

9.6. Nenhum pagamento seréa realizado ao fornecedor enquanto pendente de
liquidacdo qualquer obrigagdo financeira que lhe for imposta em virtude de
penalidade ou inadimpléncia contratual.

10. REQUISITOS DA PROPOSTA

10.1. Declaracao expressa de que nos precos propostos estdo incluidos todos os
custos diretos e indiretos do servigco ofertado, bem como as despesas referentes a
tributos, seguro, taxas, fretes, encargos sociais e trabalhistas e outros necessarios
ao cumprimento integral do objeto deste Termo.

10.2. Valor da ativacdo e valor mensal, em moeda corrente nacional, sendo
admitidas apenas duas casas apos a virgula.

10.3. A validade da proposta, que nao podera ser inferior a 60 (sessenta) dias.

10.4. O prazo de ativacao dos servigcos, que:
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10.4.1. Para a ativacao da rede, ndo podera ser superior a 30 (trinta) dias apds
o envio da Autorizacao de Fornecimento;

10.4.2. Para os servidores virtuais e para a conectividade com a internet, nao
podera ser superior a 48 (quarenta e oito horas) apos a ativacao da rede.

10.5. A garantia dos servicos, que devera estar representada pelo indice de
Disponibilidade do Ambiente, apresentado na tabela “Acordo de Nivel de Servico” a

sequir:

Tabela — Acordo de Nivel de Servico

Infraestrutura do Datacenter 99,85% de disponibilidade por més
Conectividade com a Internet 99,85% de disponibilidade por més
Conectividade da Rede 99,85% de disponibilidade por més
MTTR da Rede 4 horas para a recuperacao

11. CRITERIO DE SELECAO

11.1. A selecdo se dara pelo critério do menor preco.

12. JULGAMENTO

12.1. O julgamento das propostas levard em conta 0 menor prego e os critérios de
atendimento de todas as exigéncias contidas neste Termo de Referéncia,
especialmente quanto a adequacado dos servicos aqui definidos e quanto ao
cumprimento dos prazos.

Nada mais havendo a ressaltar, declaro que estou de acordo com objeto da
presente solicitagdo.

Joinville, 07 de novembro de 2018.

Luiz Carlos da Silva Januario Hélio Lunelli
Gerente Administrativo Coordenador de Tecnologia da Informacao
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ANEXO Il

MODELO DE TERMO DE CREDENCIAMENTO

Através da presente, credenciamos o (a) Sr. (a)
, portador (a) da Cédula de Identidade n®
e CPF n® , a participar da licitacdo instaurada pelo
IPREVILLE, na modalidade Pregao n° 022/2018, supra-referenciada, na qualidade
de representante legal, outorgando-lhe poderes para pronunciar-se em nome da
empresa ,
visando formular propostas e lances verbais, negociar pre¢os, declarar a intencéo de
interposicao de recurso, renunciar ao direito de interpor recursos e praticar todos os
demais atos inerentes ao certame.

Em de de

(Carimbo da empresa e Assinatura do responsavel)

Este documento devera ser entregue ao Pregoeiro antes do inicio da sessao acompanhado de
documento de identificacao com foto.
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PREGAO PRESENCIAL Ne¢ 022/2018
ANEXO Il

MODELO DE DECLARAGCAO DE REGULARIDADE

(nome da empresa)

com sede

(enderego)

inscrita no CNPJ/MF sob o n® , licitante no Pregao
n® 022/2018, promovido pelo IPREVILLE, declara, por meio de seu representante
legal infra-assinado, RG n° , CPF n®

que esta regular com a Justica do Trabalho com a Seguridade Social e com as
certidoes: Federal (Certidao Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido), Estadual, Municipal, FGTS e CNDT, bem como atende
plenamente os requisitos de habilitacao constantes no Edital do referido
certame.

Ressalva: Em se tratando de Microempresa - ME ou Empresa de Pequeno Porte
- EPP com alguma restricdo na comprovagdo da regularidade fiscal e trabalhista,
devera esclarecer que atende as condi¢cdes de habilitacdo, exceto a regularidade
fiscal e trabalhista.

Em de de

(Carimbo da empresa e Assinatura do responsavel)

Este documento devera ser entregue ao Pregoeiro antes do inicio da sessao, juntamente com
o Credenciamento.
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ANEXO IV

MODELO DE DECLARACAO DE
MICROEMPRESA - ME OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE - EPP

A

(nome da empresa)

com sede

(endereco)

inscrita no CNPJ sob o n® , licitante no Pregéao
n® 022/2018, promovido pelo IPREVILLE, por meio de seu representante legal o (a)
Sr. (a) , portador (a) do
CPF n? , DECLARA que € MICROEMPRESA - ME OU

EMPRESA DE PEQUENO PORTE - EPP (CONFORME O CASO), nos termos do
enquadramento previsto na Lei Complementar n® 123/2006 e as alteragdes trazidas
pela Lei Complementar n® 147/2014 e Decreto Federal n® 8.538/2015, cujo termos
declaro conhecer na integra, estando apta, portanto, a usufruir do tratamento
favorecido, diferenciado e simplificado para MICROEMPRESA - ME OU EMPRESA
DE PEQUENO PORTE - EPP.

Em de de

(Carimbo da empresa e Assinatura do responsavel)

Importante: O licitante é responsavel por solicitar seu desenquadramento da
condicdo de Microempresa — ME ou Empresa de Pequeno Porte — EPP quando
houver ultrapassado o limite de faturamento estabelecido no art. 3% da Lei
Complementar n® 123/2006, no ano fiscal anterior, sob pena de ser declarado
inidéneo para licitar e contratar com Administracdo Publica, sem prejuizo das demais
sangbes, caso usufrua ou tente usufruir indevidamente dos beneficios previstos no
Decreto Federal n® 8.538/2015.

Este documento devera ser entregue ao Pregoeiro antes do inicio da sessao, juntamente com
o Credenciamento.
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ANEXO V

MODELO DE DECLARACAO DE IDONEIDADE

DECLARO, sob as penas da lei, para fins do Pregdo n® 022/2018, que a empresa

nao foi declarada INIDONEA para licitar ou contratar com
a Administragao Publica, nos termos do inciso IV, do artigo 87 da Lei Federal n®
8.666/93 e alteracdes posteriores, bem como que comunicarei qualquer fato ou
evento superveniente a entrega dos documentos de habilitacdo que venha alterar a
atual situacédo quanto a capacidade juridica, técnica, regularidade fiscal e idoneidade
econdmico-financeira.

Em de de

(Carimbo da empresa e Assinatura do responsavel)

Este documento devera ser entregue ao Pregoeiro antes do inicio da sessao, juntamente com
o Credenciamento.
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ANEXO VI

MODELO DE PROPOSTA DE PRECO

Razao Social:
CNPJ:
Endereco:
Telefone:
Email:

A presente proposta tem como objeto a prestacdo de servicos de Datacenter,
compreendendo hospedagem nas modalidades de cloud server privada,
conectividade e servicos de monitoramento, incluindo rede de comunicagdo de
dados e acesso a Internet.

Item | Quant. | Descricao Valor Unitario | Valor Total
1 1 Ativacao (pagamento Unico)
2 12 Servico mensal
Valor Total
Validade da proposta: _ ( ) dias. N&o inferior a 30 (trinta) dias, contados da

data da abertura dos envelopes.
Prazo de Entrega:

Ativacao da Rede ( ) dias. (maximo 30 dias a contar da data de
recebimento da Autorizacao de Fornecimento).
Servidores virtuais e conectividade com a internet ( ) dias. (méaximo 48

horas apds ativacao da rede).

A garantia dos servicos devera estar representada pelo indice de Disponibilidade do
Ambiente, apresentado na tabela “Acordo de Nivel de Servico;

Tabela — Acordo de Nivel de Servico

Infraestrutura do Datacenter 99,85% de disponibilidade por més
Conectividade com a Internet 99,85% de disponibilidade por més
Conectividade da Rede 99,85% de disponibilidade por més
MTTR da Rede 4 horas para a recuperacao

Declaragao expressa de que no preco proposto estdo incluidos todos os custos
diretos e indiretos da prestacdo do servico, bem como as despesas referentes a
tributos, seguro, taxas, entrega, encargos sociais e trabalhistas e outros necessarios
ao cumprimento integral do objeto deste Edital, bem como, que cumpre
integralmente todas as exigéncias técnicas contidas no Anexo | — Termo de
Referéncia, no Anexo VIl — Minuta do Contrato e neste Edital.
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Data Carimbo e assinatura

Observacoes:

1. A proposta deve ser assinada e rubricada em todas as suas folhas pelo
representante legal da empresa ou por seu procurador.

2. Este modelo nao é de uso obrigatorio, tem por objetivo apenas facilitar o
trabalho das empresas interessadas, admitindo-se adaptacoes e
acréscimos que melhor se ajustem a proposta a ser formulada.

Este documento devera ser entregue no envelope n2 01 — Proposta de Preco.
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ANEXO VI

MODELO DE DECLARAGCAO DE CUMPRIMENTO DO INCISO XXXIlI
DO ARTIGO 72 DA CONSTITUICAO FEDERAL

(nome da empresa)

com sede

(endereco)

inscrita no CNPJ/MF sob o n® , licitante
no Pregédo n° 022/2018, promovido pelo IPREVILLE, declara, por meio de seu
representante legal infra-assinado, inscrito no CPF sob n®
em atencéo ao inciso V do art. 27 da Lei n. 8.666/1993, acrescido pela Lei n. 9. 854
de 27 de outubro de 1999, expressamente, sob as penas da lei, de que ndo possui
em seu quadro de pessoal empregado(s) com menos de 18 (dezoito) anos, em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre e menores de 16 (dezesseis) anos em
qualquer trabalho, salvo em condicdo de aprendiz a partir de 14 (quatorze) anos, nos
termos do inciso XXXIII do art. 7° da Constituicao Federal.

Em de de

(Carimbo da empresa e Assinatura do responsavel)

Este documento devera ser entregue no envelope n2 02 — Documento de Habilitacao.
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ANEXO VI

ESTIMATIVA DE PRECOS

O valor total estimado para prestacao de servicos de Datacenter, compreendendo
hospedagem nas modalidades de cloud server privada, conectividade e servigcos de
monitoramento, incluindo rede de comunicacdo de dados e acesso a Internet, que
serao utilizados pelo IPREVILLE nas atividades institucionais durante um periodo de
12 (doze) meses, conforme solicitagdo do IPREVILLE, de acordo com
especificacées, quantitativos e condigdes descritas no Anexo | — Termo de
Referéncia do presente Edital, sera de R$ 166.295,89 (Cento e sessenta e seis mil
duzentos e noventa e cinco reais e oitenta e nove centavos), como segue:

ltem |Quantidade |Descricao Valor Unitario |Valor Total

1 1 Ativacao R$ 4.419,85 R$ 4.419,85
2 12 Servico Mensal R$ 13.489,67 R$ 161.876,04
VALOR TOTAL R$ 166.295,89
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ANEXO VIl

MINUTA DO CONTRATO

O INSTITUTO DE PREVIDENCIA SOCIAL DOS SERVIDORES PUBLICOS DO
MUNICIPIO DE JOINVILLE - IPREVILLE, autarquia municipal, pessoa juridica de
direito publico interno, com sede a Praga Nereu Ramos, 372 — Centro, CEP 89201-
170, em Joinville/SC, inscrito no CNPJ sob n® 01.280.363/0001-90, doravante
denominado IPREVILLE, neste ato representado por seu Diretor-Presidente, Sr.
Sérgio Luiz Miers, CPF n® 486.810.089-00, e a empresa XXXXXXXXXXXX, pessoa
juridica de direito privado, com sede na Rua XXXXXXXXXX - Bairro
XXXXXXXXXXXXX, CEP XXXXXXXX, em XXXXXXXXX/XX inscrita no CNPJ sob n?
XX XXX XXX/ XXXX-XX, doravante denominada CONTRATADA, neste ato
representada por seu xxxx, Sr. XXXXXXXXXXXXXXX, CPF n2 XXX.XXX.XXX-XX,
firmam o presente instrumento, decorrente do Processo n® 021/2018 — Pregdo n°
022/2018, e em conformidade com as Leis n° 10.520/2002, Lei Municipal n®
4.832/2003, Lei n° 8.666/1993 e suas alteragdes posteriores, Lei Complementar n®
123/2006 e as alteracbes trazidas pela Lei Complementar n® 147/2014, Lei
Complementar n® 155/2016, Decreto Federal n® 8.538/2015, e com o Anexo | —
Termo de Referéncia, mediante as seguintes clausulas e condigcdes:

CLAUSULA PRIMEIRA — Objeto

1.1. Contratacdo de empresa para prestacdo de servicos de Datacenter,
compreendendo hospedagem nas modalidades de cloud server privada,
conectividade e servicos de monitoramento, incluindo rede de comunicagdo de
dados e acesso a Internet.

Item |Quantidade |Descricao Valor Valor Total
Unitario

1 1 Ativacao

2 12 Servico Mensal

VALOR TOTAL

CLAUSULA SEGUNDA - Especificaciao dos Servicos

2.1. Cloud Server Privada — Refere-se aos servicos de computacdo em nuvem
oferecidos por uma rede privada, somente a usuarios selecionados e ndo ao publico
geral. Também chamada de nuvem interna ou corporativa, a computagdo em nuvem
privada proporciona muitos dos beneficios de uma nuvem publica, incluindo auto-
atendimento, escalabilidade e elasticidade, com customizacdo. Além disso, as
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nuvens privadas oferecem um maior nivel de seguranca e privacidade por meio de
Firewall para garantir que as operacdes e dados confidenciais ndo possam ser
acessados por terceiros. )
2.1.1. Infraestrutura Hiperconvergente — E a integracao dos principais componentes
de TI (servidor, armazenamento e elementos de rede) em um unico lugar, devendo
ser equipamentos especificos para tal.
2.2. O objeto deste Termo de Referéncia devera contemplar a seguinte solucéo,
sendo de responsabilidade do Ipreville a manutencdo dos sistemas e servigcos
implantados nos equipamentos servidores. Cabera ao fornecedor garantir a
disponibilidade da infraestrutura fisica tal como fornecimento de energia ininterrupta,
sistema de climatizacao, rede de dados fisica e logica, ambiente de virtualizacao,
controle de acesso e seguranca do Datacenter dentre outros detalhados abaixo:
2.2.1. Infraestrutura de Datacenter — Para atender as necessidades do
Ipreville, sédo exigidas determinadas caracteristicas minimas obrigatérias quanto a
Infraestrutura de Datacenter do fornecedor, a seguir:
2.2.1.1. Localizagdo — O Datacenter devera estar localizado em uma regiao
cuja geografia contempla as seguintes caracteristicas:
2.2.1.1.1. Devera estar situado em Territério Nacional em meio as rotas dos
backbones das principais operadoras de Telecomunicacgao;
2.2.1.1.2.  Devera dispor de ampla facilidade de acesso e com rotas de acesso
alternativas em caso de inundacéo;
2.2.1.1.3.  Orelevo devera ser elevado e sem histérico de enchentes/inundacoes;
2.2.1.1.4. Devera possuir elevacao de, no minimo, 10 (dez) metros em relacédo ao
nivel do mar;
2.2.1.1.5. Devera possuir baixa probabilidade da ocorréncia de
deslizamentos/movimentacdes de terra;
2.2.1.2. Sistemas de Energia:
2.21.21. Devera possuir solugdo de grupo motor gerador (GMG), com
acionamento automatico na eventualidade de interrupcdo no fornecimento de
energia;
2.2.1.2.2.  Devera garantir total independéncia no suprimento de energia elétrica
para a eventualidade de falta prolongada na rede da concessionaria local;
2.2.1.2.3. Todos o0s componentes do sistema de energia deverdo ser
redundantes, com disponibilidade de equipamentos igual a N+1, para garantir a
transicéo entre o fornecimento normal de energia e o grupo gerador;
2.2.1.2.4. Devera garantir alimentacao elétrica redundante e independente para
os servidores, de forma ininterrupta.
2.2.1.3. Sistemas de Climatizacao:
2.2.1.3.1. Devera possuir sistema de climatizacado de modo a garantir as corretas
condigdes térmicas para os equipamentos no ambiente da infraestrutura fisica do
Datacenter;
2.2.1.3.2.  Devera manter o controle de temperatura, a umidade relativa do ar, o
controle de poluicao do ar e possiveis variacdes controladas e administradas;
2.2.1.3.3.  Devera aplicar o conceito de corredor frio e quente;
2.2.1.3.4. Devera possuir sistemas redundantes na modalidade N+1.
2.2.1.4. Sistemas de Protecao Contra Incéndio:
2.2.1.41. Devera possuir dispositivos tradicionais de prevencdo e combate a
incéndio (brigada de incéndio, extintores manuais e detectores de fumaga);

Praca Nereu Ramos, 372 — Centro — 89201-170 44

Contato: (47) 3423-1900 | presidente@ipreville.sc.gov.br
www.ipreville.sc.gov.br




Instituto de Previdéncia Social dos

Servidores Publicos do Municipio de Joinville Prefeitura de

Ipreville  Joinville

2.2.1.4.2. Devera possuir sistema de detecgdao precoce de incéndio igual ou
superior ao padrao VESDA, ou semelhante, para os ambientes de servidores e
sistemas de armazenamento;

2.2.1.43. Devera garantir detecgdo precoce de principio de incéndio e
disponibilizar mecanismo de extincao de fogo por gas inerte, atéxico e ndo sufocante
além de dispositivos para extingdo manual de principios de incéndio.

2.2.1.5. Sistemas de Seguranca Fisica:

2.2.1.5.1. Devera garantir a disponibilidade de pessoas dedicadas, treinadas e
responsaveis pela seguranca de acesso ao prédio e aos equipamentos;

2.2.1.5.2. Devera disponibilizar mecanismos efetivos de controle de entrada e
saida de pessoas que acessem e facam uso da infraestrutura fisica do centro de
servico de hospedagem sob demanda, bem como de registros passiveis de posterior
pesquisa;

2.2.1.5.3.  Devera possuir travas eletrbnicas que, de acordo com a politica de
seguranca estabelecida, separem a infraestrutura fisica do centro de servigo de
hospedagem sob demanda em regides diferentes e com niveis de restricdo
diferenciados;

2.2.1.5.4. Devera possuir monitoramento e verificacdo de toda e qualquer
tentativa de acesso;

2.2.1.5.5.  Devera utilizar cameras de circuito interno de televisdo, monitoradas e
gerenciadas, cujas imagens possam ser posteriormente consultadas viabilizando o
rastreamento de pessoas dentro do centro de servigo de hospedagem sob demanda
com disponibilidade minima de 45 dias.

2.2.1.6. Rede Interna do Datacenter:

2.2.1.6.1. Devera ser disponibilizada uma rede local logicamente isolada para o
Ipreville dentro do Datacenter. Esta rede devera ser feita através de VLANs
configuradas sobre switches redundantes, permitindo a construcdo de multiplos
segmentos logicos de rede para acomodar as tecnologias necessarias para
aplicativos, backup de dados, monitoramento, gestdo remota de aplicacdes, dentre
outras;

2.2.1.6.2. Devera possuir roteadores com conectividade em LAN e WAN,
aderente aos padrdes IEEE 802, supressao de pacotes de broadcast e multicast,
protocolo TCP/IP, enlace e roteamento RIP, OSPF, BGP4 redundantes e operando
em alta disponibilidade;

2.2.1.6.3. Devera possuir switches L3 Ethernet 1000/10000/40000 Mbps,
aderente aos padrdoes |IEEE 802, com seguranca e gerenciamento SNMP, com
suporte a protocolos TCP/IP operacdes de porttrunking € mirroring, supressao de
pacotes de broadcast e multicast, conectividade em LAN e WAN, redundantes e
operando em alta disponibilidade;

2.2.1.6.4.  Devera disponibilizar, com redundéancia, toda a comunicacao de dados
entre o Datacenter e a Internet para os diversos servigos oferecidos pelo Ipreville e
consumidos pelo Instituto;

2.2.1.6.5. Devera possuir conexdes redundantes, ou seja, servidores que
possuem redundancia de conexdes légicas sao interligados por switches de rede
independentes, visando reduzir nimero de pontos Unicos de falha;

2.2.1.6.6. Devera possuir sistema de cabeamento gerenciado e em sistema de
calhas aramadas;
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2.2.1.6.7. Devera estar qualificado como AS (Autonomous System) registrado no
NIC.BR, com banda total igual ou superior a 2 Gbps.

2.2.2. Recursos de Conectividade — O fornecedor devera entregar para o
Ipreville os servicos abaixo para a comunicacdo de dados, com as seguintes
caracteristicas minimas:

2.2.2.1. Link de Internet — O fornecedor devera disponibilizar a velocidade de
40Mbps, com banda 100% garantida e dedicada no ambiente de Datacenter:

2.2.21.1. Devera possuir comunicacdo bidirecional full-duplex com banda
simétrica;
2.2.21.2. Devera possibilitar acesso a Internet, com no minimo 01(um) IP valido,

sem qualquer limitagdo de volume de trafego;

2.2.2.1.3. O backbone do fornecedor devera possuir no minimo 3 (trés) saidas e
rotas distintas para a internet, sendo uma delas através de PTT (Pontos de Troca de
Trafego);

2.2.2.1.4. O fornecedor devera possuir conexao dedicada com o PTT, ndo usar
meio compartilhado;

2.2.2.1.5. A laténcia média entre o Ipreville e o PTT devera ser no maximo de 15
(quinze) milissegundos;

2.2.2.1.6. Deverao ser disponibilizados todos os equipamentos necessarios para
instalacao/ativacao do servigo, em regime de comodato;

2.2.2.1.7.  Os equipamentos disponibilizados para o Ipreville (na modalidade de
comodato) deverao estar homologados pela Anatel;

2.2.2.1.8. O link devera possuir garantia de 100% (cem por cento) de largura da
banda contratada (upload/download);

2.2.2.1.9. O servico devera possuir alta disponibilidade e engenharia de trafego
para priorizar a melhor rota (como menor laténcia) para o trafego dos pacotes entre
origem e destino;

22.21.10. O link devera oferecer protecio de ataques de DDoS
(DistributedDenialof Service) no backbone do fornecedor. Sendo que nao podera ser
feito bloqueio do servico em caso de ataques e sim a mitigacao;

2.2.2.1.11. O nivel de perda de pacotes nao podera ser superior a 1% (<1%);
2.2.2.1.12. O acordo de nivel de servico (SLA) devera respeitar a seguinte
disponibilidade: 99,85%;

2.2.2.1.13. Devera existir monitoramento pré-ativo do circuito.

2.2.2.2. Link de Conexao de Rede (Lan-to-Lan) — O fornecedor devera
disponibilizar dois links de comunicagdo para interconexao de rede (L2L) nos
seguintes enderecos e velocidades:

Localizacao Ponto A Ponto B Velocidade
: Praca Nereu Ramos, 372 - Centro -Datacenter da

Matriz Joinville - SC - CEP: 89201-170 Contratada P50 Mbps

Qualidade de[Rua Nove de Marco, 485 - Centro -[Datacenter da51 Mbbs

Vida Joinville - SC - 89201-150 Contratada P

2.2.2.1.1.  Devera ser disponibilizada a velocidade conforme tabela acima, com
banda 100% garantida e dedicada através de fibra 6ptica;

2.2.2.1.2. 0O link devera possuir comunicacao bidirecional full-duplex com banda
simétrica;
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2.2.2.1.3. O servigco devera possibilitar o trafego de qualquer VLAN presente na
rede LAN do cliente, sem qualquer limitacao de volume de trafego;

2.2.2.1.4. Devera ser estabelecida uma conexao dedicada, utilizando backbone
préprio, com conexao de fibra 6ptica na topologia em anel no meio de transporte de
dados em todos os enlaces (trajeto), ou seja, desde o backbone do fornecedor até o
ponto de fusdo que ficara ligado a Matriz do lpreville e Qualidade de vida (ultima
milha);

2.2.2.1.5. A ultima milha ndo podera ser maior que 300 (trezentos) metros;
2.2.2.1.6. Sera admitida a ultima milha de fibra éptica simples, observado o fato
de que o prédio sede do Ipreville e o edificio Freitag, onde se localizam salas
locadas do Ipreville, ndo oferecerem infraestrutura fisica com duas entradas distintas
de Telecom;

2.2.2.1.7. Deverao ser disponibilizados todos os equipamentos necessarios para
instalacao/ativacao do servigo, em regime de comodato;

2.2.2.1.8. Os equipamentos fornecidos para o Ipreville (na modalidade de
comodato) deverao estar homologados pela Anatel;

2.2.2.1.9. O nivel de perda de pacotes nao podera ser superior a 1% (<1%);
2.2.2.1.10. O acordo de nivel de servigco (SLA) devera respeitar a disponibilidade
de 99,85%;

2.2.21.11. O MTTR — Tempo médio para reparo (Mean Time to Repair) da rede
devera ser no maximo de 4 (quatro) horas para a recuperacao;

2.2.2.1.12. Devera existir monitoramento pro-ativo dos circuitos.

2.2.2.2. Todos os links de comunicacdo aqui previstos devem ser entregues
mediante a apresentacao do relatério de execucao de testes de qualidade seguindo
RFC — 2544.

2.2.3. Solucao de Backup — O fornecedor devera disponibilizar o servico de
backup com as caracteristicas descritas abaixo para todos os recursos descritos no
item 2.2.4:

2.2.3.1. Devera oferecer a modalidade incremental;

2.2.3.2. Devera oferecer a modalidade full;

2.2.3.3. Devera atender 07 (sete) dias de retencao;

2.2.3.4. Devera apresentar relatérios de acompanhamento e erros;

2.2.3.5. Devera responsabilizar-se pela administracao do servico;

2.2.3.6. Devera executar periodicamente testes de restauragao;

2.2.3.7. A solucao devera atender a funcao de restauracao “granular” de dados;
2.2.3.8. Devera oferecer a restauracao de até 1TB de dados e 5 minutos;
2.2.3.9. Devera executar servico de restauracao (restore) com uma execucao
mensal sem 6nus para o Ipreville.

2.2.4. Capacidade de recursos para a Cloud Privada — O fornecedor

devera disponibilizar servidores (hardware e software de virtualizagdo), para a
modalidade de consolidacdo por virtualizacdo. Deverdo possuir tecnologia de
virtualizacdo com infraestrutura hiperconvergente, estar dispostos em Cluster com
funcionalidades de HA (High Availability) para instalacdo de aplicativos e com as
seguintes caracteristicas minimas:
2.24.1. Servidor 01:
22.4.11. Hardware:
2.2.4.1.1.1. RAM - 10Gb;
2.24.1.1.2. vCPU-4;
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2.2.4.1.1.3. Disco SSD - 750Gb.
2.241.2. Software:
2.2.4.1.21. 01 Licenca de Windows Server 2016 Datacenter com direito de
atualizacao de novas versdes que possam surgir durante a vigéncia do contrato;
2.2.4.1.2.2. CALs de acesso (Client Access License) de Windows Server para no
minimo 55 usudrios ou contrato com a Microsoft que isente tal contratacdo (SPLA -
Contrato de Licenciamento do Provedor de Servigos);
2.2.4.1.2.3. 01 Licenca ativa de antivirus especifica para ambiente cloud com as
seguintes caracteristicas:
2.2.4.1.2.3.1.Protecdo de servidores contra virus, spywares, trojans e outros
malwares;
2.2.4.1.2.3.2.0timizacao das operacoes de seguranca para evitar "sobrecargas de
antivirus" comuns em varreduras completas do sistema e atualizacbes padrao;
2.2.4.1.2.3.3.0 servidor virtual ndo devera utilizar qualquer recurso de hardware
para essa protecdo, caso a solugcdo necessite, o contratante devera acrescer nas
configuragdes solicitadas.
2.2.4.1.24. 01 Licengca de Exchange 2016 Server Standard com direito de
atualizacao de novas versées que possam surgir durante a vigéncia do contrato ou
contrato com a Microsoft que isente tal contratacao e disponibilize o produto (SPLA -
Contrato de Licenciamento do Provedor de Servigos);
2.2.4.1.2.5. 50 CALs de Exchange 2016 Standard, com direito de atualizagao de
novas versdes que possam surgir durante a vigéncia do contrato;
2.2.4.1.2.6. 01 Licenca de AntiSpam com as seguintes caracteristicas:
2.2.4.1.2.6.1.Defesa em camadas contra lixo eletrénico;
2.2.4.1.2.6.2.Bloqueio de reputacao de IP;
2.2.4.1.2.6.3.Andlise de conexao;
2.2.4.1.2.6.4.Andlise de reputacao;
2.2.4.1.2.6.5.0Oferecer console de administragéo do servico.
2.2.4.1.3.  Caracteristicas de conectividade:
2.2.4.1.3.1. Devera possuir conectividade padrdo, conforme os links previstos
nesse termo de referéncia, no item 2.2.2.
2.2.4.2. Servidor 02:
22.4.21. Hardware:
2.2.4.21.1. RAM - 6Gb;
2.2.4.21.2. vCPU-2;
2.2.4.2.1.3. Disco SSD - 770Gb.
2.2.4.22. Software:
2.24.221. 01 Licenca de Windows Server 2016 Datacenter com direito de
atualizacao de novas versdes que possam surgir durante a vigéncia do contrato;
2.2.4.2.2.2. CALs de acesso (Client Access License) de Windows Server para no
minimo 55 usuarios ou contrato com a Microsoft que isente tal contratacao (SPLA -
Contrato de Licenciamento do Provedor de Servigos);
2.2.4.2.2.3. 01 Licenca ativa de antivirus especifica para ambiente cloud com as
seguintes caracteristicas:
2.2.4.2.2.3.1.Protecao de servidores contra virus, spywares, trojans e outros
malwares;
2.2.4.2.2.3.2.0timizacao das operacoes de seguranca para evitar "sobrecargas de
antivirus" comuns em varreduras completas do sistema e atualizacbes padrao;
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2.2.4.2.2.3.3.0 servidor virtual ndo devera utilizar qualquer recurso de hardware
para essa protecdo, caso a solugdo necessite, o contratante devera acrescer nas
configuracdes solicitadas.

2.2.4.2.3. Caracteristicas de conectividade:

2.2.4.2.3.1. Devera possuir conectividade padrdo, conforme os links previstos
nesse termo de referéncia, no item 2.2.2.

2.24.3. Servidor 03:

2.2.4.3.1. Hardware:

2.2.4.3.1.1. RAM -8Gb;

2.2.4.3.1.2. vCPU-4;

2.2.4.3.1.3. Disco SSD - 150Gb.

2.24.3.2. Software:

2.2.4.3.21. 01 Licenca de Windows Server 2016 Datacenter com direito de
atualizacao de novas versdes que possam surgir durante a vigéncia do contrato;
2.2.4.3.2.2. CALs de acesso (Client Access License) de Windows Server para no
minimo 55 usudrios ou contrato com a Microsoft que isente tal contratacdo (SPLA -
Contrato de Licenciamento do Provedor de Servicos);

2.2.4.3.2.3. 01 Licenca ativa de antivirus especifica para ambiente cloud com as
seguintes caracteristicas:

2.2.4.3.2.3.1.Protecdo de servidores contra virus, spywares, trojans e outros
malwares;

2.2.4.3.2.3.2.0timizacao das operacoes de seguranca para evitar "sobrecargas de
antivirus" comuns em varreduras completas do sistema e atualizacbes padrao;
2.2.4.3.2.3.3.0 servidor virtual ndo devera utilizar qualquer recurso de hardware
para essa protecdo, caso a solugcdo necessite, o contratante devera acrescer nas
configuracgdes solicitadas.

2.2.4.3.3.  Caracteristicas de conectividade:

2.2.4.3.3.1. Devera possuir conectividade padrdo, conforme os links previstos
nesse termo de referéncia, no item 2.2.2.

2.2.4.4. Servidor 04:

22.4.41. Hardware:

2.2.4.41.1. RAM - 6Gb;

2.2.4.41.2. vCPU-2;

2.2.4.4.1.3. Disco SSD - 200Gb.

2.2.4.4.2. Software:

2.2.4.421. 01 Licenca de Windows Server 2016 Datacenter com direito de
atualizacao de novas versdes que possam surgir durante a vigéncia do contrato;
2.2.4.4.2.2. CALs de acesso (Client Access License) de Windows Server para no
minimo 55 usuarios ou contrato com a Microsoft que isente tal contratacao (SPLA -
Contrato de Licenciamento do Provedor de Servigos);

2.2.4.4.2.3. 01 Licenca ativa de antivirus especifica para ambiente cloud com as
seguintes caracteristicas:

2.2.4.4.2.3.1.Protecao de servidores contra virus, spywares, trojans e outros
malwares;

2.2.4.4.2.3.2.0timizacao das operacoes de seguranca para evitar "sobrecargas de
antivirus" comuns em varreduras completas do sistema e atualizacbes padrao;
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2.2.4.4.2.3.3.0 servidor virtual ndo devera utilizar qualquer recurso de hardware
para essa protecdo, caso a solugdo necessite, o contratante devera acrescer nas
configuracdes solicitadas.
2.2.4.43. Caracteristicas de conectividade:
2.2.4.4.3.1. Devera possuir conectividade padrdo, conforme os links previstos
nesse termo de referéncia, no item 2.2.2.
2.2.4.5. Servidor 05:
2.2.451. Hardware:
2.2.4.51.1. RAM -8Gb;
2.24.5.1.2. vCPU-4;
2.2.4.5.1.3. Disco SSD - 350Gb.
2.2452. Software:
2.2.4521. 01 Licenca de Windows Server 2016 Datacenter com direito de
atualizacao de novas versdes que possam surgir durante a vigéncia do contrato;
2.2.4.5.2.2. CALs de acesso (Client Access License) de Windows Server para no
minimo 55 usudrios ou contrato com a Microsoft que isente tal contratacdo (SPLA -
Contrato de Licenciamento do Provedor de Servicos);
2.2.4.5.2.3. 01 Licenca ativa de antivirus especifica para ambiente cloud com as
seguintes caracteristicas:
2.2.4.5.2.3.1.Protecdo de servidores contra virus, spywares, trojans e outros
malwares;
2.2.4.5.2.3.2.0timizacao das operacoes de seguranca para evitar "sobrecargas de
antivirus" comuns em varreduras completas do sistema e atualizacbes padrao;
2.2.4.5.2.3.3.0 servidor virtual ndo devera utilizar qualquer recurso de hardware
para essa protecdo, caso a solugcdo necessite, o contratante devera acrescer nas
configuracgdes solicitadas.
2.2.453. Caracteristicas de conectividade:
2.2.4.5.3.1. Devera possuir link de internet e protecdo de Firewall especifica,
diferente do link previsto no item 2.2.2, permitindo a conexdo dos servidores
hospedados no Datacenter com a internet, observando:
2.2.4.5.3.1.1.Trafego padrao de 200Gb por més, por VM;
2.2.4.5.3.1.2.01 (um) endereco de IP valido na internet para cada servidor virtual;
2.2.4.5.3.1.3.Alta disponibilidade do servigo;
2.2.4.5.3.1.4.Balanceamento, redundancia e roteamento mais préximo do Ipreville e
dentro do backbone do Datacenter;
2.2.4.5.3.1.5.Perda de pacotes <1%;
2.2.4.5.3.1.6.SLA de 99,7%;
2.2.4.5.3.1.7.Monitoramento pré-ativo dos circuitos.
2.2.4.5.3.2. Devera oferecer um servico de Firewall, com vistas a garantir a
privacidade e a seguranga das informacdes hospedadas, observando:
2.2.4.5.3.2.1.Gerenciamento e administracao do sistema feita pelo fornecedor;
2.2.4.5.3.2.2.Enderegamento de rede interna estabelecido pelo fornecedor;
2.2.4.5.3.2.3. Alta disponibilidade do sistema de seguranca;
2.2.4.5.3.2.4.Servicos de monitoramento e suporte técnico especializado.
2.2.4.6. Servidor 06:
2.2.4.6.1. Hardware:
2.2.4.6.1.1. RAM -8Gb;
2.24.6.1.2. vCPU-4;
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2.2.4.6.1.3. Disco SSD — 150Gb.

2.24.6.2. Software:

2.2.4.6.21. 01 Licenca de Windows Server 2016 Datacenter com direito de
atualizacao de novas versdes que possam surgir durante a vigéncia do contrato;
2.2.4.6.2.2. CALs de acesso (Client Access License) de Windows Server para no
minimo 55 usudrios ou contrato com a Microsoft que isente tal contratacdo (SPLA -
Contrato de Licenciamento do Provedor de Servigos);

2.2.4.6.2.3. 01 Licenca ativa de antivirus especifica para ambiente cloud com as
seguintes caracteristicas:

2.2.4.6.2.3.1.Protecdo de servidores contra virus, spywares, trojans e outros
malwares;

2.2.4.6.2.3.2.0timizacao das operacoes de seguranca para evitar "sobrecargas de
antivirus" comuns em varreduras completas do sistema e atualizacbes padrao;
2.2.4.6.2.3.3.0 servidor virtual ndo devera utilizar qualquer recurso de hardware
para essa protecdo, caso a solugdo necessite, o contratante devera acrescer nas
configuragdes solicitadas.

2.2.4.6.3. Caracteristicas de conectividade:

2.2.4.6.3.1. Devera possuir link de internet e protecdo de Firewall especifica,
diferente do link previsto no item 2.2.2, permitindo a conexdao dos servidores
hospedados no Datacenter com a internet, observando:

2.2.4.6.3.1.1.Trafego padrao de 200Gb por més, por VM;

2.2.4.6.3.1.2.01 (um) endereco de IP valido na internet para cada servidor virtual;
2.2.4.6.3.1.3.Alta disponibilidade do servigo;

2.2.4.6.3.1.4.Balanceamento, redundancia e roteamento mais préximo do Ipreville e
dentro do backbone do Datacenter;

2.2.4.6.3.1.5.Perda de pacotes <1%;

2.2.4.6.3.1.6.SLA de 99,7%;

2.2.4.6.3.1.7.Monitoramento pré-ativo dos circuitos.

2.2.4.6.3.2. Devera oferecer um servico de Firewall, com vistas a garantir a
privacidade e a seguranga das informacdes hospedadas, observando:
2.2.4.6.3.2.1.Gerenciamento e administracao do sistema feita pelo fornecedor;
2.2.4.6.3.2.2.Enderegamento de rede interna estabelecido pelo fornecedor;
2.2.4.6.3.2.3.Alta disponibilidade do sistema de seguranca;

2.2.4.6.3.2.4.Servicos de monitoramento e suporte técnico especializado.

2.24.7. Servidor 07:

22.4.71. Hardware:

2.2.4.71.1. RAM -6Gb;

2.24.71.2. vCPU-2;

2.2.4.7.1.3. Disco SSD — 100Gb.

2.24.7.2. Software:

2.2.4.7.21. 01 Licenca de Windows Server 2016 Datacenter com direito de
atualizacao de novas versdes que possam surgir durante a vigéncia do contrato;
2.2.4.7.2.2. CALs de acesso (Client Access License) de Windows Server para no
minimo 55 usudrios ou contrato com a Microsoft que isente tal contratacdo (SPLA -
Contrato de Licenciamento do Provedor de Servicos);

2.2.4.7.2.3. 01 Licenca ativa de antivirus especifica para ambiente cloud com as
seguintes caracteristicas:
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2.2.4.7.2.3.1.Protecao de servidores contra virus, spywares, trojans e outros
malwares;

2.2.4.7.2.3.2.0timizacao das operacoes de seguranca para evitar "sobrecargas de
antivirus" comuns em varreduras completas do sistema e atualizacbes padrao;
2.2.4.7.2.3.3.0 servidor virtual ndo devera utilizar qualquer recurso de hardware
para essa protecdo, caso a solugdo necessite, o contratante devera acrescer nas
configuracdes solicitadas.

2.2.4.7.3. Caracteristicas de conectividade:

2.2.4.7.3.1. Devera possuir conectividade padrdo, conforme os links previstos
nesse termo de referéncia, no item 2.2.2.

2.2.4.8. Appliance de Firewall Virtual — O fornecedor devera disponibilizar
servico de Firewall para protecéo do link de internet que sera ofertado no item 2.2.2,
com as seguintes com as caracteristicas:

2.2.4.81.  Ativacdo em servidor virtual;

2.2.4.8.2. Pré-validacao das regras de seguranca antes de sua ativagao;
2.2.4.8.3. Enderecamento da rede interna conforme indicacao do Ipreville;
2.2.4.8.4. Suporte a VPN IPSec, QoS e VLAN(s);

2.2.4.8.5. Filtros de pacotes e regras de acessos exclusivas do Ipreville;

2.2.4.8.6. A console de administracdo devera ser entregue para a coordenadoria
de Tl do Ipreville;

2.2.4.8.7. Servicos de instalagao, configuracdo e acompanhamento inicial.

2.2.4.9. O fornecedor devera possibilitar a administragdo de todos os servidores
aqui relacionados, através de painel de administracdo com interface grafica e
amigavel.

2.2.5. Suporte Técnico e Monitoramento — O fornecedor devera

disponibilizar servigos especializados de TIC — Tecnologia da Informagéo e
Comunicacao, para garantir a alta disponibilidade, seguranca, desempenho e apoio
as atividades do Ipreville, com as seguintes caracteristicas:

2.25.1. Devera disponibilizar servico de atendimento, do tipo Service Desk,
especializado em operagdes de Datacenter, para centralizar as comunicagdes, que
devera funcionar ininterruptamente durante toda a vigéncia do contrato;

2.2.5.2. Devera ser disponibilizado gerenciamento da rede e suporte técnico na
modalidade 24x7x365 — 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana,
365 (trezentos e sessenta e cinco) dias por ano;

2.2.5.3. O fornecedor devera oferecer no minimo 3 (trés) formas de acesso a
central de servigo (telefone, e-mail e portal);
2.254. O fornecedor devera oferecer em sua central de servicos o controle dos

usuarios (com validacdo de dados cadastrais) com permissao para abertura de
chamados em nome do lpreville;

2.2.5.5. Para os servigos descritos no item 2.2.4 o DATACENTER devera
ofertar o monitoramento, fornecendo relatérios de utilizacao para o Ipreville, sempre
que solicitado, de todos os servidores e com as seguintes caracteristicas:

2.25.51. Memobria;

2.25.5.2. Disco;

2.25.5.3. Processador;

2.2554. Rede.

2.2.5.6. Para os servicos descritos no item 2.2.2, devera ofertar o
monitoramento de todos os links previstos, fornecendo relatérios de utilizacao para o
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Ipreville, sempre que solicitado, considerando a diferenciacdo entre utilizacdo de
upload e download;

2.25.7. O fornecedor devera disponibilizar no Datacernter, estrutura fisica com
sala de apoio para que no minimo 5 pessoas do Ipreville possam trabalhar em caso
de situacao de contingéncia e/ou projetos que envolvam o proprio Datacenter;
2.2.5.8. O fornecedor devera observar a tabela “Tempo de Atendimento
abaixo, conforme sua classificacao e criticidade:

Tabela — Tempo de Atendimento
Classificacao Criticidade Tempo (*)
. Critica — Nego6cio parado. 15 minutos
’:Pﬁl:doegtima_o E;’aen;g Alta — Indisponibilidade total ou parcial.
gdréo do pser\gi o Performance comprometida. Prejudica todos | 30 minutos
Iorestado ue cauge 0S usuarios.
Ema int,errqu 50 ou Média — Indisponibilidade parcial ou
reducdo na ggalidade performance afetada. Prejudica multiplos | 60 minutos
do servigo. USL_Jar'OS' — ~
Baixa — Demais situacoes. 16 horas
Critica — Negocio parado. 2 horas
Solicitacéo _ | Alta - Indisponibilidade total ou parcial.
Re uisigéo or um Performance comprometida. Prejudica todos | 8 horas
nO\?o gservipo ou 22 usuarios.
alteracio (;;e um Média — Indisponibilidade parcial ou
seni %existente performance afetada. Prejudica multiplos | 16 horas
¢ ' usuarios.
Baixa — Demais situagodes. 24 horas

*Tempo maximo para inicio do atendimento.

2.2.5.9. Quanto ao suporte técnico basico, o fornecedor devera observar as
seguintes premissas:

2.25.9.1. Devera compreender a investigacdo dos incidentes registrados,
visando identificar e resolver os problemas de responsabilidade do Datacenter;
2.25.9.2. Devera fornecer suporte, alteracdo e reconfiguragdo para os sistemas
operacionais e antivirus;

2.25.9.3. Devera contemplar a abertura de chamados e a interacdo com os
fabricantes de software para resolucédo de problemas.

2.2.5.10. Quanto ao monitoramento basico, o fornecedor devera observar as
seguintes premissas:

2.2.5.10.1. Devera acompanhar constantemente o funcionamento dos servidores,
servicos e infraestrutura, de modo a permitir a rapida identificacdo de falhas nos
componentes ou comportamentos imprevistos que possam prejudicar o perfeito
funcionamento do ambiente, provendo alta disponibilidade para 0 mesmo;

2.2.5.10.2. Devera monitorar, em tempo real, itens como a tensdo da rede elétrica,
a temperatura do ambiente, a rede e o link de internet do Datacenter, gerando
alertas e atuando proativamente a fim de garantir o SLA estabelecido.

2.2.6. Certificacoes para a prestacao dos servicos:
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2.2.6.1. O contratado devera possuir as certificacdes NR-10, NR-33 e NR-35
para a equipe de Rede Externa;

2.2.6.2. O contratado devera possuir os registros de Outorga SCM e Outorga
STFC na Anatel, bem como, ter a estacao licenciada junto a Agéncia;

2.2.6.3. O contratado devera possuir Contrato de Compartilhamento
Infraestrutura junto a CELESC;

2.2.6.4. O contratado devera possuir Contrato de Compartilhamento da Faixa
de Dominio junto ao DNIT;

2.2.6.5. O contratado devera possuir registro junto ao CREA para a Empresa e

para o Profissional de Engenharia Elétrica.

CLAUSULA TERCEIRA — Regime de execucio

3.1. Este contrato serd executado pelo regime de execucdo de empreitada por
preco global.

CLAUSULA QUARTA — Recursos para atender as despesas

4.1. As despesas decorrentes da presente licitagdo correrao por conta da seguinte
dotacdo orcamentaria:

v’ 22.48001.4.122.1.2.2338 Processos administrativos (386)

v'3.3.90.40.12 — Servigos Relacionados a computagdao em nuvem.

CLAUSULA QUINTA — Forma de Solicitacdo, Prazo de Ativacido e Vigéncia

5.1. A prestacdo do servico se dara através de Autorizagdo de Fornecimento
expedida pelo IPREVILLE a CONTRATADA, conforme sua necessidade.

5.2. O prazo de ativagao dos servigos sera de:

5.2.1. Para a ativagdo da rede, ndo podera ser superior a 30 (trinta) dias ap6s o
envio da Autorizagdo de Fornecimento, emitida pelo Fiscal do Contrato;

5.2.2. Para os servidores virtuais e para a conectividade com a internet, ndo podera
ser superior a 48 (quarenta e oito horas) apds a ativacao da rede.

5.3. A vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses, iniciandoem _/ / e
terminandoem _ / / , podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos,
limitada a sua duracéo a 60 (sessenta) meses, de acordo com o Inciso Il do Art. 57
da Lei 8.666/93, bem como, rescindido amigavelmente, a qualgquer momento,
mediante condicdo determinada no inciso Il, do Art. 79, da Lei 8.666/93 e com aviso
prévio de 30 (trinta) dias;

5.4. Havendo prorrogagdo do prazo, este Contrato sera corrigido pelo INPC —
Indice Nacional de Precos ao Consumidor do IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica), sendo que o primeiro reajuste somente podera ocorrer apds 12 meses
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da apresentacao da proposta. Caso o indice deixe de ser divulgado sera substituido
por outro que reflita a variacdo dos precos no periodo.

CLAUSULA SEXTA — Alteracoes

6.1. As alteracbes deste Contrato serdo processadas nos termos do art. 65 da Lei
n° 8.666/93.

CLAUSULA SETIMA — Valor e Condicdes de Pagamento

7.1 Pelo objeto do presente Contrato, o IPREVILLE pagara a CONTRATADA o
valor de R$ xxxxx (xxxxxx) pela ativagcdo dos servigos e R$ xxxx (xxxxx) pelo servigo
de mensal , totalizando R$ xxx (xxxxx).

7.2. Os pagamentos serao realizados em até 30 (trinta) dias, contados do recebimento
da nota fiscalfatura, contendo a descricdo detalhada do servigo e o valor, nela
mencionando o numero da Nota de Empenho e do Contrato, acompanhada das
Certiddes Negativas de Débito mencionadas no item 6.1.6, sendo o crédito efetivado no
Banco, Agéncia e Conta Corrente do fornecedor, destacados na nota fiscal ou boleto
bancério devidamente registrado.

7.2.1. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal/fatura no momento em
que o Fiscal e o Gestor do Contrato atestarem a execucao do objeto do Contrato.

7.3. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes
ao contrato, ou ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, o
pagamento ficara pendente até que a CONTRATADA providencie as medidas
saneadoras. Nesta hip6tese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apés a
regularizacao da situacao, nao acarretando qualquer 6nus para o IPREVILLE.

7.4. Em caso de atraso dos pagamentos por culpa exclusiva do IPREVILLE sera
aplicado como indice de atualizacdo monetéria o INPC — Indice Nacional de Precos
ao Consumidor do IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica).

7.5. Fica o IPREVILLE autorizado a deduzir do pagamento devido, qualquer multa
imposta, sem prejuizo das demais penalidades previstas na Lei.

7.6. O pagamento podera ser sustado pelo IPREVILLE quando a execugdo do
objeto ndo estiver de acordo com o estipulado, ou por inadimplemento de qualquer
Clausula deste Contrato.

7.7. Os pagamentos serdo realizados mediante comprovagdo da regularidade
fiscal e trabalhista da CONTRATADA, através da apresentacdo das certidoes
exigidas no procedimento de contratagdo junto aos seguintes 6rgaos: Fazenda
Federal (Certidao Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida
Ativa da Unido), Fazenda Estadual, Fazenda Municipal do domicilio ou sede do
proponente, FGTS e CNDT, em atendimento ao art. 55, inciso Xlll, da Lei 8.666/93.
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7.8. Caso a CONTRATADA tenha sede em Joinville-SC e nao seja optante do
Simples Nacional, o IPREVILLE retera o correspondente ao ISS diretamente sobre o
valor da nota fiscal eletrénica, de acordo com o que estabelece a Lei Complementar
155/2003, atualizada pela Lei Complementar 169/2004 e Decreto Municipal n’
12.325/2005, atualizado pelo Decreto n? 12.368/2005.

CLAUSULA OITAVA — Obrigacées da CONTRATADA

8.1. Executar o objeto deste Contrato nas mesmas condicdes, garantias, precos e
prazos ofertados na proposta apresentada e em conformidade com os requisitos da
Clausula Segunda Especificacao dos Servicos.

8.2. Respeitar o horario de expediente do Ipreville, bem como, seus procedimentos
de controle e acesso as suas dependéncias.

8.3. Manter ainda, os seus funcionéarios identificados por cracha, quando em
trabalho no lpreville, devendo substituir imediatamente qualquer um deles que seja
considerado inconveniente a boa ordem e as normas disciplinares do Ipreville.

8.4. Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte do setor de
Tecnologia da Informacédo do lpreville, prestando todos os esclarecimentos que
forem solicitados e atendendo as reclamacoes formuladas.

8.5. Apresentar as Notas Fiscais ao responsavel pela fiscalizagdo do Contrato,
mencionando o numero da Nota de Empenho, o nimero do Contrato e os dados
para depdsito em conta corrente.

8.6. Manter, durante toda a execugdo do Contrato, todas as obrigacdes
assumidas, bem como as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas, em
especial as relacionadas a regularidade fiscal (certiddes: Municipal, Estadual,
Federal - Certidao Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida
Ativa da Unido, FGTS e CNDT), que deveréo vir anexadas a Nota Fiscal emitida;

8.7. Informar e manter atualizado nome, e-mail, nimero de telefone fixo e celular
do preposto designado para atuar junto ao IPREVILLE.

8.8. Responder, civil e penalmente, por quaisquer danos materiais ou pessoais
ocasionados ao IPREVILLE ou a terceiros, por seus empregados, dolosa ou
culposamente;

8.9. Nao transferir ou ceder, total ou parcialmente, a qualquer titulo, os direitos e
obrigacAes decorrentes deste Contrato;

8.10. Manter devidamente atualizado seu cadastro, comunicando imediatamente ao
IPREVILLE qualquer alteragdo em seu contrato social (ramo de atividade, razéo
social, endereco, socios, etc.) bem como, enquadramento fiscal (optante do simples,
lucro presumido ou lucro real), encaminhando ao Fiscal do Contrato cépia da referida
alteracao, assim que registrada no 6rgdo competente;
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8.11. A CONTRATADA nao podera acatar, em nenhuma hipétese, qualquer tipo de
solicitacdo referente a esta contratacdo que nao seja formalizada por servidor
devidamente autorizado pelo IPREVILLE.

8.12. Zelar pela perfeita execucédo do Contrato, devendo as falhas que por ventura
venham a ocorrer, serem sanadas em prazos que nao tragam prejuizos para o
IPREVILLE.

8.13. A CONTRATADA estabelecida noutras localidades devera apresentar no
momento da assinatura do Contrato, a inscricdo no Cadastro Eletrbnico de
Empresas ndo Estabelecidas em Joinville — CENE, integrante do Cadastro Mobiliario
Municipal do Municipio de Joinville, conforme disposto na Instrugdo Normativa n®
03/2014-SFM/UFT, de 25/7/2014.

CLAUSULA NONA - Obrigacées do IPREVILLE

9.1. Exercer ampla fiscalizacdo, através do responsavel pela fiscalizacdo do
Contrato, durante a execucao dos servicos, o que, em nenhuma hipoétese, eximira o
fornecedor das responsabilidades fixadas pelo cddigo civil e/ou criminal.

9.2. Permitir acesso dos técnicos do fornecedor as suas dependéncias para
execucao dos servicos referentes ao objeto deste termo de referéncia, sempre que
necessario.

9.3. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados
pelo fornecedor, bem como, comunicar ao mesmo qualquer anormalidade verificada
na execucao dos servicos, rejeitando o objeto quando ndo estiver de acordo com as
especificacdes, apontando as irregularidades por escrito.

9.4. Efetuar o pagamento ao fornecedor, ap6s a efetiva prestacao do servico,
recebimento e validacdo das Notas Fiscais, conforme previsto neste Termo de
Referéncia.

9.5. Aplicar as penalidades cabiveis, quando for o caso.

9.6. \Verificar a regularidade fiscal e trabalhista do fornecedor, consultando as
certiddées negativas Municipal, Estadual, Federal (Certiddo Negativa de Débitos
relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unidao), FGTS e CNDT, que
deverao vir anexadas as Notas Fiscais.

9.7. Suspender o0 pagamento quando houver pendéncias.

CLAUSULA DECIMA - Fiscalizacdo

10.1. Nos termos do art. 67 da Lei n® 8.666/93, sera designado através de Portaria,
representante para acompanhar e fiscalizar a execucao do Contrato, responsavel
por encaminhar as Autorizacées de Fornecimento, atestar os documentos da
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despesa, acompanhar e fiscalizar a execucdo do servico, bem como pela
observancia do cumprimento das demais clausulas previstas no contrato.

10.2. Os fiscais deverdo anotar em registro préoprio todas as ocorréncias
relacionadas a execugao do Contrato, determinando a CONTRATADA que tome
providéncias necessarias a regularizacdo das faltas ou defeitos observados,
devendo solicitar a seus superiores imediatos decisbes ou providéncias que
ultrapassarem as suas competéncias.

10.3. A fiscalizagdo exercida pelo IPREVILLE nao eximira a CONTRATADA, em
nenhuma hipétese, das responsabilidades fixadas pelo Cédigo Civil e/ou Criminal,
bem como pelo Cdédigo de Defesa do Consumidor.

CLAUSULA ONZE - Penalidades

11.1. As sancbes e penalidades que poderdo ser aplicadas aos
Proponentes/Contratados, sdo as previstas na Lei Federal 10.520/2002, na Lei
Municipal n® 4.832/2003 e alteragcdes posteriores no Edital e seus anexos.

11.2. Multa, que sera deduzida dos respectivos créditos, ou cobrada
administrativamente ou judicialmente, sendo:

11.2.1. 10% (dez por cento) sobre o valor total da proposta, nos casos de
inexecucao contratual total, por parte do fornecedor, sem prejuizo da apuracao e
reparagcao do dano que a exceder;

11.2.2. 1% (um por cento) sobre o valor total da proposta, por hora de atraso nos
tempos maximos para inicio do Atendimento, conforme previsto no item 2.2.5.8;

11.2.3. 1 % (um por cento) sobre o valor total da proposta, a cada ocorréncia de
descumprimento do indice de Disponibilidade do Ambiente, previsto na Tabela —
Acordo de Nivel de Servico, item 10.5 do Anexo | — Termo de Referéncia.

11.2.2. Impedimento de licitar e contratar com o Municipio de Joinville,
Administracao Direta e Indireta, nas hipoteses abaixo e o descredenciamento do
Cadastro Central de Fornecedores do Municipio de Joinville e do SICAF, pelo prazo
de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das demais cominagdes legais e contratuais, de
acordo com o art. 7° da Lei Federal n® 10.520/2002:

11.2.2.1. Nao retirar Nota de Empenho ou instrumento equivalente ou ainda, nao
assinar o Contrato dentro do prazo de validade da sua proposta, quando convocada;

11.2.2.2. Deixar de entregar ou apresentar documentacéao falsa;
11.2.2.3. Nao mantiver a proposta dentro do prazo de validade;

11.2.2.4. Comportar-se de modo inidéneo;

Praga Nereu Ramos, 372 — Centro — 89201-170 58
Contato: (47) 3423-1900 | presidente@ipreville.sc.gov.br
www.ipreville.sc.gov.br




Instituto de Previdéncia Social dos

Servidores Publicos do Municipio de Joinville Preeitur de

Ipreville  Joinville

11.2.2.5. Cometer fraude fiscal;
11.2.2.6. Ensejar o retardamento da execucao de seu objeto;
11.2.2.7. Falhar ou fraudar na execuc¢ao do instrumento contratual.

11.3. As penalidades de multa poderao ser aplicadas juntamente com as demais
sanc¢des e deverdo ser pagas através de boleto bancario emitido pelo IPREVILLE,
até o dia de pagamento que o Proponente/Contratado tiver direito ou poderao ser
cobradas judicialmente apds 30 (trinta) dias da notificagao.

11.4. Nas sancbes previstas neste Contrato, a Administracdo considerara,
motivadamente, a gravidade da falta, seus efeitos, bem como os antecedentes do
Proponente/Contratado, graduando-as e podendo deixar de aplica-las, se
admitidas as justificativas do Proponente/Contratado, observando o que dispde o
art. 7%, da Lei n® 10.520/2002.

11.5. Nenhum pagamento serd realizado a CONTRATADA enquanto pendente
de liquidagdo qualquer obrigagdo financeira que lhe for imposta em virtude de
penalidade ou inadimpléncia contratual.

CLAUSULA DOZE - Legislacio Aplicavel

12.1. Nos termos do previsto no artigo 55, inciso Xll, aplica-se ao presente Contrato
a presente legislagao:

Lei n® 8.666/93;

Cédigo de Defesa do Consumidor;
Cédigo Civil;

Cédigo Penal;

Cédigo de Processo Civil;

Cédigo de Processo Penal;

Legislacao Trabalhista e Previdenciaria;
Demais normas aplicaveis.

SO >0 OO0 T 0
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CLAUSULA TREZE - Rescisio

13.1. Arescisao do presente Contrato:

13.1.1. Podera ser determinada por ato unilateral e escrito do IPREVILLE, nos
casos enumerados nos incisos | a Xll e XVII do art. 78 da Lei n® 8.666/93 e suas
alteragbes, bem como, rescindido amigavelmente, a qualquer momento, mediante
condigao determinada no inc. Il do art. 79 da Lei 8.666/93 e com aviso prévio de 30
(trinta) dias;

13.1.2. No que trata o inciso | do art. 78, acarretara as consequéncias previstas no
art. 80, incisos | a IV, ambos da Lei n? 8.666/93 e suas alteragdes.
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13.1.3. Ficardo resguardados os direitos da Administracdo, em caso de rescisdo
administrativa prevista no art.77 da Lei n® 8.666/9312.1 A rescisdo do presente
Contrato:

CLAUSULA QUATORZE - Foro

14.1. Fica eleito o foro da Comarca de Joinville/SC para dirimir quaisquer davidas
ou questdes provenientes da execucao desta Ata;

E, por estarem assim justos e contratados, assinam o presente em 2 (duas) vias de
igual teor, com a mesma finalidade.

Joinville, ................. de e, de 2018.

INSTITUTO DE PREVIDENCIA SOCIAL DOS SERVIDORES PUBLICOS DO
MUNICIPIO DE JOINVILLE - IPREVILLE

Luiz Carlos da Silva Januario Sérgio Luiz Miers
Gerente Administrativo Diretor-Presidente
EMPRESA
REPRESENTANTE
CPF
Testemunhas:
Nome Nome
CPF CPF
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