
 

 

            AÇÕES APOIO À CONCESSÃO E MANUTENÇÃO DOS BENEFÍCIOS PREVIDENCIÁRIOS 
 

       PROGRAMA SOLIDARIEDADE NO LUTO Implantação: 2013 

 

Características 

 

- Abordagem individual para acolhimento aos pensionistas no momento do falecimento do segurado do Ipreville. 

Objetivos - Acolher e apoiar os familiares enlutados.  

Participantes - Segurados inativos do Ipreville.  

 

Procedimentos 

 

 

1. Quando os dependentes de um segurado falecido comparecerem no Ipreville,fazer o acolhimento aos possíveis 

pensionistas que estão sofrendo com a ausência de entes queridos que faleceram;  

2. Orientar e encaminhar os envolvidos para atendimento no setor de concessão de benefícios do Ipreville e/ou na 

Rede de Proteção Social do Município, quando necessário.   

  

 
Periodicidade 

 

- Conforme necessidade e/ou ocorrência do fato.  

 

 
Atribuições 

 

Compete ao profissional de Serviço Social: 

- Proceder a escuta ativa aos dependentes e a partilha de experiências sobre os seus sentimentos e sobre a importância 

de se mover em direção a uma nova atuação diante da família e da  vida. 

   

              
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


