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Conceito

O Ipreville por meio da Geréncia de Previdéncia recebe seus segurados para sanar duvidas,
protocolar requerimentos e prestar informacdes diversas sobre beneficios previdenciarios

Objetivos

Manualizar o processo de Atendimento ao Segurado

Siglas Utilizadas

= CTC — Certidao de Tempo de Contribuicao

= RGPS — Regime Geral de Previdéncia Social
" RPPS — Regime Prépio de Previdéncia Social
Aplicagao Execucao
Por demanda Setor de Atendimento

Materiais Necessarios

= Acesso ao sistema de previdéncia
= Acesso ao e-mail: presidente@ipreville.sc.gov.br

Descri¢cdao do Processo

O atendimento ao segurado para simulagdo de aposentadoria pode ocorrer
presencialmente ou via e-mail.

1. Conferir e atualizar os dados pessoais e funcionais do servidor.

N

. Atualizar os tempos de contribuicdo anteriores ao vinculo atual no municipio. O servidor
deverd apresentar, se for o caso, a Carteira de Trabalho ou CTC dos érgaos relacionados.

3. Atualizar as informacodes de licenca sem vencimento, faltas ou qualquer outro desconto,
guando houver.

4. No caso de Professor(a) verificar através da Declaracdo de Func¢des de Magistério emitida
pela Sec. da Educacédo as seguintes situagdes:

e Desmembrar tempo fora de sala de aula conforme entendimento do Tribunal de
Contas;

e Verificar se tem direito ao bonus “lei pé de giz” pelo periodo trabalhado em sala de
aula até 15/12/1998, (homem 17% e mulher 20%), caso esteja fora das fung¢des de
magistério no momento da concessdao do beneficio e alcance uma regra de
aposentadoria que nao seja a especial de professor.
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e Solicitar que providencie o Dossié, caso seja Educador — Professor.

Imprimir simulagdo e entregar ao servidor ou enviar por e-mail.
Orientar o servidor por qual regra é mais vantagem aposentar-se.
Orientar o servidor que ja tiver a CTC para fazer o agendamento online, que neste momento

deve apresentar os extratos de ATS e Licenca Prémio e a(s) Certidao(Ges) de Tempo de
Contribuicdao de outro(s) RPPS caso possuir.

Consideragdes

Aposentadoria Especial ndo ha simulacdo, por depender de analise pericial para

enguadramento de atividade especial.

Referéncias

Constituicdo Federal;
Lei Municipal 4.076/99;
Lei Municipal 2.522/91
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