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Prefeitura de H . .
Joinviile Prefeitura de Joinville

EDITAL SEI N° 0016925294/2023 - IPREVILLE.UAD.ALC

Joinville, 12 de maio de 2023.
EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 004/2023

O INSTITUTO DE PREVIDENCIA SOCIAL DOS SERVIDORES PUBLICOS DO MUNICIPIO DE JOINVILLE — IPREVILLE, autarquia municipal,
pessoa juridica de direito publico interno, CNPJ n° 01.280.363/0001-90, através de seu Pregoeiro e Equipe de Apoio, devidamente constituidos pelas Portarias
n° 005 de 10 de janeiro de 2023 SEI 0016925244 e n° 008 de 16 de janeiro de 2023 SEI 0016925290, torna publico que realizara licitagdo na
modalidade PREGAO ELETRONICO, do tipo MENOR PRECO GLOBAL, na forma de execugio indireta, no regime de empreitada por preco global, com
amparo na Lei Federal n® 14.133, de 1° de abril de 2021, na Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 73, de 30 de
setembro de 2022, Decreto Municipal n® 45.013, de 17 de dezembro de 2021, que aprova a Instru¢do Normativa 129/2021, e no Decreto Municipal n° 30.159, de 05
de dezembro de 2017, que aprova a Instrugdo Normativa n® 04/2017, ambas da Secretaria de Administracdo de Planejamento do Municipio de Joinville.

1. DO OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa para prestagdo de servicos de Datacenter, compreendendo hospedagem nas modalidades de cloud server privada, conectividade e
servigos de monitoramento, incluindo rede de comunicagio de dados e acesso a Internet.

1.2. Descri¢ao dos Servicos

1.2.1. Infraestrutura de Datacenter — Para atender as necessidades do Ipreville, sdo exigidas determinadas caracteristicas minimas obrigatorias quanto a Infraestrutura
de Datacenter do fornecedor, a seguir:

1.2.1.1. Localizagdo — O Datacenter devera estar localizado em uma regido cuja geografia contemple as seguintes caracteristicas:

1.2.1.1.1. Devera estar situado em Territorio Nacional em meio as rotas dos backbones das principais operadoras de Telecomunicagio;

1.2.1.1.2. Devera dispor de ampla facilidade de acesso e com rotas de acesso alternativas em caso de inundagao;

1.2.1.1.3. O relevo devera ser elevado e sem historico de enchentes/inundagdes;

1.2.1.1.4. Devera possuir elevagao de, no minimo, 10 (dez) metros em relagéo ao nivel do mar;

1.2.1.1.5. Devera possuir baixa probabilidade da ocorréncia de deslizamentos/movimentagdes de terra.

1.2.1.2. Sistemas de Energia:

1.2.1.2.1. Devera possuir solu¢do de grupo motor gerador (GMG), com acionamento automatico na eventualidade de interrupg¢@o no fornecimento de energia;
1.2.1.2.2. Devera garantir total independéncia no suprimento de energia elétrica para a eventualidade de falta prolongada na rede da concessionaria local;

1.2.1.2.3. Todos os componentes do sistema de energia deverdo ser redundantes, com disponibilidade de equipamentos igual a N+1, para garantir a transigéo entre o
fornecimento normal de energia e o grupo gerador;

1.2.1.2.4. Devera garantir alimentagao elétrica redundante e independente para os servidores, de forma ininterrupta.
1.2.1.3. Sistemas de Climatizagdo:

1.2.1.3.1. Devera possuir sistema de climatizagdo de modo a garantir as corretas condi¢des térmicas para os equipamentos no ambiente da infraestrutura fisica do
Datacenter;

1.2.1.3.2. Devera manter o controle de temperatura, a umidade relativa do ar, o controle de poluigéo do ar e possiveis variagdes controladas e administradas;
1.2.1.3.3. Devera aplicar o conceito de corredor frio e quente;

1.2.1.3.4. Devera possuir sistemas redundantes na modalidade N+1.

1.2.1.4. Sistemas de Proteg¢do Contra Incéndio:

1.2.1.4.1. Devera possuir dispositivos tradicionais de prevencdo e combate a incéndio (brigada de incéndio, extintores manuais e detectores de fumaga);

1.2.1.4.2. Devera possuir sistema de detecgdo precoce de incéndio igual ou superior ao padrao VESDA, ou semelhante, para os ambientes de servidores e sistemas de
armazenamento;

1.2.1.4.3. Devera garantir detecgio precoce de principio de incéndio e disponibilizar mecanismo de extingdo de fogo por gas inerte, atoxico e ndo sufocante além de
dispositivos para extingdo manual de principios de incéndio.

1.2.1.5. Sistemas de Seguranca Fisica:
1.2.1.5.1. Devera garantir a disponibilidade de pessoas dedicadas, treinadas e responsaveis pela seguranga de acesso ao prédio e aos equipamentos;

1.2.1.5.2. Devera disponibilizar mecanismos efetivos de controle de entrada e saida de pessoas que acessem e fagam uso da infraestrutura fisica do centro de servigo
de hospedagem sob demanda, bem como de registros passiveis de posterior pesquisa;

1.2.1.5.3. Devera possuir travas eletronicas que, de acordo com a politica de seguranca estabelecida, separem a infraestrutura fisica do centro de servigo de
hospedagem sob demanda em regides diferentes e com niveis de restri¢ao diferenciados;

1.2.1.5.4. Devera possuir monitoramento e verificagdo de toda e qualquer tentativa de acesso;

1.2.1.5.5. Devera utilizar cameras de circuito interno de televisdo, monitoradas e gerenciadas, cujas imagens possam ser posteriormente consultadas viabilizando o
rastreamento de pessoas dentro do centro de servigo de hospedagem sob demanda com disponibilidade minima de 45 dias.

1.2.1.6. Rede Interna do Datacenter:

1.2.1.6.1. Devera ser disponibilizada uma rede local logicamente isolada para o Ipreville dentro do Datacenter. Esta rede devera ser feita através de VLANs
configuradas sobre switches redundantes, permitindo a construgdo de multiplos segmentos logicos de rede para acomodar as tecnologias necessarias para aplicativos,
backup de dados, monitoramento, gestdo remota de aplicagdes, dentre outras;

1.2.1.6.2. Devera possuir roteadores com conectividade em LAN e WAN, aderente aos padrdes IEEE 802, supressdo de pacotes de broadcast e multicast, protocolo
TCP/IP, enlace e roteamento RIP, OSPF, BGP4 redundantes e operando em alta disponibilidade;
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1.2.1.6.3. Devera possuir switches L3 Ethernet 1000/10000/40000 Mbps, aderente aos padrdes IEEE 802, com seguranga e gerenciamento SNMP, com suporte a
protocolos TCP/IP operagdes de porttrunking e mirroring, supressao de pacotes de broadcast e multicast, conectividade em LAN ¢ WAN, redundantes e operando em
alta disponibilidade;

1.2.1.6.4. Devera disponibilizar, com redundancia, toda a comunicacdo de dados entre o Datacenter e a Internet para os diversos servigos oferecidos pelo Ipreville e
consumidos pelo Instituto;

1.2.1.6.5. Devera possuir conexdes redundantes, ou seja, servidores que possuem redundancia de conexdes logicas sdo interligados por switches de rede
independentes, visando reduzir nimero de pontos unicos de falha;

1.2.1.6.61. Devera possuir sistema de cabeamento gerenciado e em sistema de calhas aramadas;
1.2.1.6.71. Devera estar qualificado como AS (4dutonomous System) registrado no NIC.BR, com banda total igual ou superior a 4 Gbps.

1.2.21. Recursos de Conectividade — O fornecedor devera entregar para o Ipreville os servigos abaixo para a comunicac@o de dados, fornecendo o datasheet do CPE
que sera instalado, com as seguintes caracteristicas minimas:

1.2.2.11. Link de Internet — O fornecedor devera disponibilizar a velocidade de 100Mbps, somente dedicada, sem rede ftth/G-POM:
1.2.2.1.11. Devera possuir comunicagao bidirecional full-duplex com banda simétrica;
1.2.2.1.21. Devera possibilitar acesso a Internet, com no minimo 01(um) IP valido, sem qualquer limitagdo de volume de trafego;

1.2.2.1.31. O backbone do fornecedor devera possuir no minimo 3 (trés) saidas e rotas distintas para a internet, sendo uma delas através de PTT (Pontos de Troca de
Trafego);

1.2.2.1.41. O fornecedor devera possuir conexao dedicada com o PTT, ndo usar meio compartilhado;

1.2.2.1.51. A laténcia média entre o Ipreville e o PTT devera ser no maximo de 15 (quinze) milissegundos;

1.2.2.1.61. Deverao ser disponibilizados todos os equipamentos necessarios para instalagdo/ativagdo do servigo, em regime de comodato;
1.2.2.1.71. Os equipamentos disponibilizados para o Ipreville (na modalidade de comodato) deverao estar homologados pela Anatel,
1.2.2.1.81. O link devera possuir garantia de 100% (cem por cento) de largura da banda contratada (upload/download);

1.2.2.1.91. O servigo devera possuir alta disponibilidade e engenharia de trafego para priorizar a melhor rota (como menor laténcia) para o trafego dos pacotes entre
origem e destino;

1.2.2.1.101. O link devera oferecer protegdo de ataques de DDoS (DistributedDenialof Service) no backbone do fornecedor. Sendo que ndo podera ser feito bloqueio
do servico em caso de ataques e sim a mitigagao;

1.2.2.1.111. O nivel de perda de pacotes ndo podera ser superior a 1% (<1%);
1.2.2.1.121. O acordo de nivel de servigo (SLA) devera respeitar a seguinte disponibilidade: 99,85%;
1.2.2.1.131. Devera existir monitoramento pro-ativo do circuito.

1.2.2.21. Link de Conexao de Rede (Lan-to-Lan) — O fornecedor devera disponibilizar dois links de comunicag¢@o para interconexdo de rede (L2L) nos seguintes
enderegos ¢ velocidades:

Localizagao Ponto A Ponto B Velocidade
Ipreville Sede | Praga Nereu Ramos, 372 - Centro - Joinville - SC - CEP: 89201-170 || Datacenter da Contratada || 250Mbps
Edificio Freitag | Rua Nove de Margo, 485 - Centro - Joinville - SC - 89201-150 Datacenter da Contratada || 250Mbps

1.2.2.2.1. Devera ser disponibilizada a velocidade conforme tabela acima, com banda 100% garantida e dedicada através de fibra optica;

1.2.2.2.2. O link devera possuir comunicagao bidirecional full-duplex com banda simétrica;

1.2.2.2.3. O servigo devera possibilitar o trafego de qualquer VLAN presente na rede LAN do cliente, sem qualquer limitagdo de volume de trafego;
1.2.2.2.4. O servico devera ser entregue em layer 2, de ponta a ponta;

1.2.2.2.5. Devera ser estabelecida uma conexao dedicada, utilizando backbone proprio, com conexao de fibra optica na topologia em anel no meio de transporte de
dados em todos os enlaces (trajeto), ou seja, desde o backbone do fornecedor até o ponto de fusdo que ficara ligado a Matriz do Ipreville e Qualidade de vida (dltima
milha);

1.2.2.2.6. A tltima milha ndo podera ser maior que 300 (trezentos) metros e devera ser apresentado o DRAFT da rede como forma de comprovagao;

1.2.2.2.7. Sera admitida a ultima milha de fibra 6ptica simples, observado o fato de que o prédio sede do Ipreville e o edificio Freitag, onde se localizam salas
locadas do Ipreville, ndo oferecerem infraestrutura fisica com duas entradas distintas de Telecom;

1.2.2.2.8. Deverao ser disponibilizados todos os equipamentos necessarios para instalagdo/ativagao do servigo, em regime de comodato;
1.2.2.2.9. Os equipamentos fornecidos para o Ipreville (na modalidade de comodato) deverdo estar homologados pela Anatel;

1.2.2.2.10. O nivel de perda de pacotes ndo podera ser superior a 1% (<1%);

1.2.2.2.11. O acordo de nivel de servigco (SLA) devera respeitar a disponibilidade de 99,85%;

1.2.2.2.12. O MTTR - Tempo médio para reparo (Mean Time to Repair) da rede devera ser no maximo de 4 (quatro) horas para a recuperagao;
1.2.2.2.13. Devera existir monitoramento pro-ativo dos circuitos.

1.2.2.3. Todos os links de comunicagéo aqui previstos devem ser entregues mediante a apresentagdo do relatério de execugdo de testes de qualidade seguindo RFC —
2544.

1.2.3. Solugdo de Backup — O fornecedor devera disponibilizar o servico de backup com as caracteristicas descritas abaixo para todos os recursos descritos no item
1.2.4:

1.2.3.1. Devera oferecer a modalidade incremental,;

1.2.3.2. Devera oferecer a modalidade full;

1.2.3.3. Devera atender 07 (sete) dias de retengao;

1.2.3.4. Devera apresentar relatorios de acompanhamento e erros;

1.2.3.5. Devera responsabilizar-se pela administragdo do servico;

1.2.3.6. Devera executar periodicamente testes de restauragio;

1.2.3.7. A solugdo devera atender a fungdo de restauragdo “granular” de dados;

1.2.3.8. Devera oferecer a restauragdo de até 1TB de dados em 5 minutos;

1.2.3.9. Devera executar servigo de restauracao (restore) com uma execugdo mensal sem Onus para o Ipreville.

1.2.4. Capacidade de recursos para a Cloud Privada — O fornecedor devera disponibilizar servidores (hardware e software de virtualizagdo), para a modalidade de
consolidagdo por virtualizagdo. Deverdo possuir tecnologia de virtualizagdo com infraestrutura hiperconvergente, estar dispostos em Cluster com funcionalidades de
HA (High Availability) para instalacdo de aplicativos e com as seguintes caracteristicas minimas:
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CPU
(velocidade minima Disco SSD
Servidor | Memoria | de 2.0Ghz e ano de | (leitura e gravagdo Licengas CALs de acesso || Backup
fabricagdo superior a || inferiores a 1ms)
2019)
100Gb Windows Server 2016 com SA 55
Exchange 2016 Server Standard com SA 50
1 10Gb 4 Licenga ativa de antivirus, especifica para Sim
1Tb ambiente Cloud
Licenga de antispam
Linux
2 2Gb 1 30Gb -
Fortigate
90Gb Windows Server 2016 55
3 8Gb 4 Licenga ativa de antivirus, especifica para Sim
750Gb .
ambiente Cloud
60Gb Windows Server 2016 55
4 6Gb 2 Licenca ativa de antivirus, especifica para Sim
1.4Tb .
ambiente Cloud
Windows Server 2016 55
5 6Gb 4 200Gb Licenga ativa de antivirus, especifica para Sim
ambiente Cloud
Windows Server 2016 55
6 6Gb 2 100Gb SQL Server Sim
Licenga ativa de antivirus, especifica para
ambiente Cloud
Windows Server 2016 55
7 6Gb 2 100Gb Licenga ativa de antivirus, especifica para Sim
ambiente Cloud
Windows Server 2016 55
8 8Gb 2 200Gb Licenca ativa de antivirus, especifica para Sim
ambiente Cloud

1.2.4.1. Caracteristicas da Licenga ativa de antivirus para ambiente cloud:
1.2.4.1.1. Protecdo de servidores contra virus, spywares, trojans e outros malwares;
1.2.4.1.2. Otimizagao das operagdes de seguranga para evitar "sobrecargas de antivirus" comuns em varreduras completas do sistema e atualizagdes padrao;

1.2.4.1.3. O servidor virtual ndo devera utilizar qualquer recurso de hardware para essa prote¢do, caso a solugdo necessite, o contratante deverd acrescer nas
configuragdes solicitadas.

1.2.4.2. Caracteristicas da Licenga AntiSpam:

1.2.4.2.1. Defesa em camadas contra lixo eletrdnico;

1.2.4.2.2. Bloqueio de reputagao de IP;

1.2.4.2.3. Analise de conexao;

1.2.4.2.4. Analise de reputagio;

1.2.4.2.5. Oferecer console de administragdo do servigo.

1.2.4.3. Caracteristicas de conectividade:

1.2.4.3.1. Devera possuir conectividade padrdo, conforme os links previstos nesse termo de referéncia, no item 1.2.2.

1.2.4.4. Caracteristicas do software de virtualizagao:

1.2.4.4.1. Deverao ser disponibilizadas licengas VMware, na versao e quantidade compativeis com a estrutura ora em uso pelo Ipreville;

1.2.4.4.2. Havendo a necessidade de migracdo para outro Datacenter, tal migracdo devera ser realizada através das VMDKs disponibilizadas pelo Datacenter atual, a
fim de evitar qualquer situagdo de perda de dados ou indisponibilidade do ambiente.

1.2.4.5. Appliance de Firewall Virtual — O fornecedor devera disponibilizar servigo de Firewall para protegdo do link de internet que sera ofertado no item 1.2.2, com
as seguintes com as caracteristicas:

1.2.4.5.1. Ativagdo em servidor virtual,

1.2.4.5.2. Pré-validagdo das regras de seguranga antes de sua ativagao;

1.2.4.5.3. Enderegamento da rede interna conforme indicagdo do Ipreville;

1.2.4.5.4. Suporte a VPN IPSec, QoS e VLAN(s);

1.2.4.5.5. Filtros de pacotes e regras de acessos exclusivas do Ipreville;

1.2.4.5.6. A console de administragdo devera ser entregue para a coordenadoria de TI do Ipreville;
1.2.4.5.7. Servigos de instalagdo, configuragdo e acompanhamento inicial.

1.2.4.6. O fornecedor devera possibilitar a administracdo de todos os servidores aqui relacionados, através de painel de administracdo com interface grafica e
amigavel.

1.2.5. Suporte Técnico e Monitoramento — O fornecedor devera disponibilizar servigos especializados de TIC — Tecnologia da Informagdo e Comunicagio, para
garantir a alta disponibilidade, seguranga, desempenho e apoio as atividades do Ipreville, com as seguintes caracteristicas:

1.2.5.1. Devera disponibilizar servi¢o de atendimento, do tipo Service Desk, especializado em operagdes de Datacenter, para centralizar as comunicagdes, que devera
funcionar ininterruptamente durante toda a vigéncia do contrato;

1.2.5.2. Devera ser disponibilizado gerenciamento da rede e suporte técnico na modalidade 24x7x365 — 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana,
365 (trezentos e sessenta e cinco) dias por ano;

1.2.5.3. O fornecedor devera oferecer no minimo 3 (trés) formas de acesso a central de servigo (como, por exemplos, telefone, e-mail e portal);
1.2.5.4. O fornecedor devera oferecer em sua central de servicos o controle dos usuérios (com validagdo de dados cadastrais) com permissdo para abertura de
chamados em nome do Ipreville;
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1.2.5.5. Para os servigos descritos no item 1.2.2.4 0o DATACENTER devera ofertar o monitoramento, fornecendo relatorios de utilizagdo para o Ipreville, sempre que
solicitado, de todos os servidores e com as seguintes caracteristicas:

1.2.5.5.1. Memoria;
1.2.5.5.2. Disco;
1.2.5.5.3. Processador;
1.2.5.5.4. Rede.

1.2.5.6. Para os servicos descritos no item 1.2.2, devera ofertar o monitoramento de todos os links previstos, fornecendo relatorios de utilizagdo para o Ipreville,
sempre que solicitado, considerando a diferenciagao entre utilizagdo de upload e download.

1.2.5.7. O fornecedor devera disponibilizar no Datacernter, estrutura fisica com sala de apoio para que no minimo 5 pessoas do Ipreville possam trabalhar em caso de
situacdo de contingéncia e/ou projetos que envolvam o proprio Datacenter;

1.2.5.8. O fornecedor devera observar a tabela “Tempo de Atendimento” abaixo, conforme sua classificac@o e criticidade:

Tabela - Tempo de Atendimento
Classifica¢ao Criticidade Tempo (*)
Critica — Negocio parado. 15 minutos
. o N Alta — Indisponibilidade total ou parcial. Performance 30 minutos
In01d~ente — Evento tipico a uma operagdo comprometida. Prejudica todos os usuarios.
padrao do servigo prestado, que cause uma Média — Indi ibilidad al f
interrupgdo ou redugdo na qualidade do servigo. cdia — ndisponibpriidade parcial ou performance 60 minutos
afetada. Prejudica multiplos usuarios.
Baixa — Demais situagdes. 16 horas
Critica — Negocio parado. 2 horas
Alta — Indisponibilidade total ou parcial. Performance 8 horas
Solicitagdo — Requisi¢do por um novo servigo comprometida. Prejudica todos os usuarios.
ou alteracdo de um servigo existente. Média — Indisponibilidade parcial ou performance
L o g 16 horas
afetada. Prejudica multiplos usuarios.
Baixa — Demais situagdes. 24 horas

* Tempo mdximo para inicio do atendimento.

1.2.5.9. Quanto ao suporte técnico basico, o fornecedor devera observar as seguintes premissas:

1.2.5.9.1. Devera compreender a investigagao dos incidentes registrados, visando identificar e resolver os problemas de responsabilidade do Datacenter;
1.2.5.9.2. Devera fornecer suporte, alteragdo e reconfiguragdo para os sistemas operacionais e antivirus;

1.2.5.9.3. Devera contemplar a abertura de chamados e a interagdo com os fabricantes de software para resolugao de problemas.

1.2.5.10. Quanto ao monitoramento basico, o fornecedor devera observar as seguintes premissas:

1.2.5.10.1. Devera acompanhar constantemente o funcionamento dos servidores, servigos e infraestrutura, de modo a permitir a rapida identificagdo de falhas nos
componentes ou comportamentos imprevistos que possam prejudicar o perfeito funcionamento do ambiente, provendo alta disponibilidade para o mesmo;

1.2.5.10.2. Devera monitorar, em tempo real, itens como a tensdo da rede elétrica, a temperatura do ambiente, a rede e o link de internet do Datacenter, gerando
alertas e atuando proativamente a fim de garantir o SLA estabelecido.

1.2.6. Uma vez contratado, o fornecedor devera atender as seguintes exigéncias para a prestacao dos servicos:
1.2.6.1. Devera possuir as certificagdes NR-10, NR-33 e NR-35 para a equipe de Rede Externa;

1.2.6.2. Devera possuir o registro de Outorga SCM na Anatel, bem como, ter a estagdo licenciada junto a Agéncia;
1.2.6.3. Devera possuir Contrato de Compartilhamento Infraestrutura junto a CELESC;

1.2.6.4. Devera possuir Contrato de Compartilhamento da Faixa de Dominio junto ao DNIT;

1.2.6.5. Devera possuir registro junto ao CREA para a Empresa e para o Profissional de Engenharia Elétrica;
1.2.6.6. Devera possuir ISO 27.001 com reconhecimento nacional ou TIER III Facility.

1.2.7. O Datacenter devera ser proprio, ficando proibida a subcontratagao.

1.3. Local de execuciio dos servicos

1.3.1. A prestagdo dos servigos de Datacenter, compreendendo hospedagem nas modalidades de cloud server privada, conectividade e servigos de monitoramento,
incluindo rede de comunicagao de dados e acesso a Internet se dard a partir do datacenter do fornecedor e devera atender ao Ipreville conforme abaixo indicado:

Ipreville Sede || Praga Nereu Ramos, 372 - Centro - Joinville - SC - CEP: 89201-170
Edificio Freitag | Rua Nove de Margo, 485 - Centro - Joinville - SC - 89201-150

1.3.2. Em caso de mudanga nos enderegos acima, devera o fornecedor manter os servigos contratados, desde que este se localize no mesmo municipio onde
inicialmente contratado.

2. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

2.1. As despesas decorrentes da presente licitagdo correrdo por conta da seguinte dotagdo orcamentaria:
e 22.48001.4.122.3.2.3334 - Processos administrativos - IPREVILLE

3.3.90.40.12 - Servigos Relacionados a computagdo em nuvem

3. DOS ANEXOS

3.1. Anexo I - Termo de Referéncia;

3.2. Anexo II - Modelo de Proposta de Pregos;
3.3. Anexo III - Estimativa de Pregos;

3.4. Anexo IV - Minuta do Contrato;

4. DA LICITACAO

https://sei.joinville.sc.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=10000018562... 4/24



12/05/2023, 14:32 SEI/PMJ - 0016925294 - Edital

4.1. A presente licitagio tem como objeto contratacdo de empresa para prestagdo de servigcos de Datacenter, compreendendo hospedagem nas modalidades de cloud
server privada, conectividade e servigos de monitoramento, incluindo rede de comunicagdo de dados e acesso a Internet, conforme condigdes estabelecidas
nos Anexos I e IV e nas condi¢des previstas neste Edital;

4.1.1. O valor estimado total para execucdo dos servigos objeto deste pregdo ¢ de R$ 312.700,92 (Trezentos e doze mil setecentos reais e noventa e dois centavos),
para um periodo de 12 (doze) meses, conforme disposto no Anexo III deste Edital;

4.2. Local: O Pregio Eletronico sera realizado no Portal de Compras do Governo Federal — www.comprasgovernamentais.gov.br (UASG 928239);

4.3. Referéncia de Tempo: Todas as referéncias de tempo no Edital, no Aviso e durante a Sessdo Publica observardo obrigatoriamente o horario de Brasilia - DF e,
dessa forma, serdo registradas no sistema eletronico e na documentagao relativa ao certame;

4.4. Data e horario para inicio da entrega de propostas: 15/05/2023 as 08h00;

4.5. Data e horario limites para entrega de propostas e inicio da sessiio publica: 30/05/2023 até as 09h00;
4.6. Modo de disputa Aberto, art. 56, inc. I, da Lei Federal 14.133/2021;

4.7. Término da Sessio Principal: 10 (dez) minutos apés o inicio da sessdo de disputa;

4.8. Periodo Adicional: A sessdo serd prorrogada automaticamente e sucessivamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do
periodo de duragao da sess@o publica. Na hipdtese de ndo haver novos lances, a sessio publica sera encerrada automaticamente;

4.9. O Edital e seus Anexos encontram-se disponiveis no enderego eletronico identificado no subitem 4.2. e no portal eletronico do Instituto de Previdéncia Social
dos Servidores Publicos de Joinville - IPREVILLE, na pagina www.ipreville.sc.gov.br;

4.10. Em caso de discordancia existente entre as quantidades e especificagdes do objeto descritas no endereco eletronico www.comprasgovernamentais.gov.br, com
as quantidades e especificagdes constantes deste Edital, prevalecer@o as constantes do Edital.

5. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

5.1. Somente poderdo participar do presente certame os interessados que atuem em ramo de atividade compativel com o objeto desta licitagdo e, que atenderem as
exigéncias estabelecidas neste Edital;

5.2. Nao poderao disputar licitagdo ou participar da execugdo de contrato, direta ou indiretamente:

5.2.1. Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a licitagdo versar sobre obra, servigos ou fornecimento de
bens a ele relacionados;

5.2.2. Empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja
dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a
licitagdo versar sobre obra, servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

5.2.3. Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar da licitagdo em decorréncia de sangéo que lhe foi imposta;

5.2.4. Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou
com agente publico que desempenhe fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

5.2.5. Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404/1976, concorrendo entre si;

5.2.6. Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do Edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por
exploragdo de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela
legislacao trabalhista.

5.3. Também ndo poderdo disputar licitagdo ou participar da execugdo de contrato, direta ou indiretamente:
5.3.1. Empresas cujos diretores, gerentes, socios e empregados sejam servidores ou dirigentes da Administragdo Publica Municipal;

5.3.2. Pessoas fisicas ou juridicas punidas com suspensdo do direito de licitar ou contratar com a Administragdo Publica do Municipio de Joinville, durante o prazo
estabelecido para a penalidade;

5.3.3. Que tenham sido declaradas inidoneas para licitar ou contratar com a Administragdo direta ou indireta, com qualquer 6rgdo Publico Federal, Estadual,
Municipal ou Distrito Federal;

5.4. Sera admitida a participagdo de empresas em regime de consorcio, desde que atendidas as normas estabelecidas no art. 15 da Lei 14.133/21.

6. DO CREDENCIAMENTO NO SISTEMA ELETRONICO

6.1. O credenciamento ¢ o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a participa¢do dos interessados na modalidade licitatoria Pregdo, em sua forma
eletronica, em conformidade com a Instrug¢do Normativa SEGES /ME n° 03 de 2018.

6.2. O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no sitio https:/www.gov.br/compras/pt-br, por meio de certificado digital
conferido pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP — Brasil;

6.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do proponente ou de seu representante legal e a presungdo de sua capacidade técnica
para realizacdo das transagdes inerentes a este Pregdo;

6.4. O proponente responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus
lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da
licitag@o por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros;

6.5. E de responsabilidade do cadastrado, conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e manté-los atualizados junto aos 6rgos responsaveis pela
informagao, devendo proceder, imediatamente, a corre¢do ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados;

6.5.1. A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar na inabilitagdo no momento do julgamento;

6.6. Para participagdo no Pregéo, o proponente devera assinalar em campo proprio do sistema eletronico, todas as declaragdes disponiveis, sendo facultada apenas a
opgao relativa aos requisitos de enquadramento na Lei Complementar 123/2006.

6.6.1. Que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar 123/2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus
arts. 42 a 49 se for o caso;

6.6.2. Que esta ciente e concorda com as condig¢des contidas no Edital e seus anexos;
6.6.3. Que cumpre os requisitos para a habilitacdo definidos neste, e a proposta esta em conformidade com todas as exigéncias do presente Edital;
6.6.4. Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagao no certame, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

6.6.5. Que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na
condigdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constitui¢ao;

6.6.6. Que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas
especificas;
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6.7. A declaragdo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condigao sujeitara o proponente as san¢des previstas em lei e neste Edital;

6.8. Nenhuma pessoa, ainda que munida de procuragdo, podera representar mais de uma empresa no(s) mesmo(s) item(ns)/lote(s) deste processo, sob pena de
exclusdo sumaria de ambos os proponentes representados.

7. DA PARTICIPACAO NO SISTEMA ELETRONICO

7.1. A participag@o no certame se dara por meio da digitagdo da senha pessoal e intransferivel do representante credenciado, e subsequente encaminhamento da
proposta de precos e dos documentos de habilitagdo, exclusivamente, por meio do sistema eletronico através do site https://www.gov.br/compras/pt-br, observando a
data e o horario limites estabelecidos no item 4. deste Edital,

7.2. Poderdo participar deste Pregdo proponente cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto desta licitagdo, e que estejam com Credenciamento regular no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art. 9° da IN SEGES/MP n° 3, de 2018;

7.3. Cabera ao proponente acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo piblica do Pregdo, ficando responsavel pelos dnus decorrentes da perda
de negocios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao;

7.4. No caso de desconexdo com o Pregoeiro no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema eletronico podera permanecer acessivel aos proponentes para a
recepgao dos lances, retornando o Pregoeiro, quando possivel, sua atuag@o no certame, sem prejuizo dos atos realizados;

7.5. Quando a desconexdo persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo do Pregdo serd suspensa e tera reinicio somente decorridas 24 (vinte e quatro)
horas ap6s a comunicagio do fato aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgagao.

8. DAAPRESENTACAO DA PROPOSTA NO SISTEMA ELETRONICO

8.1. Os proponentes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletronico, proposta com a descri¢do do objeto ofertado e o preco, até a data e horario
estabelecidos para abertura da sesséo publica;

8.2. Ao enviar sua proposta pelo sistema eletronico o proponente devera necessariamente postar o valor unitario e total, para julgamento do processo;
8.3. O encaminhamento da proposta pressupde o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitagdo previstas no Edital e seus Anexos;

8.4. O proponente sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas
propostas e lances;

8.5. Quanto ao valor da proposta postada eletronicamente, todas entrardo na disputa de lance, porém somente sera classificado o valor da proposta que estiver dentro
do valor estimado/maximo;

8.6. O proponente devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos seguintes campos:
8.6.1 - descrigdo detalhada do objeto, no que for aplicavel;

8.6.2 - valor unitario e total do item;

8.7. E vedada a cotagdo parcial de itens ou de quantidade inferior & demandada nesta licitagio;

8.8. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a proponente;

8.9. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que
incidam direta ou indiretamente no fornecimento do servigo.

8.10. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade do proponente, ndo lhe assistindo o direito de
pleitear qualquer alteragdo, sob alegagdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto, como justificativa de solicitagdo de quaisquer acréscimos de reequilibrio
econdmico-financeiro do Contrato, de indenizagdes ou de ressarcimentos de qualquer natureza.

8.11. O prazo de validade da proposta nio sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentacao.

8.12. Incumbira ao proponente acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo publica do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da
perda de negdcios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

8.13. Até a abertura da sessdo publica, os proponentes poderdo retirar ou substituir a proposta anteriormente inseridos no sistema.

9. DA FORMA DE ENVIO DA PROPOSTA DE PRECOS ATUALIZADA

9.1. A proposta de precos devera ser enviada exclusivamente via sistema, redigida em idioma nacional, sem cotagdes alternativas, emendas, rasuras ou entrelinhas,
devendo ser datada e assinada pelo representante legal do proponente devidamente identificado, contendo identificagdo do proponente, enderego, telefone e e-mail;

9.2. Apos a fase de lances, o pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado a proposta atualizada com descrigdo, quantidades e valores
detalhados, conforme Anexo II, que devera ser enviada no prazo maximo de até 02 (duas) horas apds a convocagio do pregoeiro;

9.3. Nao serdo aceitas propostas sem a assinatura do representante legal do proponente devidamente identificado;

9.4. A proposta devera ser apresentada de acordo com o modelo constante do Anexo II deste Edital e devera conter, sob pena de desclassificagio:
9.4.1. Descrigao clara e completa dos produtos ofertados, em conformidade com as especificagdes do Anexo I - Termo de Referéncia e deste Edital;
9.4.2. O Valor unitério e valor total em moeda corrente nacional, sendo admitidas apenas duas casas apds a virgula;

9.4.3. O prazo de validade da proposta, que nio podera ser inferior a 60 (sessenta) dias, contados da data limite para apresenta¢do da proposta;

9.5. A numeragdo dos itens ofertados devera corresponder exatamente aos dos itens do Anexo II deste Edital, com suas respectivas quantidades;
9.6. Havendo divergéncia entre o valor unitario e total, prevalecera o valor unitario;

9.7. Serdo desconsideradas as propostas que apresentarem alternativas de pregos ou qualquer outra condigdo ndo prevista neste Edital;

9.8. Se a adjudicac@o ndo puder ocorrer dentro do periodo de validade da proposta, ou seja, 60 (sessenta) dias, e caso persista o interesse do Ipreville, este podera
solicitar a prorrogagdo da validade da proposta por igual prazo.

10. DA ABERTURA DA SESSAO ELETRONICA E DA FORMULACAO DE LANCES
10.1. O modo de disputa se dara na forma prevista no subitem 4.6. do Edital;

10.2. A partir do horario previsto no sistema, tera inicio a sessdo publica do Pregdo Eletronico, com a divulgacdo das propostas de pregos recebidas pelo site ja
indicado no item 4. deste Edital, passando o Pregoeiro a avaliar a aceitabilidade das propostas;

10.3. Aberta a etapa competitiva, os representantes dos proponentes deverdo estar conectados ao sistema para participar da sessdo de lances, que ocorrera
exclusivamente por meio do sistema eletronico. A cada lance ofertado o participante sera imediatamente informado de seu recebimento e respectivo horario de
registro e valor;

10.3.1. So6 serdo aceitos lances, do mesmo proponente, cujos valores forem inferiores ao ultimo lance que tenha sido anteriormente registrado no sistema;

10.3.2. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar;
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10.3.3. Nao serdo admitidos lances que contiverem qualquer elemento que possibilite a identificagdo do proponente;

10.4. Durante o transcurso da sessdo publica, os participantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance registrado. O sistema nio divulgara o autor
dos lances aos demais participantes;

10.5. A etapa de lances da sessdo publica terd duragdo de dez minutos e, apds isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos
ultimos dois minutos do periodo de duracdo da sessdo publica;

10.6. A prorrogagdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, serd de dois minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances
enviados nesse periodo de prorrogagao;

10.7. Apos o encerramento da etapa de lances, o sistema identificara a existéncia da situagdo de empate prevista no art. 44 da Lei Complementar n° 123/06. Nesse
caso, o pregoeiro convocara a Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte que se encontra em situa¢do de empate informando que a mesma deverd, em 5 minutos,
ofertar novo lance, inferior ao menor lance registrado. Durante o periodo, apenas a empresa convocada podera registrar o novo lance como arrematante;

10.7.1. Nao passando para a condi¢do de arrematante a Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte mais bem classificada, na forma do item anterior, serdo
convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem nessas categorias e cujas propostas estejam dentro do limite estabelecido no art. 44 da Lei
Complementar n° 123/06, na ordem classificatoria, para o exercicio do mesmo direito;

10.7.2. Entende-se por empate aquelas situagdes em que as propostas apresentadas pelas Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte sejam iguais ou até 5% (cinco
por cento) superiores a proposta mais bem classificada;

10.7.3. O disposto no subitem 10.5. somente se aplicara quando a melhor oferta inicial ndo tiver sido apresentada por Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte.

10.8. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os
lances conforme a ordem final de classificagdo;

10.9. Apods a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagdo e julgamento da proposta.

11. DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

11.1. Os documentos previstos neste Edital, necessarios e suficientes para demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagdo, serdo exigidos para
fins de habilitagdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei 14.133/21;

11.1.1. Os documentos de habilitagdo deverdo ser enviados exclusivamente via sistema eletronico, apds convocagido do Pregoeiro, de forma legivel, no sentido de
que oferegam condig¢des de analise;

11.1.1.1. A documentag@o exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista e econdomico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no
SICAF;

11.2. Serdo aceitos comprovantes obtidos na rede internet, desde que os mesmos tenham sua validade confirmada pelo Pregoeiro, na fase de habilitagao;
11.3. Deverdo ser apresentadas Certiddoes Negativas ou Positivas com efeito de negativa;

11.4. Para fins de aplicagdo dos procedimentos definidos na Lei Complementar n° 123/06, o proponente devera comprovar a condi¢do de Microempresa ou Empresa
de Pequeno Porte, através de declaragdo em campo préoprio do sistema, no momento do cadastro da proposta, nos termos dos subitens 6.6. ¢ 6.7. deste Edital;

11.5. Caso atendidas as condigdes de participagdo, a habilitagdo do proponente podera ser verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos em
relagdo a habilitagdo juridica, a regularidade fiscal e trabalhista, a qualificacdo econdmica financeira e habilitagdo técnica, conforme o disposto na Instrugdo
Normativa SEGES/MP n° 03, de 2018;

11.6. A documentacio para fins de habilitaciio é constituida de:

11.6.1. Habilita¢fo Juridica ( Art. 66 Lei 14.133/2021):

11.6.1.1. Registro Comercial, arquivado na Junta Comercial respectiva, no caso de empresa individual, podendo ser substituido por certiddo simplificada, expedida
pela Junta comercial da sede da licitante;

11.6.1.2. Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial e no caso das sociedades por a¢des, acompanhado dos
documentos de elei¢do de seus administradores, podendo estes documentos, serem substituidos por certiddo simplificada, expedida pela Junta Comercial da sede da
licitante. O Contrato Social ou documento constitutivo deve ser acompanhado de todas as suas alteragdes, salvo se o licitante apresentar alteragdo consolidada;

11.6.1.3. Certiddo da inscrigdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em exercicio, podendo ser substituido por
certiddo em breve relatorio, expedido pelo Registro civil das Pessoas Juridicas;

11.6.2. Habilitacdo Fiscal, Social e Trabalhista (Art. 68 Lei 14.133/2021):
11.6.2.1 As habilitagdes fiscal, social e trabalhista serdo aferidas mediante a verificagao dos seguintes requisitos:
I - Inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

II - Inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;

III - Regularidade perante a Fazenda federal, estadual e/ou municipal do domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;
IV - Regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;
V - Regularidade perante a Justica do Trabalho;

VI - Declaragao de cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituigdo Federal, através de declaragdo em campo proprio do sistema, no momento
do cadastro da proposta, nos termos dos subitens 6.6. ¢ 6.7. deste Edital;

11.6.3. Habilitacio econdmica - financeira (Art. 69 Lei 14.133/2021):
11.6.3.1. Certidao negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante.
11.6.4. Declaraciio de Reserva de Cargos (Art. 63 Lei 14.133/2021):

11.6.4.1. Declaragdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em
outras normas especificas, através de declaragdo em campo proprio do sistema, no momento do cadastro da proposta, nos termos dos subitens 6.6. e 6.7. deste Edital;

11.7. Os documentos que ndo mencionarem expressamente o prazo de validade serdo aceitos dentro do prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias, contados da data
da sua emisséo;

11.8. Sob pena de inabilitagdo, nos documentos que se refere o item 11.6 deste Edital, deverdo constar o nome/razio social do proponente, o nimero do CNPJ e o
respectivo enderego, observado que se o proponente for:

a) matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz;

b) filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial;

¢) a matriz, e o fornecimento for realizado pela filial, os documentos exigidos neste Edital deverdo ser apresentados em nome da matriz e da filial, simultaneamente
com exceg¢do dos documentos conjuntos ou consolidados, desde que devidamente comprovada a centralizagdo.

11.9. A Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, deverdo apresentar toda a documentagéo exigida para efeito de comprovagao de regularidade fiscal e trabalhista,
mesmo que esta apresente alguma restri¢do e, uma vez sendo declarada vencedora do certame, tera prazo de 05 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial correspondera
ao momento em que o proponente for declarado vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da Administragdo Publica, para a regularizagio da
documentagio, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.
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11.9.1. A ndo regularizagdo da documentagdo, no prazo fixado, implicara decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas na Lei n°
14.133/21, sendo facultado a Administragdo convocar os proponentes remanescentes, na ordem de classificagdo, para a assinatura do contrato, ou revogar a licitagdo.

11.10. Sera inabilitada a licitante que deixar de apresentar qualquer documento exigido ou apresenta-lo em desacordo com o estabelecido neste Edital, facultada a
Administragdo utilizar-se da prerrogativa do Art. 64 da Lei n° 14.133/2021.

12. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS E HABILITACAO
12.1. O Pregoeiro efetuara o julgamento das propostas pelo critério de MENOR PRECO GLOBAL;

12.2. A licitagdo sera processada e julgada em consonancia com a legislagdo constante no preambulo deste Edital e com os procedimentos previstos na Lei
Complementar n°® 123/06, e alteragdes posteriores;

12.3. Encerrada a etapa de lances, o Pregoeiro encaminhard, pelo sistema eletronico, contraproposta diretamente ao proponente que tenha apresentado o melhor
prego, para que seja obtida melhor proposta;

12.3.1. O proponente devera se manifestar até o prazo para apresentagéio da proposta atualizada, nos termos do subitem 9.2. do Edital;

12.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade do proponente, ndo lhe assistindo o direito de
pleitear qualquer alteragdo, sob alegac@o de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto;

12.5. Pregoeiro ira decidir sobre a aceitagdo da proposta, observados prazos para fornecimento, especificagdes técnicas e demais condi¢des definidas neste Edital, e
verificara a habilitagdo do proponente;

12.6. Apos encerrada a etapa competitiva, e verificada a auséncia da proposta de pregos e dos documentos de habilitagao, conforme o subitem 9.2. e 11.1.1, sera
considerado como desisténcia do lance ofertado, sujeitando-se o proponente desistente as penalidades constantes no item 18. do Edital;

12.7. Se a proposta nio atender as especificagdes técnicas, e as condigdes minimas de habilitagdo, o Pregoeiro examinara a proposta subseqiiente, verificando a sua
aceitabilidade e procedendo a sua habilitagdo, na ordem de classificagdo, ¢ assim sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao Edital, sendo o
respectivo proponente declarado vencedor;

12.8. O representante legal do proponente que subscrever os documentos apresentados deve estar devidamente identificado no processo, anexando o documento de
identidade;

12.8.1. Nenhuma pessoa, ainda que munida de procuragdo, podera representar mais de uma empresa no(s) mesmo(s) item(ns) deste processo, sob pena de exclusio
sumaria de ambos os proponentes representados;

12.9. Serdo desclassificadas as propostas:

a) Que ndo atenderem as especificagdes/descri¢do do objeto desta licitagao;

b) Que forem omissas ou se apresentarem incompletas ou ndo informarem as caracteristicas do servigo cotado, impedindo sua identificagdo com o item licitado;
¢) Que conflitarem com a legislagdo em vigor;

d) Que deixarem de atender aos requisitos estabelecidos nos itens 8.6 . e/ou 11. deste Edital;

e) Com valores unitarios ou globais superiores ao limite estabelecido ou com precos manifestamente inexequiveis, assim considerados aqueles que ndo venham a ter
demonstrado sua viabilidade através de documentagdo que comprove que os custos dos insumos sdo coerentes com os de mercado e que os coeficientes de
produtividade sdo compativeis com a execug@o do objeto do contrato.

12.10. Havendo divergéncia entre o valor unitario e total, prevalecera o valor unitario;
12.11. Serdo desconsideradas as propostas que apresentarem alternativas de pregos, servigos, ou qualquer outra condi¢@o nao prevista neste Edital;

12.12. Se o proponente vencedor, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo apresentar situagdo regular, estard sujeito as penalidades previstas
no item 18. deste Edital. Neste caso, o Pregoeiro examinara as ofertas subsequentes, e a habilitagdo dos proponentes, observada a ordem de classificagdo, até a
apurag@o de uma que atenda ao Edital, sendo o respectivo proponente convocado para negociar reducéo do preco ofertado;

12.13. Decorrido o prazo de validade das propostas, sem convocagdo para a contratagdo, ficam os proponentes liberados dos compromissos assumidos;

12.14. No julgamento das propostas e na fase de habilitagdo o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a substincia das propostas e dos documentos e
a sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de classificagdo e
habilitacdo.

13. DAS IMPUGNACOES (Art. 164 da Lei 14.133/2021)

13.1. Qualquer pessoa ¢ parte legitima para impugnar edital de licitagdo por irregularidade na aplicag@o desta Lei ou para solicitar esclarecimento sobre os seus
termos, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias uteis antes da data de abertura do certame;

13.1.1. As impugnagdes deverdo ser protocolizadas através do e-mail priscila@ipreville.sc.gov.br, em documento digitalizado (PDF, JPG) devidamente assinado, até
as 14:00h do dia do vencimento do prazo, acompanhado da respectiva representatividade e, quando for o caso, de procuragio;

13.2. A resposta a impugnagao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgada em sitio eletronico oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ltimo dia util
anterior a data da abertura do certame, e ficardo disponiveis para todos 0s interessados nos enderegos

13.3. Nao serdo conhecidas as impugnacdes e os recursos apresentados fora do prazo legal e/ou subscritos por representante ndo habilitado legalmente ou ndo
identificado no processo para responder pelo proponente;

13.4. Cabera a autoridade superior, auxiliado pelo setor responsavel pela elaboragdo do Edital, decidir sobre as eventuais impugnagdes;

13.5. Acolhida a impugnagao contra o presente Edital, serd designada nova data para a realizacdo do certame, exceto quando a alteragdo ndo afetar a formulacdo das
propostas;

14. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS (Art. 165 da Lei 14.133/2021)

14.1. Apds declarado o vencedor, sera concedido o prazo de 20 (vinte) minutos, para que qualquer proponente manifeste a inten¢do de recorrer, em campo proprio do
sistema;

14.2. A falta de manifesta¢o, imediata, importara a decadéncia do direito de recurso, e ndo sera admitida inovagdo na motivagao dos recursos propostos;
14.3. Sera concedido o prazo de 3 (trés) dias uteis, contado da data de intimagdo ou de lavratura da ata, em face de:

a) ato que defira ou indefira pedido de pré-qualificag@o de interessado ou de inscri¢do em registro cadastral, sua alteragdo ou cancelamento;

b) julgamento das propostas;

¢) ato de habilita¢do ou inabilita¢do de licitante;

d) anulagdo ou revogacao da licitagdo;

e) extingdo do contrato, quando determinada por ato unilateral e escrito da Administragao;

14.4. O pedido de reconsideragdo, no prazo de 3 (trés) dias uteis, contado da data de intimagao, relativamente a ato do qual ndo caiba recurso hierarquico;
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14.5. Os recursos serdo dirigidos a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decis@o recorrida, que, se ndo reconsiderar o ato ou a decisdo no prazo de 3 (trés)
dias uteis, encaminhara o recurso com a sua motivagdo a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contado do
recebimento dos autos;

14.6. O acolhimento do recurso implicara invalidag@o apenas de ato insuscetivel de aproveitamento;
14.7. O prazo para apresenta¢do de contrarrazdes serda 0 mesmo do recurso e tera inicio na data de intimagao pessoal ou de divulgagéo da interposigéo do recurso;
14.8. Serd assegurado ao licitante vista dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses;

14.9. As razdes de recursos e contrarrazdes deverdo ser protocolizadas através do Portal de Compras do Governo Federal - https://www.gov.br/compras/pt-br ou do
e-mail priscila@ipreville.sc.gov.br, em documento digitalizado (PDF, JPG) devidamente assinado, acompanhado da respectiva representatividade.

14.10. O Pregoeiro fara juizo de admissibilidade da intencéo de recorrer manifestada, aceitando-a ou, motivadamente, rejeitando-a.

15. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO (Art. 71 da Lei 14.133/2021)

15.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitagdo, e exauridos os recursos administrativos, o processo licitatorio sera encaminhado a autoridade superior, que
podera:

15.1.1. Determinar o retorno dos autos para saneamento de irregularidades;

15.1.2. Revogar a licitagdo por motivo de conveniéncia e oportunidade;

15.1.3. Proceder a anulagdo da licitagdo, de oficio ou mediante provocagéo de terceiros, sempre que presente ilegalidade insanavel;

15.1.4. Adjudicar o objeto e homologar a licitag@o.

16. DA CONTRATACAO

16.1. A contratagdo do(s) proponente(s) vencedor(es) do presente Pregdo sera formalizada por Termo de Contrato, da qual constara, no minimo, identificagdo da
licitagdo, especificagdes resumidas do produto licitado, quantitativo, preco unitario e total, fornecedor, local e prazo para entrega dos produtos conforme solicitagdo
do Contratante.

16.2. Convocagdo para assinatura eletronica do contrato:

16.2.1. Homologado o resultado da licitagdo, os vencedores serdo convocados para assinatura eletronica do contrato, que devera ocorrer no prazo de até 05 (cinco)
dias tuteis contados da sua disponibilizagdo no Sistema Eletronico de Informagdo (SEI), sob pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangoes
previstas neste Edital;

16.2.2. O prazo previsto para assinatura no Sistema Eletronico de Informagao (SEI) do Termo de Contrato podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitagdo
justificada do adjudicatario e aceita pela Administragao;

16.2.3. O(s) representante(s) legal(is) do(s) vencedor(s) recebera(do) um e-mail no enderego cadastrado informando a disponibilizagdo do documento para assinatura
eletronica, o qual indicara o link para acesso;

16.3. Se a licitante vencedora, no ato da assinatura do Termo de Contrato, ndo comprovar que mantém as mesmas condigdes de habilitagdo, ou quando,
injustificadamente, recusar-se a assinatura do Termo de Contrato, podera ser convocado outro licitante, desde que respeitada a ordem de classificagdo, para, apos a
verificagdo da aceitabilidade da proposta, negociagdo e comprovados os requisitos de habilitagdo, celebrar a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste
Edital e das demais cominagdes legais;

16.4. A licitante vencedora devera manter, até o cumprimento final de sua obrigagdo, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo, devendo
comunicar imediatamente ao Ipreville qualquer alteragdo que possa comprometer o objeto contratado;

16.5. Os critérios de recebimento e aceitagdo da prestagdo dos servigos, prazo de execugdo, fiscalizagdo, obrigacdes do Ipreville e da Contratada estdo previstos neste
Edital e seus anexos;

16.6. Sera formalizado Termo Contratual, com vigéncia de 12 (doze) meses (art. 105 e 106 da Lei n® 14.133/2021), estabelecendo em suas clausulas as condi¢des
necessarias para a prestagdo do servigo contratado, bem como os direitos e obrigagoes do Ipreville e da Contratada, de acordo com os normativos vigentes (arts. 89 e
92 da Lei n°® 14.133/2021), o qual podera ser prorrogado conforme previsdo do art. 107 da Lei n® 14.133/21;

16.6.1. Havendo prorrogac@o do prazo, os pregos contratados serdo reajustados da seguinte forma:

16.6.1.1. Apos decorridos 12 (doze) meses da apresentagio da proposta, pelo INPC — Indice Nacional de Pregos ao Consumidor do IBGE (Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica). Caso o indice deixe de ser divulgado, sera substituido por outro que reflita a variagéo dos precos no periodo;

16.7. Os pagamentos serdo realizado em até 05 (cinco) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal, contendo a descri¢do detalhada do servigo, valor unitario e
valor total, nela mencionando o nimero da Nota de Empenho e do Contrato, sendo o crédito efetivado no Banco, Agéncia ¢ Conta Corrente da Contratada,
destacados na nota fiscal ou boleto bancario devidamente registrado emitido pela Contratada;

16.8. A presente contratagdo nao gera vinculo empregaticio entre as partes, nao tendo a Contratada qualquer dever de subordinagéo ao Ipreville;

16.9. O Ipreville ndo responde, subsidiaria ou solidariamente, tanto na esfera civil, trabalhista, securitaria, penal, entre outras, pelos atos e omissdes, dolosas e
culposas praticadas pela Contratada, resguardando-lhe o direito de regresso em caso de eventual condenagao;

16.10. A extingdo do contrato conforme disposto na Lei 14.133/2021, podera ser:
16.10.1. Determinada por ato unilateral e escrito da Administragdo, exceto no caso de descumprimento decorrente de sua propria conduta;

16.10.2. Consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediagdo ou por comité de resolucdo de disputas, desde que haja interesse da Administragéo e
com aviso prévio de 30 (trinta) dias;

16.11. A extingdo determinada por ato unilateral da Administracdo e a extingdo consensual deverdo ser precedidas de autorizagdo escrita e fundamentada da
autoridade competente e reduzidas a termo no respectivo processo.

17. DA ASSINATURA ELETRONICA

17.1. A assinatura do Contrato ¢ demais documentos vinculados a este instrumento, serdo realizadas eletronicamente, mediante login e senha, devendo o
representante legal do proponente providenciar a sua assinatura eletronica externa, de acordo com Instrugdo Normativa n° 129/2021, regulamentada pelo Decreto
Municipal n°® 45.013/2021;

17.1.1. O(s) representante(s) legal(is) do interessado em participar da licitagdo podera(do) providenciar a solicitagdo de usuario externo certificado para assinatura
eletronica de acordo com o que estabelece o "Manual do Usuario Externo" disponivel no site www.joinville.sc.gov.br;

17.1.2. Apos declarado vencedor(es) representante(s) legal(is) do proponente devera(ao) estar com o seu usudrio externo certificado para fins de efetuar a assinatura
eletronica, nos termos do Decreto n® 45.013/2021, sob pena de decair do direito de assinar o Contrato e/ou eventuais alteragdes, sem prejuizo das sangdes previstas
no Edital;

17.1.2.1. E de responsabilidade exclusiva do representante legal do proponente interessado a solicitagdo da criacio da assinatura eletronica;

17.1.2.2. A criagdo e a redefini¢do da assinatura eletronica dependem da solicitacdo de assinatura eletronica com o envio do Termo de Responsabilidade devidamente
assinado e com o envio de documento com foto e assinatura do requerente;
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17.1.2.3. Serio aceitos como documentos de identidade para fins de assinatura eletronica externa: carteiras expedidas pelos Comandos Militares, pelas Secretarias de
Seguranga Publica, pelos Institutos de Identificagdo e pelos Corpos de Bombeiros Militares; carteiras expedidas pelos orgaos fiscalizadores de exercicio profissional
(ordens, conselhos etc.); passaporte; certificado de reservista; carteiras funcionais expedidas por 6rgdo publico que, por lei federal, valham como identidade; carteira
de trabalho; carteira de identidade do trabalhador e carteira nacional de habilitagdo (somente modelo com foto);

17.1.3. Nao serdo aceitos como documentos de identidade: certiddoes de nascimento, CPF, titulos eleitorais, carteiras de motorista (modelo sem foto), carteiras de
estudante, carteiras funcionais sem valor de identidade ou documentos ilegiveis, nao identificaveis e/ou danificados;

17.1.4. O termo de responsabilidade tera sua assinatura comparada com o documento apresentado;
17.1.5. O servidor publico autorizado procedera com a avaliagdo da documentagéo recebida e realizard a concessao de acesso ao usudrio externo;
17.1.6. A assinatura eletronica € de uso pessoal e intransferivel e sua divulgagdo é vedada sob qualquer hipotese;

17.1.7. O usuario ¢é o responsavel pela exatidao das informagdes prestadas, quando de seu credenciamento, assim como pela guarda, sigilo e utilizagdo da assinatura
eletronica, ndo sendo oponivel, em qualquer hipotese, alega¢@o de uso indevido, nos termos da Medida Provisoria n® 2.200-2, de 24 de agosto de 2001 e do Decreto
n°®21.863, de 30 de janeiro de 2014.

18. DAS SANCOES

18.1. As penalidades que poderdo ser cominadas a Contratada, garantida a sua prévia defesa no respectivo processo administrativo, observando os procedimentos da
Instrugdo Normativa n® 04/2017 da Secretaria de Administragdo e Planejamento do Municipio de Joinville, aprovada pelo Decreto Municipal n® 30.159/2017,
previstas no item 18.2. e demais subitens, so deixardo de ser aplicadas nas seguintes hipoteses:

18.1.1. Comprovagao, pela Contratada, da ocorréncia de for¢ca maior impeditiva do cumprimento do objeto contratado;

18.1.2. Manifesta¢do da unidade requisitante, informando que o ocorrido derivou de fatos imputaveis ao Ipreville;

18.2. Comete infragdo administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das infragdes previstas no artigo 155 da Lei n® 14.133, de 2021, quais sejam:
18.2.1. Dar causa a inexecugdo parcial do contrato;

18.2.2. Dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
18.2.3. Dar causa a inexecugao total do contrato;

18.2.4. Deixar de entregar a documentagao exigida para a contratagao;

18.2.5. Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

18.2.6. Ensejar o retardamento da execucdo do servigo sem motivo justificado;

18.2.7. Apresentar declaragdo ou documentagao falsa exigida para a execugdo do contrato;

18.2.8. Fraudar o processo de contratacdo ou praticar ato fraudulento na execugo do contrato;

18.2.9. Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

18.2.9.1. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as condi¢des de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o
conluio entre os fornecedores, em qualquer momento da contratagao;

18.2.10. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos desta contrata¢do;
18.2.11. Praticar ato lesivo previsto no artigo 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013;

18.3. O fornecedor que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores ficard sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as
seguintes sangdes:

a) Adverténcia pela falta do subitem 18.2.1 deste Edital, quando no se justificar a imposi¢éo de penalidade mais grave;
b) Multa de:

I) 10% (dez por cento) sobre o valor total a ser contratado, nos casos de desisténcia de proposta, deixar de entregar ou apresentar documentagao falsa ou ndo
assinar Contrato correspondente ao valor total da proposta;

1I) 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor total contratado, nos casos de atraso injustificado na prestacdo do servigo. A partir do 2° (segundo) atraso
injustificado, o contrato sera rescindido além da aplicagéo desta multa;

11I) 10% (dez por cento) sobre o valor total contratado, nos casos de inexecugdo contratual total ou parcial, por parte da Contratada, sem prejuizo da apuracdo e
reparacao do dano que a exceder.

¢) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a sangao, pelo prazo maximo de 03
(trés) anos, nos casos dos subitens 18.2.2 a 18.2.6 deste Edital, quando ndo se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave;

d) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administragdo Publica direta ¢ indireta de
todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 03 (trés) anos e maximo de 06 (seis) anos, nos casos dos subitens 18.2.7 a 18.2.11, bem como nos demais casos que
justifiquem a imposi¢ao da penalidade mais grave;

18.4. Na aplicacdo das sangdes serdo considerados:

18.4.1. A natureza e a gravidade da infragdo cometida;

18.4.2. As peculiaridades do caso concreto;

18.4.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;

18.4.4. Os danos que dela provierem para a Administragao Publica;

18.4.5. A implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes dos orgos de controle.

18.5. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento eventualmente devido pelo Ipreville a Contratada, além da perda desse
valor, a diferenga sera cobrada judicialmente;

18.6. A aplicagdo das sangdes previstas neste Edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigagdo de reparagdo integral do dano causado a Administragao Publica;

18.7. A penalidade de multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes e deverdo ser pagas através de depdsito em conta corrente do Ipreville, até
o dia de pagamento que a Contratada tiver direito ou podera ser cobrada judicialmente apos 30 (trinta) dias da notificagdo;

18.8. Nenhum pagamento sera realizado a Contratada enquanto pendente de liquidagdo qualquer obrigagdo financeira que lhe for imposta em virtude de penalidade
ou inadimpléncia contratual.

19. DAS DISPOSICOES FINAIS

19.1. Decorridos 60 (sessenta) dias da data da entrega das propostas, sem que haja convocagdo para assinatura do Contrato, ficam as licitantes liberadas dos
compromissos assumidos;

19.2. Nenhuma indenizagéo sera devida as licitantes por apresentarem documentagdo e/ou elaborarem proposta relativa ao presente Pregao;
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19.3. A presente licitagdo somente podera vir a ser revogada por razdes de interesse publico decorrentes de fato superveniente, devidamente comprovado, ou anulada
no todo ou em parte, por ilegalidade, de oficio ou por provocagao de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente fundamentado;

19.4. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, excluir-se-a o dia de inicio e incluir-se-4 o do vencimento, e considerar-se-ao os dias consecutivos, exceto
quando for explicitamente disposto em contrario;

19.5. So se iniciam e vencem os prazos referidos no item anterior em dia de expediente do Ipreville;

19.6. Quaisquer questdes decorrentes da execucdo do Contrato, que possam ser suscitadas entre o Ipreville e a contratada, serdo resolvidas de acordo com a
legislagdo vigente;

19.7. Os pedidos de vistas acerca da presente licitagao para os participantes do processo deverdo ser realizados através do e-mail priscila@ipreville.sc.gov.br;

19.8. E facultado ao Pregoeiro ou 4 autoridade superior, em qualquer fase desta licitagdo, promover diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugéo do
processo;

19.8.1. Havendo a necessidade de envio de documentos complementares, necessarios a confirmagao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o proponente
serd convocado a encaminha-los, via sistema, sob pena de desclassificagdo/inabilitagdo, no prazo minimo de 2 (duas) horas, conforme estabelecido pelo Pregoeiro no
momento da convocagao;

19.9. O proponente que vier a ser contratado ficara obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes sobre o valor inicial do
contrato que se fizerem necessarios, por conveniéncia do Contratante, dentro do limite permitido pelo art. 125 da Lei n° 14.133/2021;

19.10. Serdo aplicadas, em caso de vicio ou defeito, além da Lei de Licitagdes, as disposi¢des contidas no Codigo de Defesa do Consumidor — Lei n® 8.078/90 e
demais normas disciplinadoras da matéria;

19.11. A participagdo na presente licitagdo implicard na aceitagdo integral e irretratavel dos termos deste Edital, seus anexos, bem como a observancia dos
regulamentos administrativos;

19.12. Todas as informagoes/alteragdes relativas ao presente certame serao postadas nos enderegos
eletronicos: www.ipreville.sc.gov.br e https://www.gov.br/compras/pt-br, sendo de exclusiva responsabilidade do interessado o seu acompanhamento;

19.13. Fica eleito o Foro da Comarca de Joinville para dirimir quaisquer outras dividas ou questdes provenientes da execug@o do Contrato.

Guilherme Machado Casali

Diretor-Presidente

PREGAO ELETRONICO N° 004/2023
ANEXO 1
TERMO DE REREFENCIA

TERMO DE REFERENCIA - SERVICO SEI N° 0016832128/2023 - IPREVILLE.UAD.ATI
1-Objeto para a contratacio:

1.1 - Contratagdo de empresa para prestagdo de servigos de Datacenter, compreendendo hospedagem nas modalidades de cloud server privada, conectividade e
servigos de monitoramento, incluindo rede de comunicacdo de dados e acesso a Internet.

2-Descricio dos Servicos:

2.1 - Infraestrutura de Datacenter — Para atender as necessidades do Ipreville, sdo exigidas determinadas caracteristicas minimas obrigatorias quanto a Infraestrutura
de Datacenter do fornecedor, a seguir:

2.1.1 - Localizagao — O Datacenter devera estar localizado em uma regido cuja geografia contemple as seguintes caracteristicas:

2.1.1.1 - Devera estar situado em Territorio Nacional em meio as rotas dos backbones das principais operadoras de Telecomunicacao;

2.1.1.2 - Devera dispor de ampla facilidade de acesso e com rotas de acesso alternativas em caso de inundagdo;

2.1.1.3 - O relevo devera ser elevado e sem histdrico de enchentes/inundagdes;

2.1.1.4 - Devera possuir elevag@o de, no minimo, 10 (dez) metros em relagdo ao nivel do mar;

2.1.1.5 - Devera possuir baixa probabilidade da ocorréncia de deslizamentos/movimentagdes de terra.

2.1.2 - Sistemas de Energia:

2.1.2.1 - Devera possuir solugio de grupo motor gerador (GMG), com acionamento automatico na eventualidade de interrup¢ao no fornecimento de energia;
2.1.2.2 - Devera garantir total independéncia no suprimento de energia elétrica para a eventualidade de falta prolongada na rede da concessionaria local;

2.1.2.3 - Todos os componentes do sistema de energia deverdo ser redundantes, com disponibilidade de equipamentos igual a N+1, para garantir a transi¢ao entre o
fornecimento normal de energia e o grupo gerador;

2.1.2.4 - Devera garantir alimentagéo elétrica redundante e independente para os servidores, de forma ininterrupta.
2.1.3 - Sistemas de Climatizagdo:

2.1.3.1 - Devera possuir sistema de climatizagdo de modo a garantir as corretas condigdes térmicas para os equipamentos no ambiente da infraestrutura fisica do
Datacenter;

2.1.3.2 - Devera manter o controle de temperatura, a umidade relativa do ar, o controle de poluigdo do ar e possiveis variagdes controladas e administradas;
2.1.3.3 - Devera aplicar o conceito de corredor frio e quente;

2.1.3.4 - Devera possuir sistemas redundantes na modalidade N+1.

2.1.4 - Sistemas de Prote¢do Contra Incéndio:

2.1.4.1 - Devera possuir dispositivos tradicionais de prevengdo e combate a incéndio (brigada de incéndio, extintores manuais e detectores de fumaga);

2.1.4.2 - Devera possuir sistema de detec¢do precoce de incéndio igual ou superior ao padrdo VESDA, ou semelhante, para os ambientes de servidores e sistemas de
armazenamento;
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2.1.4.3 - Devera garantir detecgdo precoce de principio de incéndio e disponibilizar mecanismo de extingdo de fogo por gas inerte, atoxico e ndo sufocante além de
dispositivos para extingdo manual de principios de incéndio.

2.1.5 - Sistemas de Seguranga Fisica:
2.1.5.1 - Devera garantir a disponibilidade de pessoas dedicadas, treinadas e responsaveis pela seguranga de acesso ao prédio e aos equipamentos;

2.1.5.2 - Devera disponibilizar mecanismos efetivos de controle de entrada e saida de pessoas que acessem e fagam uso da infraestrutura fisica do centro de servigo
de hospedagem sob demanda, bem como de registros passiveis de posterior pesquisa;

2.1.5.3 - Devera possuir travas eletronicas que, de acordo com a politica de segurancga estabelecida, separem a infraestrutura fisica do centro de servigo de
hospedagem sob demanda em regides diferentes e com niveis de restri¢ao diferenciados;

2.1.5.4 - Devera possuir monitoramento e verificacdo de toda e qualquer tentativa de acesso;

2.1.5.5 - Devera utilizar cameras de circuito interno de televisdo, monitoradas e gerenciadas, cujas imagens possam ser posteriormente consultadas viabilizando o
rastreamento de pessoas dentro do centro de servigo de hospedagem sob demanda com disponibilidade minima de 45 dias.

2.1.6 - Rede Interna do Datacenter:

2.1.6.1 - Devera ser disponibilizada uma rede local logicamente isolada para o Ipreville dentro do Datacenter. Esta rede devera ser feita através de VLANs
configuradas sobre switches redundantes, permitindo a construgdo de multiplos segmentos l6gicos de rede para acomodar as tecnologias necessarias para aplicativos,
backup de dados, monitoramento, gestdo remota de aplicagdes, dentre outras;

2.1.6.2 - Devera possuir roteadores com conectividade em LAN e WAN, aderente aos padrdes IEEE 802, supressdo de pacotes de broadcast e multicast, protocolo
TCP/IP, enlace e roteamento RIP, OSPF, BGP4 redundantes e operando em alta disponibilidade;

2.1.6.3 - Devera possuir switches L3 Ethernet 1000/10000/40000 Mbps, aderente aos padrdes IEEE 802, com seguranca e gerenciamento SNMP, com suporte a
protocolos TCP/IP operagdes de porttrunking e mirroring, supressao de pacotes de broadcast e multicast, conectividade em LAN ¢ WAN, redundantes e operando em
alta disponibilidade;

2.1.6.4 - Devera disponibilizar, com redundéncia, toda a comunicagdo de dados entre o Datacenter e a Internet para os diversos servicos oferecidos pelo Ipreville e
consumidos pelo Instituto;

2.1.6.5 - Devera possuir conexdes redundantes, ou seja, servidores que possuem redundancia de conexdes logicas s@o interligados por switches de rede
independentes, visando reduzir nimero de pontos unicos de falha;

2.1.6.6 - Devera possuir sistema de cabeamento gerenciado e em sistema de calhas aramadas;
2.1.6.7 - Dever4 estar qualificado como AS (4utonomous System) registrado no NIC.BR, com banda total igual ou superior a 4 Gbps.

2.2 - Recursos de Conectividade — O fornecedor devera entregar para o Ipreville os servigos abaixo para a comunicagdo de dados, fornecendo o datasheet do CPE
que serd instalado, com as seguintes caracteristicas minimas:

2.2.1 - Link de Internet — O fornecedor devera disponibilizar a velocidade de 100Mbps, somente dedicada, sem rede ftth/G-POM:
2.2.1.1 - Devera possuir comunicagio bidirecional full-duplex com banda simétrica;
2.2.1.2 - Devera possibilitar acesso a Internet, com no minimo 01(um) IP valido, sem qualquer limitagdo de volume de trafego;

2.2.1.3 - O backbone do fornecedor devera possuir no minimo 3 (trés) saidas e rotas distintas para a internet, sendo uma delas através de PTT (Pontos de Troca de
Trafego);

2.2.1.4 - O fornecedor devera possuir conexao dedicada com o PTT, ndo usar meio compartilhado;

2.2.1.5 - A laténcia média entre o Ipreville e o PTT devera ser no maximo de 15 (quinze) milissegundos;

2.2.1.6 - Deverao ser disponibilizados todos os equipamentos necessarios para instalagdo/ativa¢ao do servigo, em regime de comodato;
2.2.1.7 - Os equipamentos disponibilizados para o Ipreville (na modalidade de comodato) deverdo estar homologados pela Anatel;
2.2.1.8 - O link devera possuir garantia de 100% (cem por cento) de largura da banda contratada (upload/download);

2.2.1.9 - O servico devera possuir alta disponibilidade e engenharia de trafego para priorizar a melhor rota (como menor laténcia) para o trafego dos pacotes entre
origem e destino;

2.2.1.10 - O link devera oferecer prote¢do de ataques de DDoS (DistributedDenialof Service) no backbone do fornecedor. Sendo que nio podera ser feito bloqueio
do servigo em caso de ataques e sim a mitigagao;

2.2.1.11 - O nivel de perda de pacotes ndo podera ser superior a 1% (<1%);
2.2.1.12 - O acordo de nivel de servigo (SLA) devera respeitar a seguinte disponibilidade: 99,85%;
2.2.1.13 - Devera existir monitoramento pro-ativo do circuito.

2.2.2 - Link de Conexdo de Rede (Lan-to-Lan) — O fornecedor devera disponibilizar dois links de comunicagdo para interconexdo de rede (L2L) nos seguintes
enderegos ¢ velocidades:

Localizagdo Ponto A Ponto B Velocidade
Ipreville Sede | Praga Nereu Ramos, 372 - Centro - Joinville - SC - CEP: 89201-170 || Datacenter da Contratada || 250Mbps
Edificio Freitag | Rua Nove de Margo, 485 - Centro - Joinville - SC - 89201-150 Datacenter da Contratada || 250Mbps

2.2.2.1 - Devera ser disponibilizada a velocidade conforme tabela acima, com banda 100% garantida e dedicada através de fibra optica;

2.2.2.2 - O link devera possuir comunicagdo bidirecional full-duplex com banda simétrica;

2.2.2.3 - O servigo devera possibilitar o trafego de qualquer VLAN presente na rede LAN do cliente, sem qualquer limitagdo de volume de trafego;
2.2.2.4 - O servigo devera ser entregue em layer 2, de ponta a ponta;

2.2.2.5 - Devera ser estabelecida uma conexdo dedicada, utilizando backbone proprio, com conexdo de fibra dptica na topologia em anel no meio de transporte de
dados em todos os enlaces (trajeto), ou seja, desde o backbone do fornecedor até o ponto de fusdo que ficara ligado a Matriz do Ipreville e Qualidade de vida (dltima
milha);

2.2.2.6 - A ultima milha ndo podera ser maior que 300 (trezentos) metros e devera ser apresentado o DRAFT da rede como forma de comprovagao;

2.2.2.7 - Sera admitida a Gltima milha de fibra 6ptica simples, observado o fato de que o prédio sede do Ipreville e o edificio Freitag, onde se localizam salas locadas
do Ipreville, ndo oferecerem infraestrutura fisica com duas entradas distintas de Telecom;

2.2.2.8 - Deverdo ser disponibilizados todos os equipamentos necessarios para instalagio/ativagdo do servigo, em regime de comodato;
2.2.2.9 - Os equipamentos fornecidos para o Ipreville (na modalidade de comodato) deverao estar homologados pela Anatel;

2.2.2.10 - O nivel de perda de pacotes ndo podera ser superior a 1% (<1%);

2.2.2.11 - O acordo de nivel de servigo (SLA) devera respeitar a disponibilidade de 99,85%;

2.2.2.12 - O MTTR - Tempo médio para reparo (Mean Time to Repair) da rede devera ser no maximo de 4 (quatro) horas para a recuperagéo;

2.2.2.13 - Devera existir monitoramento pro-ativo dos circuitos.
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2.2.3 - Todos os links de comunicagdo aqui previstos devem ser entregues mediante a apresentagdo do relatorio de execugdo de testes de qualidade seguindo RFC —
2544,

2.3 - Solugdo de Backup — O fornecedor devera disponibilizar o servico de backup com as caracteristicas descritas abaixo para todos os recursos descritos no item
2.4:

2.3.1 - Devera oferecer a modalidade incremental;

2.3.2 - Devera oferecer a modalidade full;

2.3.3 - Devera atender 07 (sete) dias de retengdo;

2.3.4 - Devera apresentar relatorios de acompanhamento e erros;

2.3.5 - Devera responsabilizar-se pela administragdo do servigo;

2.3.6 - Devera executar periodicamente testes de restauragdo;

2.3.7 - A solugdo devera atender a funco de restauragdo “granular” de dados;

2.3.8 - Devera oferecer a restauragio de até 1TB de dados em 5 minutos;

2.3.9 - Devera executar servigo de restaurag@o (restore) com uma execugdo mensal sem Onus para o Ipreville.

2.4 - Capacidade de recursos para a Cloud Privada — O fornecedor devera disponibilizar servidores (hardware e software de virtualizagdo), para a modalidade de
consolidagao por virtualizagdo. Deverdo possuir tecnologia de virtualizagdo com infraestrutura hiperconvergente, estar dispostos em Cluster com funcionalidades de
HA (High Availability) para instala¢do de aplicativos e com as seguintes caracteristicas minimas:

CPU Disco SSD
Servidor | Memoria (velocidade minima de 2‘QGhZ (leitura e gravagéo Licengas CALs de acesso Backup
e ano de fabricag@o superior a e
inferiores a 1ms)
2019)
100Gb Windows Server 2016 com SA 55
Exchange 2016 Server Standard com SA 50
1 10Gb 4 Licenga ativa de antivirus, especifica para Sim
1Tb ambiente Cloud
Licenga de antispam
Linux
2 2Gb 1 30Gb -
Fortigate
90Gb Windows Server 2016 55
3 8Gb 4 Licenca ativa de antivirus, especifica para Sim
750Gb .
ambiente Cloud
60Gb Windows Server 2016 55
4 6Gb 2 Licenga ativa de antivirus, especifica para Sim
1.4Tb .
ambiente Cloud
Windows Server 2016 55
5 6Gb 4 200Gb Licenga ativa de antivirus, especifica para Sim
ambiente Cloud
Windows Server 2016 55
6 6Gb 2 100Gb SQL Server : Sim
Licenga ativa de antivirus, especifica para
ambiente Cloud
Windows Server 2016 55
7 6Gb 2 100Gb Licenga ativa de antivirus, especifica para Sim
ambiente Cloud
Windows Server 2016 55
8 8Gb 2 200Gb Licenga ativa de antivirus, especifica para Sim
ambiente Cloud

2.4.1 - Caracteristicas da Licenga ativa de antivirus para ambiente cloud:
2.4.1.1 - Protegdo de servidores contra virus, spywares, trojans e outros malwares;
2.4.1.2 - Otimizagdo das operagdes de seguranca para evitar "sobrecargas de antivirus" comuns em varreduras completas do sistema e atualizagdes padrio;

2.4.1.3 - O servidor virtual ndo devera utilizar qualquer recurso de hardware para essa protegdo, caso a solugdo necessite, 0 contratante devera acrescer nas
configuragdes solicitadas.

2.4.2 - Caracteristicas da Licenca AntiSpam:

2.4.2.1 - Defesa em camadas contra lixo eletronico;

2.4.2.2 - Bloqueio de reputagio de IP;

2.4.2.3 - Analise de conexdo;

2.4.2.4 - Analise de reputagao;

2.4.2.5 - Oferecer console de administragdo do servigo.

2.4.3 - Caracteristicas de conectividade:

2.4.3.1 - Devera possuir conectividade padrio, conforme os links previstos nesse termo de referéncia, no item 2.2.

2.4.4 - Caracteristicas do software de virtualizagao:

2.4.4.1 - Devero ser disponibilizadas licengas VMware, na versdo e quantidade compativeis com a estrutura ora em uso pelo Ipreville;

2.4.4.2 - Havendo a necessidade de migrag@o para outro Datacenter, tal migra¢ao devera ser realizada através das VMDKSs disponibilizadas pelo Datacenter atual, a
fim de evitar qualquer situagdo de perda de dados ou indisponibilidade do ambiente.

2.4.5 - Appliance de Firewall Virtual — O fornecedor devera disponibilizar servigo de Firewall para prote¢do do link de internet que sera ofertado no item 2.2, com as
seguintes com as caracteristicas:

2.4.5.1 - Ativagdo em servidor virtual,

2.4.5.2 - Pré-validagdo das regras de seguranga antes de sua ativagao;
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2.4.5.3 - Enderecamento da rede interna conforme indicagio do Ipreville;
2.4.5.4 - Suporte a VPN IPSec, QoS ¢ VLAN(s);
2.4.5.5 - Filtros de pacotes e regras de acessos exclusivas do Ipreville;
2.4.5.6 - A console de administragdo devera ser entregue para a coordenadoria de TI do Ipreville;
2.4.5.7 - Servigos de instalagdo, configuragdo e acompanhamento inicial.

2.4.6 - O fornecedor devera possibilitar a administragdo de todos os servidores aqui relacionados, através de painel de administragdo com interface grafica e
amigavel.

2.5 - Suporte Técnico e Monitoramento — O fornecedor devera disponibilizar servigos especializados de TIC — Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo, para
garantir a alta disponibilidade, segurancga, desempenho e apoio as atividades do Ipreville, com as seguintes caracteristicas:

2.5.1 - Devera disponibilizar servi¢o de atendimento, do tipo Service Desk, especializado em operagdes de Datacenter, para centralizar as comunicagdes, que devera
funcionar ininterruptamente durante toda a vigéncia do contrato;

2.5.2 - Devera ser disponibilizado gerenciamento da rede e suporte técnico na modalidade 24x7x365 — 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana,
365 (trezentos e sessenta e cinco) dias por ano;

2.5.3 - O fornecedor devera oferecer no minimo 3 (trés) formas de acesso a central de servigo (como, por exemplos, telefone, e-mail e portal);

2.5.4 - O fornecedor devera oferecer em sua central de servigos o controle dos usuarios (com validagdo de dados cadastrais) com permissdo para abertura de
chamados em nome do Ipreville;

2.5.5 - Para os servigos descritos no item 2.2.4 o DATACENTER devera ofertar o monitoramento, fornecendo relatorios de utilizagdo para o Ipreville, sempre que
solicitado, de todos os servidores e com as seguintes caracteristicas:

2.5.5.1 - Memoria;
2.5.5.2 - Disco;
2.5.5.3 - Processador;
2.5.5.4 - Rede.

2.5.6 - Para os servigos descritos no item 2.2, devera ofertar o monitoramento de todos os links previstos, fornecendo relatorios de utilizagdo para o Ipreville, sempre
que solicitado, considerando a diferenciagio entre utilizagao de upload e download.

2.5.7 - O fornecedor devera disponibilizar no Datacernter, estrutura fisica com sala de apoio para que no minimo 5 pessoas do Ipreville possam trabalhar em caso de
situagdo de contingéncia e/ou projetos que envolvam o proprio Datacenter;

2.5.8 - O fornecedor devera observar a tabela “Tempo de Atendimento” abaixo, conforme sua classificagao e criticidade:

Tabela - Tempo de Atendimento
Classifica¢do Criticidade Tempo (*)
Critica — Negdcio parado. 15 minutos
. . N N Alta — Indisponibilidade total ou parcial. Performance 30 minutos
Incidente — Evento tipico a uma operagao padrdo do | ¢omprometida. Prejudica todos os usuarios.
servigo prestado, que cause uma interrupgéo ou — p —— ;
reducio na qualidade do servico. Me(:lla'f Indlrspomblhdardg parcial ou performance afetada. 60 minutos
Prejudica multiplos usuarios.
Baixa — Demais situagdes. 16 horas
Critica — Negocio parado. 2 horas
Alta — Indisponibilidade total ou parcial. Performance 8 horas
Solicitagio — Requisicdo por um novo servigo ou comprometida. Prejudica todos os usuarios.
alteracdo de um servico existente. Média — Indisponibilidade parcial ou performance afetada. 16 horas
Prejudica multiplos usuarios.
Baixa — Demais situagdes. 24 horas

* Tempo mdximo para inicio do atendimento.

2.5.9 - Quanto ao suporte técnico basico, o fornecedor devera observar as seguintes premissas:

2.5.9.1 - Devera compreender a investigagdo dos incidentes registrados, visando identificar e resolver os problemas de responsabilidade do Datacenter;
2.5.9.2 - Devera fornecer suporte, alterac@o e reconfiguracdo para os sistemas operacionais e antivirus;

2.5.9.3 - Devera contemplar a abertura de chamados e a interacdo com os fabricantes de software para resolu¢do de problemas.

2.5.10 - Quanto ao monitoramento basico, o fornecedor devera observar as seguintes premissas:

2.5.10.1 - Devera acompanhar constantemente o funcionamento dos servidores, servigos e infraestrutura, de modo a permitir a rapida identificagdo de falhas nos
componentes ou comportamentos imprevistos que possam prejudicar o perfeito funcionamento do ambiente, provendo alta disponibilidade para o mesmo;

2.5.10.2 - Devera monitorar, em tempo real, itens como a tensdo da rede elétrica, a temperatura do ambiente, a rede e o link de internet do Datacenter, gerando
alertas e atuando proativamente a fim de garantir o SLA estabelecido.

2.6 - Uma vez contratado, o fornecedor devera atender as seguintes exigéncias para a prestagdo dos servigos:
2.6.1 - Devera possuir as certificagdes NR-10, NR-33 e NR-35 para a equipe de Rede Externa;

2.6.2 - Devera possuir o registro de Outorga SCM na Anatel, bem como, ter a estag@o licenciada junto a Agéncia;
2.6.3 - Devera possuir Contrato de Compartilhamento Infraestrutura junto a CELESC;

2.6.4 - Devera possuir Contrato de Compartilhamento da Faixa de Dominio junto ao DNIT;

2.6.5 - Devera possuir registro junto ao CREA para a Empresa e para o Profissional de Engenharia Elétrica;
2.6.6 - Devera possuir ISO 27.001 com reconhecimento nacional ou TIER III Facility.

2.7 - O Datacenter devera ser proprio, ficando proibida a subcontratagdo.

3-Equipe Minima:

3.1 - O dimensionamento da equipe para execucdo adequada dos servigos sera de responsabilidade do fornecedor, devendo ser suficiente para o cumprimento
integral dos niveis de servigo exigidos neste termo de referéncia.

4-Frequéncia e Periodicidade da execucio dos servicos:
4.1 - Os servigos de Datacenter serdo prestados com frequéncia mensal.

5-Cronograma de execucio dos servicos:
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5.1 - Nao se aplica.
6-Local de execucio dos servicos:

6.1 - A prestag@o dos servigos de Datacenter, compreendendo hospedagem nas modalidades de cloud server privada, conectividade e servigos de monitoramento,
incluindo rede de comunicac@o de dados e acesso a Internet se dard a partir do datacenter do fornecedor e devera atender ao Ipreville conforme abaixo indicado:

Ipreville Sede | Praga Nereu Ramos, 372 - Centro - Joinville - SC - CEP: 89201-170
Edificio Freitag | Rua Nove de Margo, 485 - Centro - Joinville - SC - 89201-150

6.2 - Em caso de mudanga nos enderecos acima, devera o fornecedor manter os servigos contratados, desde que este se localize no mesmo municipio onde
inicialmente contratado.

7-Gestor do Contrato:

7.1 O Gestor do Contrato serd o Gerente Administrativo, sendo os servidores Hélio Eugénio Lunelli, matricula 7 e Viviani Hoepers Cardoso Kormann, matricula
102 designados para a Comissao de Acompanhamento e Fiscalizagdo do Contrato.

8-Obrigacdes da Contratada especificas do objeto:

8.1 - Executar o objeto deste Termo de Referéncia nas mesmas condi¢des, garantias, precos e prazos ofertados na proposta apresentada e em conformidade com os
requisitos do item 2.

8.2 - Respeitar o horario de expediente do Ipreville, bem como, seus procedimentos de controle e acesso as suas dependéncias.

8.3 - Fornecer mao-de-obra especializada, mantendo quadro de pessoal técnico qualificado para realizagdo dos servigos, devidamente identificados por cracha,
quando em trabalho no Ipreville, devendo substituir imediatamente qualquer um deles que seja considerado inconveniente a boa ordem e as normas disciplinares do
Instituto.

8.4 - Responder por quaisquer danos pessoais ou materiais causados por seus empregados nos locais execugdo dos servigos, bem como aqueles provocados em
virtude dos servigos executados e da inadequag@o de materiais e equipamentos empregados.

8.5 - Obedecer as normas de seguranga e medicina do trabalho para esse tipo de atividade, ficando por sua conta o fornecimento, antes do inicio da execugdo dos
servicos, dos Equipamentos de Protec¢do Individual- EPI e coletiva EPC, caso necessario a seus funcionarios.

8.6 - Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizag@o por parte do setor de Tecnologia da Informacéo do Ipreville, prestando todos os esclarecimentos que forem
solicitados e atendendo as reclamagdes formuladas.

8.7 - Transportar, sempre que necessario, as suas expensas, seus funcionarios, pegas, ferramentas e equipamentos até as dependéncias do Ipreville, além de manter
limpos e inalterados os locais onde atuar.

8.8 - Caso o Ipreville constate qualquer negligéncia ou irregularidade na execugéo dos servigos por parte da Contratada, cuja solugdo demande materiais e/ou mao de
obra, estas serdo fornecidas pela Contratada sem 6nus para o Instituto.

8.9 - Deixar livre de restos/entulhos os locais ao final da instalagao/realizag@o dos servigos.
8.10 - Comunicar ao Ipreville toda e qualquer irregularidade encontrada para o cumprimento do contrato.
8.11 - Assumir integral responsabilidade pelos danos decorrentes desta prestagdo de servigos, inclusive perante terceiros.

8.12 - Apresentar Nota Fiscal a Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizagdo do Contrato, contendo a descri¢do detalhada do servico e o valor total, nela
mencionando o nimero da Nota de Empenho e do Contrato, acompanhada das Certiddes Negativas de Débito mencionadas no item 8.13, sendo o crédito efetivado
no Banco, Agéncia e Conta Corrente da Contratada, destacados na nota fiscal ou boleto bancario devidamente registrado.

8.13 - Manter, durante toda a execugdo do Contrato, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas, em especial as relacionadas a regularidade fiscal e
trabalhista da empresa (certiddes: Municipal, Estadual, Federal - Certiddo Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, FGTS e
CNDT), que deverdo vir anexadas a cada Nota Fiscal emitida.

8.14 - Manter devidamente atualizado seu cadastro, comunicando imediatamente ao Ipreville qualquer alteragdo em seu contrato social (ramo de atividade, razdo
social, enderego, sdcios, etc.) bem como, enquadramento fiscal (optante do simples, lucro presumido ou lucro real), encaminhando a Comissao de Acompanhamento
e Fiscalizagdo do Contrato copia da referida alteragdo, assim que registrada no orgao competente.

8.15 - A Contratada ndo podera acatar, em nenhuma hipétese, qualquer tipo de solicitagdo referente a esta contratagdo que ndo seja formalizada pela Comissdo de
Acompanhamento e Fiscaliza¢ao do Contrato.

8.16 - Guardar o sigilo e zelo em relag@o aos dados, informagdes ou documentos de qualquer natureza, exibidos, manuseados, ou por qualquer forma ou modo venha
a tomar conhecimento, em razdo dos servigos a serem confiados, ficando, portanto, por for¢a da lei civil e criminal, responsavel por sua indevida divulgagdo,
descuidada e incorreta utilizagdo, sem prejuizo da responsabilidade por perdas e danos a que der causa, observando-se integralmente a Lei n° 13.709, de 14 de agosto
de 2018, Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais.

8.17 - A Contratada devera observar e cumprir o Codigo de Etica do Ipreville, o qual devera ser consultado por meio eletrénico no site www.ipreville.sc.gov.br ou
requisitado ao Instituto, assegurando que seus representantes legais e todos os profissionais envolvidos na execug¢do do objeto, pautem seu comportamento e sua
atuagdo pelos principios nele constantes.

8.18 - Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a
utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

9-Obrigacdes da Contratante especificas do objeto:

9.1 - Exercer ampla fiscalizagdo, através do responsavel pela fiscalizagdo do Contrato, durante toda a execugdo dos servigos, o que, em nenhuma hipdtese, eximira a
Contratada das responsabilidades fixadas pelo cddigo civil e/ou criminal.

9.2 - Permitir acesso dos empregados da Contratada as dependéncias das unidades do Ipreville, quando da realizag@o dos servigos.

9.3 - Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratada, quando necessarios a execugao dos servigos.

9.4 - Atestar as faturas correspondentes e supervisionar a execugdo do Contrato.

9.5 - Através dos responsaveis pela fiscalizagdo do Contrato, comunicar formalmente a Contratada, caso sejam verificadas, irregularidades nos servigos fornecidos.
9.6 - Solicitar refazer o(s) servigo(s) que apresentarem defeito(s) ou vicio(s) durante a verificagdo de conformidade e/ou no decorrer de sua instalagdo ou utilizacao.

9.7 - Rejeitar os servigos executados em desacordo com as obrigagdes contratuais, exigindo sua imediata corre¢do, sob pena de aplicagdo das penalidades previstas
em lei, ressalvados os casos fortuitos ou de for¢a maior devidamente justificado e aceito pelo Ipreville.

9.8 - Emitir pareceres sobre os atos relativos a execugio do Contrato.

9.9 - Aplicar as penalidades cabiveis, quando for o caso.

9.10 - Suspender o pagamento quando houver obrigagao contratual pendente por parte da Contratada, até sua completa regularizagao.
9.11 - Assegurar-se de que os precgos contratados estdo compativeis com aqueles praticados no mercado.

9.12 - Efetuar o pagamento ao fornecedor, apds a efetiva prestacdo dos servigos, recebimento e validagdo da nota fiscal/fatura, conforme previsto neste Termo de
Referéncia.

9.13 - Verificar a regularidade fiscal e trabalhista do fornecedor, consultando as certiddes negativas Municipal, Estadual, Federal (Certiddo Negativa de Débitos
relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido), FGTS e CNDT, que deverdo vir anexadas a Nota Fiscal.
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9.14 - Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratagdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa,
como, por exemplo, obrigagdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a
Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipoOtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagdo da regularizagdo da situagdo, ndo
acarretando qualquer 6nus para o Ipreville.

10-Condicdes Gerais:

10.1 - Nao se aplica.
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eletronica

Sei] @ ﬁu Documento assinado eletronicamente por Helio Eugenio Lunelli, Coordenador (a), em 05/05/2023, as 11:45, conforme a Medida Proviséria n® 2.200-2, de 24/08/200°
as-.mal._u'z b

Decreto Federal n°8.539, de 08/10/2015 e o Decreto Municipal n° 21.863, de 30/01/2014.

assinatura
eletrnica

Sei! ‘ . f , ﬁ Documento assinado eletronicamente por Felipe Rafael Popovicz, Gerente, em 05/05/2023, as 11:47, conforme a Medida Provisoria n® 2.200-2, de 24/08/2001, Decret
o E Federal n°8.539, de 08/10/2015 e o Decreto Municipal n® 21.863, de 30/01/2014.

Razao Social:

CNPIJ:

Enderego:

Telefone:
Modalidade Juridica:

PREGAO ELETRONICO N° 004/2023
ANEXO IT
MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

E-mail:

A presente proposta tem como objeto a contratagdo de empresa para prestagdo de servigos de Datacenter, compreendendo hospedagem nas modalidades de cloud
server privada, conectividade e servicos de monitoramento, incluindo rede de comunicagdo de dados e acesso a Internet, conforme especificagdes e requisitos
minimos constantes Edital e Termo de Referéncia.

Item | Quant. Descricao Valor Unitario Valor Total
1 12 | Servigo mensal
Valor Total
Descri¢iio dos Servidores:
CPU
(velocidade|| Disco
D 0Ghre | (et CALs
Servidor | Memoria | ~ ~ Licengas de Backup
ano de gravagao
fabricagdo | inferiores acesso
superiora | a lms)
2019)
Windows Server 2016 com SA 55
100Gb | Exchange 2016 Server Standard com 50
SA
1 10Gb 4 - - — - Sim
Licenga ativa de antivirus, especifica
1Tb para ambiente Cloud
Licenga de antispam
2 2Gb 1 30Gb e
Fortigate
90Gb | Windows Server 2016 55
3 8Gb 4 Licenga ativa de antivirus, especifica Sim
750Gb -
para ambiente Cloud
60Gb | Windows Server 2016 55
4 6Gb 2 Licenga ativa de antivirus, especifica Sim
1.4Tb .
para ambiente Cloud
Windows Server 2016 55
5 6Gb 4 200Gb || Licenga ativa de antivirus, especifica Sim
para ambiente Cloud
Windows Server 2016 55
6 6Gb 2 100G DRk Server _ Sim
Licenga ativa de antivirus, especifica
para ambiente Cloud
Windows Server 2016 55
7 6Gb 2 100Gb | Licenga ativa de antivirus, especifica Sim
para ambiente Cloud
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Windows Server 2016 55
8 8Gb 2 200Gb | Licenga ativa de antivirus, especifica Sim
para ambiente Cloud

Validade da proposta:___(___) dias. Nao inferior a 60 (sessenta) dias, contados da data da abertura dos envelopes.
Prazo de Entrega:
Ativagido da Rede () dias. (maximo 15 dias a contar da data de recebimento da Autorizagdo de Fornecimento).

Servidores virtuais e conectividade com a internet () dias. (maximo 48 horas apos ativa¢do da rede).

A garantia dos servigos deverd estar representada pelo indice de Disponibilidade do Ambiente, apresentado na tabela “Acordo de Nivel de Servigo”;

Tabela — Acordo de Nivel de Servico
Infraestrutura do Datacenter |99,85% de disponibilidade por més
Conectividade com a Internet | 99,85% de disponibilidade por més
Conectividade da Rede 99,85% de disponibilidade por més
MTTR da Rede 4 horas para a recuperagao

Declararamos expressamente que no prego proposto estdo incluidos todos os custos diretos e indiretos da prestagdo do servigo, bem como as despesas referentes a
tributos, seguro, taxas, entrega, encargos sociais e trabalhistas e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto deste Edital, bem como, que cumpre
integralmente todas as exigéncias técnicas contidas no Anexo I — Termo de Referéncia, no Anexo VIII — Minuta do Contrato e neste Edital.

Observagoes:
1. A proposta deve ser assinada e rubricada em todas as suas folhas pelo representante legal da empresa ou por seu procurador.

2. Este modelo ndo é de uso obrigatério, tem por objetivo apenas facilitar o trabalho das empresas interessadas, admitindo-se adaptacdes e acréscimos que
melhor se ajustem a proposta a ser formulada.

3. O presente or¢amento devera observar o Termo de Referéncia SEI (0016478022).

PREGAO ELETRONICO N° 004/2023
ANEXO 111
ESTIMATIVA DE PRECOS

O valor total estimado para contratagdo de pessoa juridica especializada para prestagdo de servigos de Datacenter, compreendendo hospedagem nas modalidades de
cloud server privada, conectividade e servicos de monitoramento, incluindo rede de comunicag@o de dados e acesso a Internet, conforme especificagdes e requisitos
minimos constantes Edital ¢ Termo de Referéncia sera de R$ 312.700,92 (Trezentos e doze mil setecentos reais e noventa e dois centavos), para um periodo de 12
(doze) meses, conforme tabela abaixo:

Item | Quant. Descrigdo Valor Unitario Valor Total
1 12 |Servigo mensal R$ 26.058,41 R$ 312.700,92

Valor Estimado Total | R$ 312.700,92

* Conforme pesquisa de mercado, realizada através de consulta as empresas que atuam no ramo de atividade compativel com o objeto desta licitagdo, considerando
para o calculo do valor total a média dos orgamentos apresentados ao Ipreville.

Observagoes:

1. Conforme §1° do art. 82 da Lei 14.133/21, para composi¢iio dos precos, deverio ser respeitados os valores maximos unitirios da Tabela de Estimativa de
Precos.

PREGAO ELETRONICO N° 004/2023
ANEXO 1V
MINUTA DO CONTRATO N° XXX/2023

O INSTITUTO DE PREVIDENCIA SOCIAL DOS SERVIDORES PUBLICOS DO MUNICIPIO DE JOINVILLE — IPREVILLE, autarquia municipal,
pessoa juridica de direito publico interno, com sede a Praga Nereu Ramos n° 372 — Centro - CEP 89201-170, em Joinville/SC, inscrito no CNPJ sob n°
01.280.363/0001-90, doravante denominado IPREVILLE, neste ato representado por seu Diretor-Presidente, Sr. Guilherme Machado Casali, CPF n°® 020.752.189-
19, e a empresa XXXXXXXXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ sob o n° XX.XXX.XXX/XXXX-XX, com sede na XXXXXXXXXXXXXXXX, XX,
bairro XXXXxxxXx — XXXXxxxx/xx, CEP xx.xxx-xxx, doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada por seu XXXXXXXXX, ST. XXXXXXXXXXXXXXXX, CPF
n® XXX.XXX.XXX-XX, firmam o presente Contrato, decorrente do Processo n° 007/2023 ¢ Pregiao Eletronico n° 004/2023, ¢ em conformidade com a Lei N°
14.133/2021, e com o Anexo I — Termo de Referéncia, mediante as seguintes clausulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA — Do Objeto

1.1. Contratagdo de empresa para prestagdo de servicos de Datacenter, compreendendo hospedagem nas modalidades de cloud server privada, conectividade e
servigos de monitoramento, incluindo rede de comunicacdo de dados e acesso a Internet.

CLAUSULA SEGUNDA - Descrigiio dos Servigos:

https://sei.joinville.sc.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1000001856... 17/24



12/05/2023, 14:32 SEI/PMJ - 0016925294 - Edital

2.1. Infraestrutura de Datacenter — Para atender as necessidades do Ipreville, sdo exigidas determinadas caracteristicas minimas obrigatorias quanto a Infraestrutura
de Datacenter do fornecedor, a seguir:

2.1.1. Localizagdo — O Datacenter devera estar localizado em uma regido cuja geografia contemple as seguintes caracteristicas:

2.1.1.1. Devera estar situado em Territorio Nacional em meio as rotas dos backbones das principais operadoras de Telecomunicagao;

2.1.1.2. Devera dispor de ampla facilidade de acesso e com rotas de acesso alternativas em caso de inundagao;

2.1.1.3. O relevo devera ser elevado e sem historico de enchentes/inundagdes;

2.1.1.4. Devera possuir elevagdo de, no minimo, 10 (dez) metros em relagdo ao nivel do mar;

2.1.1.5. Devera possuir baixa probabilidade da ocorréncia de deslizamentos/movimentagdes de terra.

2.1.2. Sistemas de Energia:

2.1.2.1. Devera possuir solugdo de grupo motor gerador (GMG), com acionamento automatico na eventualidade de interrup¢do no fornecimento de energia;
2.1.2.2. Devera garantir total independéncia no suprimento de energia elétrica para a eventualidade de falta prolongada na rede da concessionaria local;

2.1.2.3. Todos os componentes do sistema de energia deverdo ser redundantes, com disponibilidade de equipamentos igual a N+1, para garantir a transi¢do entre o
fornecimento normal de energia e o grupo gerador;

2.1.2.4. Devera garantir alimentagdo elétrica redundante e independente para os servidores, de forma ininterrupta.
2.1.3. Sistemas de Climatizagao:

2.1.3.1. Devera possuir sistema de climatizacdo de modo a garantir as corretas condi¢des térmicas para os equipamentos no ambiente da infraestrutura fisica do
Datacenter;

2.1.3.2. Devera manter o controle de temperatura, a umidade relativa do ar, o controle de polui¢do do ar e possiveis variagdes controladas e administradas;
2.1.3.3. Devera aplicar o conceito de corredor frio e quente;

2.1.3.4. Devera possuir sistemas redundantes na modalidade N+1.

2.1.4. Sistemas de Prote¢ao Contra Incéndio:

2.1.4.1. Devera possuir dispositivos tradicionais de prevengéo e combate a incéndio (brigada de incéndio, extintores manuais e detectores de fumaga);

2.1.4.2. Devera possuir sistema de detec¢do precoce de incéndio igual ou superior ao padrdo VESDA, ou semelhante, para os ambientes de servidores e sistemas de
armazenamento;

2.1.4.3. Devera garantir detec¢do precoce de principio de incéndio e disponibilizar mecanismo de extingdo de fogo por gas inerte, atoxico e ndo sufocante além de
dispositivos para extingdo manual de principios de incéndio.

2.1.5. Sistemas de Seguranca Fisica:
2.1.5.1. Devera garantir a disponibilidade de pessoas dedicadas, treinadas e responsaveis pela seguranga de acesso ao prédio e aos equipamentos;

2.1.5.2. Devera disponibilizar mecanismos efetivos de controle de entrada e saida de pessoas que acessem e fagam uso da infraestrutura fisica do centro de servigo de
hospedagem sob demanda, bem como de registros passiveis de posterior pesquisa;

2.1.5.3. Devera possuir travas eletronicas que, de acordo com a politica de seguranga estabelecida, separem a infraestrutura fisica do centro de servigo de
hospedagem sob demanda em regides diferentes e com niveis de restri¢ao diferenciados;

2.1.5.4. Devera possuir monitoramento ¢ verificagdo de toda e qualquer tentativa de acesso;

2.1.5.5. Devera utilizar cameras de circuito interno de televisdo, monitoradas e gerenciadas, cujas imagens possam ser posteriormente consultadas viabilizando o
rastreamento de pessoas dentro do centro de servigo de hospedagem sob demanda com disponibilidade minima de 45 dias.

2.1.6. Rede Interna do Datacenter:

2.1.6.1. Devera ser disponibilizada uma rede local logicamente isolada para o Ipreville dentro do Datacenter. Esta rede devera ser feita através de VLANs
configuradas sobre switches redundantes, permitindo a construgdo de multiplos segmentos 16gicos de rede para acomodar as tecnologias necessarias para aplicativos,
backup de dados, monitoramento, gestdo remota de aplicagdes, dentre outras;

2.1.6.2. Devera possuir roteadores com conectividade em LAN e WAN, aderente aos padrdes IEEE 802, supressdo de pacotes de broadcast e multicast, protocolo
TCP/IP, enlace e roteamento RIP, OSPF, BGP4 redundantes e operando em alta disponibilidade;

2.1.6.3. Devera possuir switches L3 Ethernet 1000/10000/40000 Mbps, aderente aos padrdes IEEE 802, com seguranga e gerenciamento SNMP, com suporte a
protocolos TCP/IP operagdes de porttrunking e mirroring, supressdo de pacotes de broadcast e multicast, conectividade em LAN e WAN, redundantes e operando em
alta disponibilidade;

2.1.6.4. Devera disponibilizar, com redundéncia, toda a comunicag¢do de dados entre o Datacenter e a Internet para os diversos servigos oferecidos pelo Ipreville e
consumidos pelo Instituto;

2.1.6.5. Devera possuir conexdes redundantes, ou seja, servidores que possuem redunddncia de conexdes logicas sdo interligados por switches de rede
independentes, visando reduzir numero de pontos unicos de falha;

2.1.6.6. Devera possuir sistema de cabeamento gerenciado e em sistema de calhas aramadas;
2.1.6.7. Devera estar qualificado como AS (4utonomous System) registrado no NIC.BR, com banda total igual ou superior a 4 Gbps.

2.2. Recursos de Conectividade — O fornecedor devera entregar para o Ipreville os servigos abaixo para a comunicag@o de dados, fornecendo o datasheet do CPE que
sera instalado, com as seguintes caracteristicas minimas:

2.2.1. Link de Internet — O fornecedor devera disponibilizar a velocidade de 100Mbps, somente dedicada, sem rede ftth/G-POM:
2.2.1.1. Devera possuir comunicagdo bidirecional full-duplex com banda simétrica;
2.2.1.2. Devera possibilitar acesso a Internet, com no minimo 01(um) IP vélido, sem qualquer limita¢ao de volume de trafego;

2.2.1.3. O backbone do fornecedor devera possuir no minimo 3 (trés) saidas e rotas distintas para a internet, sendo uma delas através de PTT (Pontos de Troca de
Trafego);

2.2.1.4. O fornecedor devera possuir conexdo dedicada com o PTT, ndo usar meio compartilhado;

2.2.1.5. A laténcia média entre o Ipreville e o PTT devera ser no maximo de 15 (quinze) milissegundos;

2.2.1.6. Deverao ser disponibilizados todos os equipamentos necessarios para instalagdo/ativagido do servigo, em regime de comodato;
2.2.1.7. Os equipamentos disponibilizados para o Ipreville (na modalidade de comodato) deverdo estar homologados pela Anatel;
2.2.1.8. O link devera possuir garantia de 100% (cem por cento) de largura da banda contratada (upload/download);

2.2.1.9. O servigo devera possuir alta disponibilidade e engenharia de trafego para priorizar a melhor rota (como menor laténcia) para o trafego dos pacotes entre
origem e destino;

2.2.1.10. O link devera oferecer protegdo de ataques de DDoS (DistributedDenialof Service) no backbone do fornecedor. Sendo que néo podera ser feito bloqueio do
servi¢o em caso de ataques e sim a mitigagao;
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2.2.1.11. O nivel de perda de pacotes ndo podera ser superior a 1% (<1%);
2.2.1.12. O acordo de nivel de servigo (SLA) devera respeitar a seguinte disponibilidade: 99,85%;
2.2.1.13. Devera existir monitoramento pro-ativo do circuito.

2.2.2. Link de Conexdo de Rede (Lan-to-Lan) — O fornecedor devera disponibilizar dois links de comunicagdo para interconexdo de rede (L2L) nos seguintes
enderegos ¢ velocidades:

Localizagao Ponto A Ponto B Velocidade
Ipreville Sede | Praga Nereu Ramos, 372 - Centro - Joinville - SC - CEP: 89201-170 | Datacenter da Contratada | 250Mbps
Edificio Freitag | Rua Nove de Margo, 485 - Centro - Joinville - SC - 89201-150 Datacenter da Contratada | 250Mbps

2.2.2.1. Devera ser disponibilizada a velocidade conforme tabela acima, com banda 100% garantida e dedicada através de fibra optica;

2.2.2.2. O link devera possuir comunicagdo bidirecional full-duplex com banda simétrica;

2.2.2.3. O servigo devera possibilitar o trafego de qualquer VLAN presente na rede LAN do cliente, sem qualquer limitagdo de volume de trafego;
2.2.2.4. O servigo devera ser entregue em layer 2, de ponta a ponta;

2.2.2.5. Devera ser estabelecida uma conexdo dedicada, utilizando backbone proprio, com conexdo de fibra Optica na topologia em anel no meio de transporte de
dados em todos os enlaces (trajeto), ou seja, desde o backbone do fornecedor até o ponto de fusdo que ficara ligado a Matriz do Ipreville e Qualidade de vida (dltima
milha);

2.2.2.6. A tltima milha ndo podera ser maior que 300 (trezentos) metros e devera ser apresentado o DRAFT da rede como forma de comprovagao;

2.2.2.7. Sera admitida a Gltima milha de fibra Optica simples, observado o fato de que o prédio sede do Ipreville e o edificio Freitag, onde se localizam salas locadas
do Ipreville, ndo oferecerem infraestrutura fisica com duas entradas distintas de Telecom;

2.2.2.8. Deverao ser disponibilizados todos os equipamentos necessarios para instalagdo/ativacao do servigo, em regime de comodato;
2.2.2.9. Os equipamentos fornecidos para o Ipreville (na modalidade de comodato) deverao estar homologados pela Anatel;

2.2.2.10. O nivel de perda de pacotes ndo podera ser superior a 1% (<1%);

2.2.2.11. O acordo de nivel de servigo (SLA) devera respeitar a disponibilidade de 99,85%;

2.2.2.12. O MTTR — Tempo médio para reparo (Mean Time to Repair) da rede devera ser no maximo de 4 (quatro) horas para a recuperagao;
2.2.2.13. Devera existir monitoramento pro-ativo dos circuitos.

2.2.3. Todos os links de comunicagdo aqui previstos devem ser entregues mediante a apresentagdo do relatorio de execugdo de testes de qualidade seguindo RFC —
2544.

2.3. Solugdo de Backup — O fornecedor devera disponibilizar o servigo de backup com as caracteristicas descritas abaixo para todos os recursos descritos no item
2.4:

2.3.1. Devera oferecer a modalidade incremental;

2.3.2. Devera oferecer a modalidade full;

2.3.3. Devera atender 07 (sete) dias de retengéo;

2.3.4. Devera apresentar relatorios de acompanhamento e erros;

2.3.5. Devera responsabilizar-se pela administragdo do servico;

2.3.6. Devera executar periodicamente testes de restauragao;

2.3.7. A solugdo devera atender a fungdo de restauragdo “granular” de dados;

2.3.8. Devera oferecer a restauragdo de até 1TB de dados em 5 minutos;

2.3.9. Devera executar servigo de restauragio (restore) com uma execuc¢do mensal sem Onus para o Ipreville.

2.4. Capacidade de recursos para a Cloud Privada — O fornecedor devera disponibilizar servidores (hardware e software de virtualizagdo), para a modalidade de
consolidagdo por virtualizagdo. Deverdo possuir tecnologia de virtualizagdo com infraestrutura hiperconvergente, estar dispostos em Cluster com funcionalidades de
HA (High Availability) para instalacdo de aplicativos e com as seguintes caracteristicas minimas:

CPU Disco SSD
Servidor | Memoria (‘;’Zi?;f:(fiaebrgg;ngg gs %egc()}rhaz (leitura e gravagdo Licengas CALs de acesso Backup
2015) P inferiores a 1ms)
100Gb Windows Server 2016 com SA 55
Exchange 2016 Server Standard com SA 50
1 10Gb 4 Licenga ativa de antivirus, especifica para Sim
1Tb ambiente Cloud
Licenga de antispam
Linux
2 2Gb 1 30Gb -
Fortigate
90Gb Windows Server 2016 55
3 8Gb 4 Licenga ativa de antivirus, especifica para Sim
750Gb .
ambiente Cloud
60Gb Windows Server 2016 55
4 6Gb 2 Licenga ativa de antivirus, especifica para Sim
1.4Tb .
ambiente Cloud
Windows Server 2016 55
5 6Gb 4 200Gb Licenga ativa de antivirus, especifica para Sim
ambiente Cloud
Windows Server 2016 55
6 6Gb 2 100Gb SQL Server Sim
Licenga ativa de antivirus, especifica para
ambiente Cloud
Windows Server 2016 55
7 6Gb 2 100Gb Licenga ativa de antivirus, especifica para Sim
ambiente Cloud
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Windows Server 2016 55

8 8Gb 2 200Gb Licenga ativa de antivirus, especifica para Sim
ambiente Cloud

2.4.1. Caracteristicas da Licenca ativa de antivirus para ambiente cloud:
2.4.1.1. Protegdo de servidores contra virus, spywares, trojans e outros malwares;
2.4.1.2. Otimizagdo das operagdes de segurancga para evitar "sobrecargas de antivirus" comuns em varreduras completas do sistema e atualizagdes padréo;

2.4.1.3. O servidor virtual n3o devera utilizar qualquer recurso de hardware para essa protecdo, caso a solu¢do necessite, o contratante devera acrescer nas
configuragdes solicitadas.

2.4.2. Caracteristicas da Licenca AntiSpam:

2.4.2.1. Defesa em camadas contra lixo eletronico;

2.4.2.2. Bloqueio de reputagdo de IP;

2.4.2.3. Analise de conexao;

2.4.2.4. Analise de reputagio;

2.4.2.5. Oferecer console de administrag@o do servigo.

2.4.3. Caracteristicas de conectividade:

2.4.3.1. Devera possuir conectividade padrdo, conforme os links previstos nesse termo de referéncia, no item 2.2.

2.4.4. Caracteristicas do software de virtualizagdo:

2.4.4.1. Deverao ser disponibilizadas licencas VMware, na versdo e quantidade compativeis com a estrutura ora em uso pelo Ipreville;

2.4.4.2. Havendo a necessidade de migrag@o para outro Datacenter, tal migragdo devera ser realizada através das VMDKSs disponibilizadas pelo Datacenter atual, a
fim de evitar qualquer situagdo de perda de dados ou indisponibilidade do ambiente.

2.4.5. Appliance de Firewall Virtual — O fornecedor devera disponibilizar servigo de Firewall para protegdo do link de internet que sera ofertado no item 2.2, com as
seguintes com as caracteristicas:

2.4.5.1. Ativagdo em servidor virtual;

2.4.5.2. Pré-validagao das regras de seguranga antes de sua ativagao;

2.4.5.3. Enderegamento da rede interna conforme indicacdo do Ipreville;

2.4.5.4. Suporte a VPN IPSec, QoS e VLAN(s);

2.4.5.5. Filtros de pacotes e regras de acessos exclusivas do Ipreville;

2.4.5.6. A console de administragdo devera ser entregue para a coordenadoria de TI do Ipreville;
2.4.5.7. Servigos de instala¢@o, configuragdo e acompanhamento inicial.

2.4.6. O fornecedor devera possibilitar a administragdo de todos os servidores aqui relacionados, através de painel de administragdo com interface grafica e
amigavel.

2.5. Suporte Técnico ¢ Monitoramento — O fornecedor devera disponibilizar servigos especializados de TIC — Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo, para
garantir a alta disponibilidade, seguranga, desempenho e apoio as atividades do Ipreville, com as seguintes caracteristicas:

2.5.1. Devera disponibilizar servigo de atendimento, do tipo Service Desk, especializado em operagdes de Datacenter, para centralizar as comunicagdes, que devera
funcionar ininterruptamente durante toda a vigéncia do contrato;

2.5.2. Devera ser disponibilizado gerenciamento da rede e suporte técnico na modalidade 24x7x365 — 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana,
365 (trezentos e sessenta e cinco) dias por ano;

2.5.3. O fornecedor devera oferecer no minimo 3 (trés) formas de acesso a central de servigo (como, por exemplos, telefone, e-mail e portal);

2.5.4. O fornecedor devera oferecer em sua central de servigos o controle dos usudrios (com validagdo de dados cadastrais) com permissdo para abertura de
chamados em nome do Ipreville;

2.5.5. Para os servigos descritos no item 2.2.4 o DATACENTER devera ofertar o monitoramento, fornecendo relatorios de utilizagdo para o Ipreville, sempre que
solicitado, de todos os servidores e com as seguintes caracteristicas:

2.5.5.1. Memoria;
2.5.5.2. Disco;
2.5.5.3. Processador;
2.5.5.4. Rede.

2.5.6. Para os servigos descritos no item 2.2, devera ofertar o monitoramento de todos os links previstos, fornecendo relatérios de utilizagdo para o Ipreville, sempre
que solicitado, considerando a diferenciagdo entre utilizagao de upload e download.

2.5.7. O fornecedor devera disponibilizar no Datacernter, estrutura fisica com sala de apoio para que no minimo 5 pessoas do Ipreville possam trabalhar em caso de
situagdo de contingéncia e/ou projetos que envolvam o proprio Datacenter;

2.5.8. O fornecedor devera observar a tabela “Tempo de Atendimento” abaixo, conforme sua classificacdo e criticidade:

Tabela - Tempo de Atendimento
Classificagdo Criticidade Tempo (*)
Critica — Negocio parado. 15 minutos
. . N N Alta — Indisponibilidade total ou parcial. Performance 30 minutos
Incidente — Evento tipico a uma operagdo Padrao do comprometida. Prejudica todos os usuarios.
servigo prestado, que cause uma interrupgdo ou Média — Indi bilidad ol ; )
redugiio na qualidade do servigo. édia — Indisponibilidade parcial ou performance afetada. | (o .
Prejudica multiplos usuarios.
Baixa — Demais situagdes. 16 horas
Critica — Negocio parado. 2 horas
Alta — Indisponibilidade total ou parcial. Performance 8 horas
Solicitagdo — Requisigdo por um novo servigo ou comprometida. Prejudica todos os usudrios.
alteracdo de um servico existente. Média — Indisponibilidade parcial ou performance afetada. 16 horas
Prejudica multiplos usuarios.
Baixa — Demais situagdes. 24 horas

* Tempo mdaximo para inicio do atendimento.

https://sei.joinville.sc.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1000001856... 20/24



12/05/2023, 14:32 SEI/PMJ - 0016925294 - Edital
2.5.9. Quanto ao suporte técnico basico, o fornecedor devera observar as seguintes premissas:
2.5.9.1. Devera compreender a investigacdo dos incidentes registrados, visando identificar e resolver os problemas de responsabilidade do Datacenter;
2.5.9.2. Devera fornecer suporte, alteragdo e reconfiguragdo para os sistemas operacionais e antivirus;
2.5.9.3. Devera contemplar a abertura de chamados ¢ a interagdo com os fabricantes de software para resolugéo de problemas.
2.5.10. Quanto ao monitoramento basico, o fornecedor devera observar as seguintes premissas:

2.5.10.1. Devera acompanhar constantemente o funcionamento dos servidores, servigos e infraestrutura, de modo a permitir a rapida identificacdo de falhas nos
componentes ou comportamentos imprevistos que possam prejudicar o perfeito funcionamento do ambiente, provendo alta disponibilidade para o0 mesmo;

2.5.10.2. Devera monitorar, em tempo real, itens como a tensdo da rede elétrica, a temperatura do ambiente, a rede e o link de internet do Datacenter, gerando alertas
e atuando proativamente a fim de garantir o SLA estabelecido.

2.6. Uma vez contratado, o fornecedor devera atender as seguintes exigéncias para a prestacao dos servigos:
2.6.1. Devera possuir as certificagdes NR-10, NR-33 e NR-35 para a equipe de Rede Externa;

2.6.2. Devera possuir o registro de Outorga SCM na Anatel, bem como, ter a estagdo licenciada junto a Agéncia;
2.6.3. Devera possuir Contrato de Compartilhamento Infraestrutura junto a CELESC;

2.6.4. Devera possuir Contrato de Compartilhamento da Faixa de Dominio junto ao DNIT;

2.6.5. Devera possuir registro junto ao CREA para a Empresa e para o Profissional de Engenharia Elétrica;
2.6.6. Devera possuir ISO 27.001 com reconhecimento nacional ou TIER III Facility.

2.7. O Datacenter devera ser proprio, ficando proibida a subcontratagao.

2.8. Local de execucdo dos servi¢os

2.8.1. A prestag@o dos servigos de Datacenter, compreendendo hospedagem nas modalidades de cloud server privada, conectividade e servigos de monitoramento,
incluindo rede de comunicac@o de dados e acesso a Internet se dard a partir do datacenter do fornecedor e devera atender ao Ipreville conforme abaixo indicado:

Ipreville Sede | Praga Nereu Ramos, 372 - Centro - Joinville - SC - CEP: 89201-170
Edificio Freitag | Rua Nove de Margo, 485 - Centro - Joinville - SC - 89201-150

2.8.2. Em caso de mudanga nos enderegos acima, devera o fornecedor manter os servigos contratados, desde que este se localize no mesmo municipio onde
inicialmente contratado.

CLAUSULA TERCEIRA - Do Regime de Execuciio

3.1. A execugdo do presente Contrato sera pelo regime de execugdo indireta de empreitada por prego global.

CLAUSULA QUARTA - Dos Recursos para atender as despesas

4.1. As despesas decorrentes do presente Contrato correrdo por conta da seguinte dotagdo or¢gamentaria:
e 22.48001.4.122.3.2.3334 - Processos administrativos - IPREVILLE

3.3.90.40.12 - Servicos Relacionados a computagdo em nuvem

CLAUSULA QUINTA - Do Prazo, Forma de Execuciio e Vigéncia

5.1. O prazo de vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses (art. 105 ¢ 106 da Lei n® 14.133/2021), contados a partir da sua assinatura, o qual podera ser
prorrogado conforme previsdo do art. 107 da Lei n°® 14.133/21;

5.2. Havendo prorrogagao do prazo, os pregos contratados serdo reajustados da seguinte forma:

5.2.1. Apés decorridos 12 (doze) meses da apresentaciio da proposta (XX/XX/XXX), pelo INPC — Indice Nacional de Pregos ao Consumidor do IBGE (Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica). Caso o indice deixe de ser divulgado, sera substituido por outro que reflita a variagao dos pregos no periodo;

5.3. Para fins de contagem do prazo previsto no item 5.1., sera considerada como data de assinatura do Contrato, a data da tltima assinatura (dia/més/ano) no SEI,
dos signatarios referenciados no predmbulo deste Instrumento;

5.4. A presente contratagdo ndo gera vinculo empregaticio entre as partes, ndo tendo a Contratada qualquer dever de subordinagdo ao Ipreville;

5.5. O Ipreville ndo responde, subsidiaria ou solidariamente, tanto na esfera civil, trabalhista, securitaria, penal, entre outras, pelos atos e omissdes, dolosas e
culposas praticadas pela Contratada, resguardando-lhe o direito de regresso em caso de eventual condenagio;

CLAUSULA SEXTA - Das Alteracoes

6.1. O presente contrato podera ser alterado, nos casos previstos na Lei n.° 14.133, 01 de abril de 2021, desde que haja interesse do Contratante, com a apresentagao
das devidas justificativas;

6.2. Os casos omissos serdo decididos pelo Ipreville, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 14.133/21, e demais normas de licitagdes e contratos administrativos
e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 8.078/1990 - Codigo de Defesa do Consumidor, bem como demais normas e principios gerais dos
contratos.

CLAUSULA SETIMA — Do Valor e Condi¢des de Pagamento

7.1. Pelo objeto do presente Contrato, o Ipreville pagard a Contratada o valor Total de R$ XX. XXX, XX (XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX reais), correspondente ao
valor mensal de R$ XX, XX (cooveveerveverrnnenn. ).

7.2. Os pagamentos serdo realizados em até 05 (cinco) dias uteis, contados do recebimento da Nota Fiscal/fatura, contendo a descrigdo detalhada do servigo, valor
unitario e valor total, nela mencionando o niimero da Nota de Empenho e do Contrato, sendo o crédito efetivado no Banco, Agéncia e Conta Corrente da Contratada,
destacados na nota fiscal ou boleto bancario devidamente registrado emitido pela Contratada;

7.2.1.Considera-se ocorrido o recebimento da Nota Fiscal no momento em que o fiscal e gestor do Contrato realizarem a verificagdo de conformidade da nota fiscal
e dos documentos apresentados, devidamente acompanhada das Certiddes Negativas de Débito mencionadas no item §8.13., e atestarem a execugdo dos servicos
efetivamente prestados,

7.2.2. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes ao contrato, ou ainda, circunstancia que impegca a liquidagdo da despesa, o prazo
previsto no item 7.2. sera suspenso até a sua regulariza¢do, ndo acarretando qualquer 6nus para o Ipreville;

7.2.3. Regularizada a situagdo da Contratada, este sera reposicionado na ordem cronoldgica de acordo com o prazo de pagamento remanescente, estabelecido no item
7.2,
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7.2.4. Caso se constate o descumprimento de obrigagdes trabalhistas ou da manutengao das condi¢des exigidas para habilitagdo, podera ser concedido um prazo para
que a Contratada regularize suas obrigagdes, quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade de corrigir a situagio;

7.2.5. Constatando-se a situagdo de irregularidade da Contratada, sera providenciada sua adverténcia, por escrito, para que no prazo de 05 (cinco) dias, regularize sua
situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Ipreville;

7.2.6. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Ipreville devera comunicar aos orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da Contratada, bem como, quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos;

7.2.7. Persistindo a irregularidade, o Ipreville devera adotar as medidas necessérias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente,
assegurada a Contratada a ampla defesa;

CLAUSULA OITAVA — Das Obrigacdes da CONTRATADA

8.1. Executar o objeto deste Contrato nas mesmas condigdes, garantias, pregos e prazos ofertados na proposta apresentada e em conformidade com os requisitos da
clausula segunda;

8.2. Respeitar o horario de expediente do Ipreville, bem como, seus procedimentos de controle e acesso as suas dependéncias;

8.3. Fornecer méao-de-obra especializada, mantendo quadro de pessoal técnico qualificado para realizagdo dos servigos, devidamente identificados por cracha,
quando em trabalho no Ipreville, devendo substituir imediatamente qualquer um deles que seja considerado inconveniente a boa ordem e as normas disciplinares do
Instituto;

8.4. Responder por quaisquer danos pessoais ou materiais causados por seus empregados nos locais execugdo dos servigos, bem como aqueles provocados em
virtude dos servigos executados e da inadequagdo de materiais e equipamentos empregados;

8.5. Obedecer as normas de seguranga e medicina do trabalho para esse tipo de atividade, ficando por sua conta o fornecimento, antes do inicio da execucdo dos
servigos, dos Equipamentos de Prote¢do Individual- EPI e coletiva EPC, caso necessario a seus funcionarios;

8.6. Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizag@o por parte do setor de Tecnologia da Informagdo do Ipreville, prestando todos os esclarecimentos que forem
solicitados e atendendo as reclamagdes formuladas;

8.7. Transportar, sempre que necessario, as suas expensas, seus funcionarios, pegas, ferramentas e equipamentos até as dependéncias do Ipreville, além de manter
limpos e inalterados os locais onde atuar;

8.8. Caso o Ipreville constate qualquer negligéncia ou irregularidade na execug@o dos servigos por parte da Contratada, cuja solugdo demande materiais e/ou mao de
obra, estas serdo fornecidas pela Contratada sem 6nus para o Instituto;

8.9. Deixar livre de restos/entulhos os locais ao final da instalagdo/realizagdo dos servigos;
8.10. Comunicar ao Ipreville toda e qualquer irregularidade encontrada para o cumprimento do contrato;
8.11. Assumir integral responsabilidade pelos danos decorrentes desta prestagdo de servigos, inclusive perante terceiros;

8.12. Apresentar Nota Fiscal a Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizagdo do Contrato, contendo a descri¢do detalhada do servico e o valor total, nela
mencionando o nimero da Nota de Empenho e do Contrato, acompanhada das Certidoes Negativas de Débito mencionadas no item 8.13., sendo o crédito efetivado
no Banco, Agéncia e Conta Corrente da Contratada, destacados na nota fiscal ou boleto bancario devidamente registrado;

8.13. Manter, durante toda a execugdo do Contrato, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas, em especial as relacionadas a regularidade fiscal e
trabalhista da empresa (certiddes: Municipal, Estadual, Federal - Certiddo Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, FGTS e
CNDT), que deverdo vir anexadas a cada Nota Fiscal emitida;

8.14. Manter devidamente atualizado seu cadastro, comunicando imediatamente ao Ipreville qualquer alteragdo em seu contrato social (ramo de atividade, razdo
social, enderego, sdcios, etc.) bem como, enquadramento fiscal (optante do simples, lucro presumido ou lucro real), encaminhando a Comissao de Acompanhamento
e Fiscalizagdo do Contrato copia da referida alteragdo, assim que registrada no orgao competente;

8.15. A Contratada ndo podera acatar, em nenhuma hipotese, qualquer tipo de solicitagdo referente a esta contratagdo que ndo seja formalizada pela Comissao de
Acompanhamento e Fiscalizagdo do Contrato;

8.16. Guardar o sigilo e zelo em relagdo aos dados, informagdes ou documentos de qualquer natureza, exibidos, manuseados, ou por qualquer forma ou modo venha
a tomar conhecimento, em razdo dos servigos a serem confiados, ficando, portanto, por for¢a da lei civil e criminal, responsavel por sua indevida divulgagdo,
descuidada e incorreta utilizagdo, sem prejuizo da responsabilidade por perdas e danos a que der causa, observando-se integralmente a Lei n° 13.709, de 14 de agosto
de 2018, Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais;

8.17. A Contratada devera observar e cumprir o Cédigo de Etica do Ipreville, o qual devera ser consultado por meio eletrénico no site www.ipreville.sc.gov.br ou
requisitado ao Instituto, assegurando que seus representantes legais e todos os profissionais envolvidos na execugdo do objeto, pautem seu comportamento e sua
atuagdo pelos principios nele constantes;

8.18. Niao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a
utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

CLAUSULA NONA - Das Obrigacées do IPREVILLE

9.1. Exercer ampla fiscalizagdo, através do responsavel pela fiscalizagdo do Contrato, durante toda a execugdo dos servigos, o que, em nenhuma hipétese, eximira a
Contratada das responsabilidades fixadas pelo codigo civil e/ou criminal;

9.2. Permitir acesso dos empregados da Contratada as dependéncias das unidades do Ipreville, quando da realizagao dos servigos;

9.3. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratada, quando necessarios a execugdo dos servigos;

9.4. Atestar as faturas correspondentes e supervisionar a execuc¢do do Contrato;

9.5. Através dos responsaveis pela fiscalizagdo do Contrato, comunicar formalmente a Contratada, caso sejam verificadas, irregularidades nos servigos fornecidos;
9.6. Solicitar refazer o(s) servigo(s) que apresentarem defeito(s) ou vicio(s) durante a verificagdo de conformidade e/ou no decorrer de sua instalagdo ou utilizagao;

9.7. Rejeitar os servigos executados em desacordo com as obrigagdes contratuais, exigindo sua imediata corre¢do, sob pena de aplicagdo das penalidades previstas
em lei, ressalvados os casos fortuitos ou de for¢a maior devidamente justificado e aceito pelo Ipreville;

9.8. Emitir pareceres sobre os atos relativos a execugdo do Contrato;

9.9. Aplicar as penalidades cabiveis, quando for o caso;

9.10. Suspender o pagamento quando houver obrigacdo contratual pendente por parte da Contratada, até sua completa regularizagao;

9.11. Assegurar-se de que os precos contratados estdo compativeis com aqueles praticados no mercado;

9.12. Efetuar o pagamento ao fornecedor, apods a efetiva prestagdo dos servicos, recebimento e validagdo da nota fiscal/fatura, conforme previsto neste Contrato;

9.13. Verificar a regularidade fiscal e trabalhista do fornecedor, consultando as certiddes negativas Municipal, Estadual, Federal (Certidao Negativa de Débitos
relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido), FGTS e CNDT, que deverdo vir anexadas a Nota Fiscal;
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9.14. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratagdo, ou, ainda, circunstincia que impega a liquidagdo da despesa, como,
por exemplo, obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a4 apos a comprovagio da regularizacdo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para o
Ipreville.

CLAUSULA DECIMA - Da Fiscalizagdo

10.1. Nos termos do art. 104, III, da Lei n® 14.133/21, sera designada através de Portaria, uma Comissdo de Acompanhamento e Fiscalizagdo - CAF, para
acompanhar e fiscalizar a execugdo do Contrato, responsavel por encaminhar a Ordem de Servigo, atestar os documentos da despesa, acompanhar e fiscalizar a
execucdo do servigo, bem como pela observancia do cumprimento das demais clausulas previstas no Contrato;

10.2. Os Fiscais deverdo anotar em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execucg@o do Contrato, determinando a Contratada que tome providéncias
necessarias a regularizagdo das faltas ou defeitos observados, devendo solicitar a seus superiores imediatos decisdes ou providéncias que ultrapassarem as suas
competéncias;

10.3. A fiscalizagdo exercida pelo Ipreville ndo eximira a Contratada, em nenhuma hipotese, das responsabilidades fixadas pelo Codigo Civil e/ou Criminal, bem
como pelo Codigo de Defesa do Consumidor.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - Das Penalidades

11.1. As penalidades que poderdo ser cominadas a Contratada, garantida a prévia defesa do interessado, no respectivo processo administrativo, observando os
procedimentos da Instru¢do Normativa n® 04/2017 da Secretaria de Administragdo e Planejamento do Municipio de Joinville, previstas no item 11.2. e demais
subitens, s6 deixardo de ser aplicadas nas seguintes hipoteses:

11.1.1. Comprovagao, pela Contratada, da ocorréncia de forga maior impeditiva do cumprimento do objeto contratado;

11.1.2. Manifesta¢do da unidade requisitante, informando que o ocorrido derivou de fatos imputaveis ao Ipreville;

11.2. O licitante ou a Contratada sera responsabilizado(a) administrativamente quando cometer as infragdes previstas no art. 155 da Lei n® 14.133/2021, quais sejam:
11.2.1. Dar causa a inexecugdo parcial do contrato;

11.2.2. Dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos servigos ptiblicos ou ao interesse coletivo;
11.2.3. Dar causa a inexecugdo total do contrato;

11.2.4. Deixar de entregar a documentagio exigida para o certame;

11.2.5. Ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

11.2.6. Nao celebrar o contrato ou nio entregar a documentagio exigida para a contratagio, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
11.2.7. Ensejar o retardamento da execugdo do servigo sem motivo justificado;

11.2.8. Apresentar declaragdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaragao falsa durante a licitagdo ou a execug@o do contrato;
11.2.9. Fraudar o processo de contrata¢do ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

11.2.10. Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

11.2.10.1. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as condi¢des de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou
o conluio entre os fornecedores, em qualquer momento da contratagio;

11.2.11. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos desta contratagio.
11.2.12. Praticar ato lesivo previsto no artigo 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

11.3. O fornecedor que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as
seguintes sangdes:

a) Adverténcia pela falta do subitem //.2.1 deste Termo de Contrato, quando ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave;
b) Multa de :

I) 10% (dez por cento) sobre o valor total a ser Contratado, nos casos de desisténcia de proposta, deixar de entregar ou apresentar documentagdo falsa ou ndo
assinar Contrato correspondente ao valor total da proposta;

II) 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso na prestacio do servico e/ou no cumprimento das obrigacdes contratuais, sobre o valor total
contratado, contados a partir do dia imediato ao vencimento do prazo estipulado para sua execucdo. A partir do 10° (décimo) dia de atraso, configurar-se-a a
hipétese elencada no item abaixo;

I11) 10% (dez por cento) sobre o valor total contratado, nos casos de inexecugdo contratual total ou parcial, por parte da Contratada, sem prejuizo da apuragéo e
reparagdo do dano que a exceder.

¢) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a sangdo, pelo prazo maximo de 03
(trés) anos, nos casos dos subitens //.2.2 a /1.2.6 deste Termo de Contrato, quando ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave;

d) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta de
todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 03 (trés) anos e maximo de 06 (seis) anos, nos casos dos subitens //.2.7 a 11.2.11, bem como nos demais casos que
justifiquem a imposi¢ao da penalidade mais grave;

11.4. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados:

11.4.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

11.4.2. as peculiaridades do caso concreto;

11.4.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

11.4.4. os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;

11.4.5. a implantag@o ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos orgaos de controle.

11.5. Se a multa aplicada e as indenizag¢des cabiveis forem superiores ao valor de pagamento eventualmente devido pelo Ipreville a Contratada, além da perda desse
valor, a diferenga sera cobrada judicialmente.

11.6. A aplicagdo das sang¢des previstas neste Contrato ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigagao de reparacdo integral do dano causado a Administragao Publica.

11.7. A penalidade de multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sang¢des e deverdo ser pagas através de depdsito em conta corrente do Ipreville, até
o dia de pagamento que a Contratada tiver direito ou podera ser cobrada judicialmente apds 30 (trinta) dias da notificacao.

11.8. Nenhum pagamento sera realizado a Contratada enquanto pendente de liquidagdo qualquer obrigagdo financeira que lhe for imposta em virtude de penalidade
ou inadimpléncia contratual.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - Da Legislagio Aplicavel
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12.1. Nos termos do previsto no artigo 92, inciso III, da Lei n® 14.133/2021, aplica-se ao presente contrato a seguinte legislacdo:
a) Lein® 14.133, de 01 de Abril de 2021;
b) Cddigo de Defesa do Consumidor;
¢) Cadigo Civil;
d) Cddigo Penal;
e) Codigo de Processo Civil,
f) Codigo de Processo Penal;
g) Estatuto da Crianga e do Adolescente;
h) Demais normas aplicaveis.

13.2. Fica ainda este Termo Contratual vinculado as condi¢des do Termo de Referéncia e seus anexos, e a proposta da Contratada no processo do Pregio
Eletronico 004/2023.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — Da Rescisio
13.1. A extingdo do contrato, conforme disposto no art. 138 da Lei 14.133/2021, podera ser:
13.1.1. Determinada por ato unilateral e escrito da Administragdo, exceto no caso de descumprimento decorrente de sua propria conduta;

13.1.2. Consensual, por acordo entre as partes, por conciliagdo, por mediacdo ou por comité de resolucdo de disputas, desde que haja interesse da Administragdo e
com aviso prévio de 30 (trinta) dias;

13.2. A exting@o determinada por ato unilateral da Administracdo e a extingdo consensual deverdo ser precedidas de autorizagdo escrita e fundamentada da
autoridade competente e reduzidas a termo no respectivo processo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - Do Foro

14.1. Fica eleito o foro da Comarca de Joinville/SC para dirimir quaisquer duvidas ou questdes provenientes da execugdo deste Contrato.

E, por estarem assim justas e acertadas, firmam as partes o presente Instrumento, em meio eletronico, através do Sistema Eletronico de Informagdo (SEI)
do IPREVILLE.

INSTITUTO DE PREVIDENCIA SOCIAL DOS SERVIDORES PUBLICOS DO MUNICIPIO DE JOINVILLE — IPREVILLE

GUILHERME MACHADO CASALI

Diretor-Presidente

FELIPE RAFAEL POPOVICZ

Gestor do Contrato

EMPRESA CONTRATADA
KXXXXXXXXXXXXXXXXX
Testemunhas:
XXX XX XXX XXX XXXXXX XXX XXX XXX XXXXXXXX
CPF XXX.XXX.XXX-XX CPF XXX.XXX.XXX-XX

Documento assinado eletronicamente por Guilherme Machado Casali, Diretor (a) Presidente, em 12/05/2023, as 14:14, conforme a Medida
Provisoria n® 2.200-2, de 24/08/2001, Decreto Federal n°8.539, de 08/10/2015 e o Decreto Municipal n® 21.863, de 30/01/2014.
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A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://portalsei.joinville.sc.gov.br/ informando o cédigo verificador 0016925294 ¢ o codigo CRC
7 703A711E.
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