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AVISO DE LICITACAO - PREGAO ELETRONICO, SEI N° 0015637932/2023 -
IPREVILLE.UAD.ALC

O Instituto de Previdéncia Social dos Servidores Publicos do Municipio de Joinville - IPREVILLE,
Autarquia Municipal, leva ao conhecimento dos interessados que em conformidade com o que preceitua
a Lei 14.133/2021, fara realizar o procedimento licitatorio de Pregao Eletronico n°® 003/2022, destinado
a Contratagdo de empresa para prestagdo de servicos técnicos especializados em implantagao,
gerenciamento e operacionalizacdo de uma central de relacionamento aos clientes - Call Center - com
solug¢do completa para atendimento telefonico e atendimento on-/ine, ativo e receptivo, na forma humana e
eletronica, disponibilizando recursos humanos, treinamento, sofiware e equipamentos necessarios a
prestagdao dos servigos. Na Data/Horario: 08/02/2023 as 09:00 horas, para abertura das propostas. O
edital  encontra-se 4  disposicdo  dos  interessados no  site = www.ipreville.sc.gov.br
e www.comprasnet.gov.br, UASG 928239.

Registro no TCE/SC sob o cédigo: 592B6AEB2211247602935C03A5223FD74722FD2B

Guilherme Machado Casali

Diretor Presidente

Documento assinado eletronicamente por Guilherme Machado Casali, Diretor (a)
Presidente, em 24/01/2023, as 17:36, conforme a Medida Proviséria n° 2.200-2, de
24/08/2001, Decreto Federal n°8.539, de 08/10/2015 e o Decreto Municipal n° 21.863,
de 30/01/2014.
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