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Nota de Esclarecimento 003

Resposta ao pedido de esclarecimento do Pregdo Eletronico n° 001/2022, Contratagdo de pessoa juridica especializada na prestagdo de servigos de Vigilancia
Patrimonial desarmada a serem prestados no prédio sede do IPREVILLE, em conformidade com as especificagdes, quantidades e condi¢des constantes no

Edital e Termo de Referéncia.

Questionamento 01

Analisando o edital surgiram as seguintes duvidas:

A empresa vencedora tera que possuir Central de Monitoramento 24 Horas e Atendimento Tatico em Joinville, correto?

Resposta:

Conforme mencionado no Anexo I — Termo de Referéncia item 4.2. “4 Frequéncia dos servi¢os da Central de Comando Operacional (CCO) através dos
Postos de "Atendentes de Alarme Tatico Movel", atendimento ao acionamento do botdo de pdnico, sera de uma Central de Monitoramento 24 horas, 07 dias
por semana”.

E item 8.32. “Manter matriz, filial ou escritorio na cidade de Joinville/SC, durante toda a vigéncia do contrato, com capacidade operacional para receber e
solucionar qualquer demanda da Administra¢do, bem como realizar todos os procedimentos pertinentes a sele¢do, treinamento, admissdo e demissdo dos
funcionarios.”

Questionamento 02

2) Se a resposta for sim para a pergunta anterior. A Central de Monitoramento da empresa contratada sera ligada a equipamentos (central de alarme, sensores
etc) ja existentes no IPREVILLE? Ou a empresa terd que fornecer também esses equipamentos?

Resposta:
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Conforme mencionado nas Obrigagdes da Contratada, item 8.26. “Fornecer tecnologia para o perfeito funcionamento de sistema de panico movel que
permite ao vigilante e/ou a recepcionista, de maneira discreta e silenciosa, avisar a Central de Comando Operacional (CCO) da CONTRATADA sobre uma
situagdo de emergéncia (Incéndio, Emergéncia Médica e Panico) em andamento, para que esta providencie o apoio necessario, enviando viaturas e/ou

2

refor¢co e comunicando o fato aos orgaos policiais competentes.”.

Atenciosamente,

Josiane Pereira Machado Groff

Pregoeira.
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;‘m L‘j Documento assinado eletronicamente por Josiane Pereira Machado Groff, Servidor(a) Publico(a), em 05/08/2022, as 11:23, conforme a
.Ehﬂ ‘fgﬁ *} Medida Provisoria n® 2.200-2, de 24/08/2001, Decreto Federal n°8.539, de 08/10/2015 e o Decreto Municipal n® 21.863, de 30/01/2014.
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A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://portalsei.joinville.sc.gov.br/ informando o cédigo verificador 0013821179 ¢ o codigo CRC
% 40C52414.
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